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مسرد المصطلحات1

� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ دارة��الات�الع�نف�ال�ت �الوكالات�لاإ ن
كة��ج�ي �ت �يه�ية�الم�ش �الم�جادئ�ال�تو�ج ن

دي�وم� اكة�ال�تعلُّم�ال�ن�ت �جكة��ش �مسرد�مصطلحات��ش ن
ات�م� ذ�ال�تعر�ي�ن �أ�ن ّ �ت �1�

�ية[ ن �نكل�ي ة�الاإ �الوكالات�2017(��-�]مُ�تاح��جاللعن ن
ك��ج�ي �ت �الم�ش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �يه�ية�ل�نظام�اإدارة�معلومات�الع�نف�ال�ت �نة�ال�تو�ج )اللحج

لالها� ��ن ّ �ت
��ي ي �تماع�ية�ال�ت ��ية�الا�ج �أو�الخندمات�ال�ن�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت ن

:�هو�المر�لة�الائولى�م� �ي�ي ال�ت�ت
ات� ا�ن �ت ��يم�نع�الا�ن �ي�ي �ية�و�معها���ال�ت�ت ل�ال�نا�ج �أ�ج ن

رارٍ�م�نا�بٍ��ول�م�ار�العمل�م� اذ��ت ن �ي�يمها��جهدف�ا�تّ ع�المعلومات�و�ت�ت
�ج

�ية� وة�لدى�ال�نا�ج �ال�ت ن
د�يد�مكام� ��ت ي طّة�عمل�م�نا��جة�و�يُ�اعد��ن ع��ن س�لو�ن و�يؤّ�ِ

�يات� ا�ت�يحج �نب�مع�الائهداف�والا��ت �ن�جاً�اإلى��ج �ية��ج ات�الر�ئ�ي��ية�لدى�ال�نا�ج دّد�الا��ت�يا�ج طة عمل الخالة:�م��ت�ند�الخالة�الذي��يُ �ن
�ية� �لل�نا�ج ع�الخالىي �الو�ن ن

ات�و�ل�تح��ي ل�تل�ج�ية��تلك�الا��ت�يا�ج

،�و��يلةً� �تماعيي ��ت��ت�ند�اإلى�اإدارة��الات�العمل�الا�ج ي ،�ال�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت دارة الخالأت:��تعُدُّ اإ
هة� �م�نظومة�وا�دة�–��تكون�عادةً��ج ن

مّ� ��و�ت�تصن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن
�يات�م� �الم�اعدة�اإلى�ال�نا�ج د�ي م�نظّمة�ل�ت�ت

� ن
�ي �يات/ال�نا�ج �اإ�جلاغ�ال�نا�ج ن

كّد�م� �تماع�ية�–��ت�تولّى�م�ؤول�ية�ال�ت�ئ ال�الخندمات�الا�ج �محج ي �أو��ن �تماعيي �الا�ج سيي ال�الدعم�ال�ن�ن �محج ي عاملة��ن
ة� �وأ��تها/أ��ته�وم�تا�جع�تها��جطر�ي�ت ي

�ية/ال�نا�ج ه�ال�نا�ج ��توا�ج ي كلات�ال�ت د�يد�الم�ا�ئل�والم�ش ��ت ّ �ت
�أ�نهّ��ي ن

�يارات�الم�تا�ة�وم� م�يع�الخن ج �ج
لال�عمل�ية�اإدارة�الخالات� ��ن ن

�يات�م� �لل�نا�ج ي اً�الدعَم�العاط�ن دّم�الم�نظمة�أ�يصن ة����ت�ت م�نّ��ت

�على� ا�ئ دمات�اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت ��ن د�ي صة�ل�ت�ت صِّ �وكالة�م�تحن ي صاً��يعمل��ن حن :��يصف�هذا�المصطلح��ش �تماعيي د الأ�ج المر�ش
� ن
�تماع�ي�ي �الا�ج ن د�ي ب�المر�ش

��تدر�ي ّ �ت
�يات���ي ة��جاإدارة�الخالات�لل�نا�ج �الخندمات�الم�تعلّ�ت د�ي ه�م�ؤول�ية��ت�ت ع�على�عا�ت�ت ،��ت�ت �تماعيي ال�نوع�الا�ج

نمون� �و�يل�ت �نامحج �ال�ج ي �ن �جَل�ك�جار�موطن ِ ��ت ن
اف�عل�يهم�مِ� �الاإ�ش ����وهكذا��ي�ت ن

�ي ة�على�ال�نا�ج وٍ�م�نا�ب�على�اإدارة�الخالات�المر�تكرن على��ن
� ن د�ي لى�المر�ش

اً�اإ ار�أ�يصن ��عادةً�ما��يُ�ش ي �الصحة�والائمل�وال�تعا�ن ن �ي �يه�ية�المصمّمة�ل�تعرن �الائ�نظمة�والم�جادئ�ال�تو�ج ن
موعة�محدّدة�م� �جمحج

رى� �مصطلحات�أ�ن ن
��ج�ي
ن
ي�الخالات،�م� �و�جمد�ي ن

�تماع�ي�ي �الا�ج ن
صا�ئ�ي�ي ��جالائ�ن ن

�تماع�ي�ي الا�ج

�تمع�)ول�يس�اإلى� �المحج ن
�م� ن د�ي

�ي راد�أو�الائَُ��أو�اإلى�م��ت�ن �اإلى�الائ�ن �ا�ئ د�ية�أو�ال�ت �ال�تحو�يلات�ال�ن�ت د�ي :��ت�ت سا�أ د وال�ت مساعدات ال�ن�ت
� �ن�ا�ن�ية�)على�الرعمن لات�الاإ �ال�تد�ن ي ر��ن �ذلك�الخوالات�وال�تمو�يل��جالغ�الصعن

ن
�م� رى�ال�تا�جعة�للدولة(���يُ��ت�ش�ن هات�الائ�ن الخكومات�أو�الخج

د(� �لل�ن�ت علىي �يصال�ال�ن ل�الاإ �أ�ج ن
و�يل�الائموال�م� ر�ومؤ��ات��ت دام�ال�تمو�يل��جالغ�الصعن �اإمكا�ن�ية�ا��تحن ن

م�

� ن د�ي
�ي و�ن�ية�–�اإلى�الم��ت�ن لك�ت ود�الاإ عل�ية�أو��جال�ن�ت مّا��جالعملة�ال�ن كل�أموال�–�اإ ��ش ي �يَّدة��ن �م�ت �ي �م�اعدة�عن د�ي د�ية:��ت�ت المساعدات ال�ن�ت

ه�ال�تحد�يد� ارة�على�و�ج �ش د�ية”�ع�ند�الاإ د”�أو�“الم�اعدات�ال�ن�ت �“ال�ن�ت دام�مصطلحََيي �ا��تحن ي �تمعات(����ي�ن�ج�ن راد�أو�الائَُ��أو�المحج )الائ�ن
ارة�اإلى� �ش د�ية”�للاإ د”�أو�“الم�اعدات�ال�ن�ت �“ال�ن�ت دام�مصطلحََيي ب�عدم�ا��تحن ج ط�)على���ج�يل�الم�شال،��ي �ت د�ية��ن اإلى�ال�تحو�يلات�ال�ن�ت

�) �ا�ئ د�وال�ت م�اعدات�ال�ن�ت

ل�الخصول�على�� �أ�ج
ن
اء��جها�م� �يدة�الا��ت�ي�ن ب�على�الم��ت�ن ج ��ي ي لة�ال�ت وط�المؤھِّ ة�أو�السرش وط�الُم��جَ�ت وط�ية�اإلى�السرش �المسرش �ي وط�ية:��ت�ش  المسرش

� د�ي ،�والع�ي�ن�ية،�و�ت�ت �ا�ئ د،�وال�ت �ال�تحو�يلات�)على���ج�يل�الم�شال،�ال�ن�ت ن
���يث�الم�جدأ�مع�أي��نوع�م�

ن
وط�م� دَم�السرش الم�اعدات���تُ��تحن

ق� ات�الم�ت�ن ر�ج �يقَ�المحن �ت ��ت ن
�الم��تلم�ي ن

لات�م� د��ت�تطلّب��جعض�ال�تد�نّ ه���ت ل�وأهدا�ن �ال�تد�نّ الخندمات،�وما�اإلى�ذلك(���ب��تصم�ي
ة�للولادة� �يارات�الرعا�ية�ال�ا�ج�ت ن �يامَ��ج وط�ال�ت مل�الائم�شلة�على�أ�د�السرش ة����ت�ش ط�لا��تلام�ال�تحو�يلات�اللا��ت عل�يها�كسرش

�الخندمات��ا�يةَ� ميي دِّ �م�ت ن
اظ�على�السر�يةّ�مِ� �تماع�ية��و�ي�تطلّب�الخ�ن �الخندمات�الط�ج�ية�والا�ج ن

�ت�جط��جمه� ��ي ٌّ ي لا�ت دأٌ�أ�ن
�م�ج السر�يّة:�هيي

اظ� �الا��ت�ن ّ �ت
�م�نهم���ي

لا��جاإذنٍ�صر�ي ال�تها�اإ ة��ج ة�على�عدم��ت�جادُل�المعلومات�الم�تعل�ت �ت �يدة�والموا�ن �ئن�الم��ت�ن عها��ج�ش
��ج ّ ��ت ي المعلومات�ال�ت

ات�الخالة�� �مل�ن ي ط��ن �ت دة�للهو�ية��ن �المحدِّ �ي �المعلومات�عن ن ��تدو�ي ّ �ت
رة،�و�ي �نّ ات�م�ش �مل�ن ي �مكان��يّ��ن ي م�يع�المعلومات�المك�تو�جة��ن ج �ج

�لا� ن ملاء�الذ�ي اء�أو�الرن �تا�تاً�مع�العا�ئلة�أو�الائ�د�ت
ا��يل�الخالة��ج ة��ت�ن �ش دّمو�الخندمات��جم�نا�ت وم�م�ت اظ�على�السر�يةّ�ألّا��ي�ت م�الخ�ن و�ي��تلرن

�تها�� مهم�معر�ن �يلرن

داً� لة،�و�ن�ت د�ية�الم�ت�ن�ت ة�الذك�ية،�وال�تحو�يلات�ال�ن�ت �)على���ج�يل�الم�شال،�ال�جطا�ت �ا�ئ د�أو�ال�ت و�يلات�ال�ن�ت �يصال:�و�ا�ئل�اإ�يصال��ت آل�ية الأإ
،�وما�اإلى�ذلك(�� لىي ة�الصّراف�الاآ �يكات،�و�جطا�ت �جال�يد،�وال�ش

https://reliefweb.int/report/world/interagency-gender-based-violence-case-management-guidelines
https://reliefweb.int/report/world/interagency-gender-based-violence-case-management-guidelines
https://reliefweb.int/report/world/interagency-gender-based-violence-case-management-guidelines
https://www.calpnetwork.org/ar/publication/calp-glossary-in-arabic/
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د� و�ن�ية��و�ت لك�ت دمات�ال�تحو�يل�الاإ مل��ن د��ت�ش ��ت ي ،�وال�ت �ا�ئ د�ية�أو�ال�ت دمات�ال�تحو�يل�ال�ن�ت دّم��ن دّمو�الخندمات�المال�ية:�ك�يان��ي�ت م�ت
ر،�و/أو� و�ن�ية،�و/أو�المؤ��ات�المال�ية�كال�ج�نوك�ومؤ��ات�ال�تمو�يل��جالغ�الصعن لك�ت �الاإ �ا�ئ كات�ال�ت دمو�الخندمات�المال�ية��ش مّ�م�ت �يصن

�جكات�ا�تصال�الھا�تف�المحمول�� ��ش لىي عنّ م�ش

� ن �الذ�ي ن
ارك�ي ��كا�ن�ياً�أو�الم�ش ن

ا�جه�ي اص�الم�ت�ش حن �الائ�ش ن
ل�يلًا�م� ة�عدداً��ت ماع�ية�الُمركّرن ات�الخج �ش �الم�نا�ت ن

مّ� ة:��ت�تصن اع�ية مُركّرن ات �ج سش م�نا�ت
� ّ �ت
���يث��ي كال�ال�جحث�ال�نوعيي �أ�ش ن

كٌل�م� ��ش �محطّ�اه�تمام��وهيي ن ّ
وع�مع�ي ة�مو�ن �ش ل�م�نا�ت �أ�ج ن

رى�م� ات�أ�ن �ج معهم�سمات/�ن ج �ت
كارهم� دا�تهم�أو�آرا�ئهم�أو�أ�ن ها�تهم�أو�مع�ت�ت �ئن��تصوّرا�تهم�أو��تو�ج طرح�الائ��ئلة��ج�ش

�تكب� ارّ��يُ عل��ن امل��يدلّ�على�أي��ن �مصطلحٌ��ش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ :�الع�نف�ال�ت �تماعيي ا�أ على ال�نوع الأ�ج الع�نف ال�ت
��تلُحِقُ�الائذى� ي مل�الائعمال�ال�ت �ناث��و�ي�ش �الذكور�والاإ ن

(��ج�ي �تماعيي �تماع�ية�)م�شلًا،�ال�نوع�الا�ج روق�الا�ج ص��ج�ناءً�على�ال�ن حن رادة��ش دّ�اإ �ن
صل� د��ت �الخر�ية���ت ن

كال�الخرمان�م� �أ�ش سر؛�و�ا�ئ �ج�يل؛�وال�ت �هذا�ال�ت ن
عال�م� �ن �أو�ال�تعذ�يب،�وال�تهد�يد��ج�ئ لىي �أو�الع�ت �نسيي �أو�الخج ي ال�جد�ن

� �نسيي �على�الع�نف�الخج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �ية�للع�نف�ال�ت كال�ال�نموذ�ج �تمل�الائ�ش اّ�ة����ت�ش �عامة�أو��ن ن
�أماك� ي هذه�الائعمال��ن

�)ع�نف� �ي (،�وع�نف�الع�ش �نسيي ،�وال�تحرّش�الخج �نسيي لال�الخج �يه،�والا��تعن وب��ن �المرعن �ي �تصاب،�واللمس�عن �تصاب،�ومحاولة�الاعن )الاعن
�تصادي(،� لال�الا�ت �والا��تعن �نسيي �ية�والاع�تداء�الخج �والاإ�اءة�العاط�ن ي �ذلك�الاع�تداء�ال�جد�ن ي ،��جما��ن اً�الع�نف�العا�ئلىي �و�ي�مّّى�أ�يصن �ي الع�ش

�ناث� اء�ال�ت�نا�ل�ية�للاإ و�يه�الائعصن سري�و�ت�ش واج�ال�ت واج�الم�جكر�والرن والرن

�
ن
ص�م� حن �ال�ش ن

ة��ل�ي�تمكّ� �ت عطاء�الموا�ن ا�نو�ن�ية�لاإ ردٍ��ي�تم�تع��جالائهل�ية�ال�ت ة�الطوع�ية�ل�ن �ت �الموا�ن ة�هيي ة�الم��ت�ن�ي �ت ة:�الموا�ن ة المس�ت�ن�ي �ت الموا�ن
ادراً�على�اإ�جداء� د�يمها�وأن��يكون��ت ��ت�ت ���ي�ت ي هم�الخندمة�ال�ت ة�و�ن �لمعر�ن حج درة�وال�نصن ب�أن��يكون�لد�يه�ال�ت ج ة،��ي ة�الم��ت�ن�ي �ت اإ�جداء�الموا�ن

راءات�ال�تال�ية� �يع�الاإ�ج
اذَ��ج ن �الخندمات�ا�تّ دّميي �على�م�ت ن ّ

ة”،��ي�تع�ي ة�“م��ت�ن�ي �ت مان�أن��تكون�الموا�ن ا�نو�ن�ية��و�لصن �ال�نا��ية�ال�ت ن
ة�م� �ت الموا�ن

�ية� �يارات؛�)ب(�اإ�جلاغ�ال�نا�ج اذ�الخن ن �ا�تّ ن
�م�

ن
��ت�تمكّ� �ية���ت �يارات�الُممك�نة�الم�تا�ة�لل�نا�ج �يع�المعلومات�والخن

��ج �ي �يات:�)أ(��تو�ن مع�ال�نا�ج
�ية�ماذا���يحدث� �لل�نا�ج ��ي �ية؛�)ج(�ال�ت�ن ا�ن دمات�اإ�ن ��ن د�ي ��يمُك�نهم��ت�ت ن ر�ي اص�آ�ن حن اركة�معلوما�تها�مع�أ�ش �تاج�اإلى�م�ش د��ت �نهّا��ت �ج�ئ

�
ن
ء�م� رن ض�أي��ج قّ�لها�ردّ�أو�ر�ن �ية�أ�نه��ي �يح�لل�نا�ج �ية؛�)و(�ال�تو�ن اطر�الخندمات�لل�نا�ج ا�يا�ومحن ح�مرن ع�ندما��تعمل�معها؛�)د(��ش

�ية� ح��دود�السر�ية�لل�نا�ج الخندمات؛�و�)ز(��ش

�تمع�الُم��تهدَف���تهدف� اص��يمُ�شّلون�المحج حن ة�مع�أ�ش ا�جلات��نوع�ية�م�تعمّ�ت :�م�ت ن
دّميي المعلومات الر�أ�يس�يّ�ي ا�جلات مع مُ�ت الم�ت

ادة� �ذلك��ت ي اص�–��جما��ن حن �الائ�ش ن
موعة�وا�عة�م� �محج

ن
عِ�المعلومات�م� �اإلى��ج ن

�المعلومات�الر�ئ�ي��يّ�ي ميي دِّ ا�جلات�مع�مُ�ت الم�ت
�معلومات� د�ي �على��ت�ت ن ادر�ي اص�ال�ت حن �تمعات�و�جالائ�ش ة��جالمحج ة�م�جا�ش �هم�على�معر�ن ن �أو�ال�كّان�–�الذ�ي ن

صا�ئ�ي�ي �تمعات�أو�الائ�ن المحج
عف� وا�نب�الصن اطر�والائولو�يات�و�ج عل�ية��ول�اإمكا�ن�ية�الو�ول�والمحن ات�ال�ن �تمع�ية�والمؤ�ش وا�نب�الخّ�ا�ة�للح�ياة�المحج �الخج ن

ع�
� �تمع�المحلّىي درات�على�م��توى�المحج وال�ت

راد�تهم� دّ�اإ ��ن ن ر�ي اص�آ�ن حن قّ�أ�ش ةً��ج كال�الاع�تداء�م�جا�ش �أ�ش ن
�ذلك�م� �ي صٌ��يمارس�أو��يدعم�ممار�ة�الع�نف�أو�عن حن :�هو��ش ي ا�ن الخج

ل�يها� ار�اإ ��وأ��يا�ناً��يُ�ش �ا�ئ د�أو�ال�ت �م�اعدات�ال�ن�ت ن
�م� ن د�ي

�ي /الم��ت�ن ن
�ت�يار�الم��تلم�ي دَمة�لا�ن �الُم��تحن �المعا�ي�ي �ت�يار:�هيي معا�ي�ي الأ�ن

�الا��تهداف� �جمعا�ي�ي

�الم�اعدات�
ن
�م� ن د�ي

�ي /الم��ت�ن ن
�ت�يار�الم��تلم�ي دَمة�لا�ن �ية�الُم��تحن الأ��تهداف:�الم�نهحج
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دّمة مُ�ت
سا�أ د وال�ت .1.1  ص�ندوق الأأمم الم�تحدة للسكان ومساعدات ال�ن�ت

� �ي ��تُ�ش ؛�السر�يّة�وهيي ي �والعاط�ن سيي عور��جالائمان�ال�ن�ن �وال�ش ي �ال�لامة�والائمان�ال�جد�ن ن
�كل�م� ي :�السلامة،�و�تع�ن �هيي �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت امحج �يه�ية�الائ�ا��ية�ل�ج الم�جادئ�ال�تو�ج �2

ام� �تها(؛�ا��ت �ت �ية�وموا�ن ط،���ب�طلب�ال�نا�ج �ت ور�ية��ن اركة�المعلومات�الصرن ص�تها�ومعلوما�تها�معهم�)م�ش ارك��ت ��ت�ش ن
ارك�أو�ل� ���ت�ش ن اص�الذ�ي حن �ت�يار�الائ�ش �ا�ن ي �ية��ن اإلى��قّ�ال�نا�ج

وا�نب� �يع��ج ��ج ي اعلة�الائ�ا��ية��ن هات�ال�ن �الخج نّ
�يات�ه� �أن�ال�نا�ج ي ،�ما��يع�ن نّ

�وكرام�ته� نّ
ه� و�ت ام���ت �وا��ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن

�يات�م� �ت�يات�وال�نا�ج �يارات�ال�ن�اء�وال�ن �ن
املة� ��ش امحج ل��ج �أ�ج ن

هات�اللازمة�م� ة�والمهارات�وال�تو�ج �للمعر�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�الع�نف�ال�ت �محج ي ��ن ن
ورة�ام�تلاك�العامل�ي ،�أي�صرن ن �الخندمة؛�وعدم ال�تم�ي�ي د�ي �ت�ت

ءٍ� رن �كحج �ا�ئ د�وال�ت ذ�م�اعدات�ال�ن�ت ��ت�ن�نّ ي ��للمكا�تب�الم�يدا�ن�ية�ال�ت �ا�ئ د�وال�ت �يه�ية�لم�اعدات�ال�ن�ت �ن�ا�ن�ية�م�جادئ��تو�ج ا�جة�الاإ ع�جة�الا��تحج ��ش ي ��ن �ا�ئ د�وال�ت �ئت�و�دة�م�اعدات�ال�ن�ت أ�ن�ش �3
��جا�ن�ية�والعر�ج�ية�والرو��ية�� ر�ن��ية�والاإ �ية�وال�ن ن ل�ي ج �ن ات�الاإ �مُ�تا�ة��جاللعن ��وهيي ي �ن�ا�ن ها�الاإ �نامحج ��ج ن

م�

هودَ� ود���ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان�الخج �يق�أهداف�ال�ت�نم�ية�الم��تدامة�عام�2030،��ي�ت �ل�تح�ت ي ام��جالموعد�ال�نها�ئ ن �جهدف�الال�ت
�الائُ�ة،� �الُمل�جّاة�اإلى��ت�نظ�ي �ي ة�عن اد�يها،�واإ�نهاء�الخا�ج ��ت�ن ن

��يمُك� ي ا��يّة�ال�ت �يات�ال�ن�ن �العالم:�اإ�نهاء�الو�ن ّ �ي �يق��شلا�شة�أهداف��تعُن العالم�ية�ل�تح�ت
اء� و�يه�الائعصن ال�و�ت�ش �ذلك�زواج�الائط�ن ي ارّة�ذات�الصلة،��جما��ن �يع�الممار�ات�الصن �و�ج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ واإ�نهاء�الع�نف�ال�ت

ال�ت�نا�ل�ية�الائ�ن�شو�ية�����

� ي ��ن �ا�ئ د�وال�ت لات�م�اعدات�ال�ن�ت ة�على�اإدراج��تد�نّ �ي �ال��نوات�الائ�ن ي ودعماً�لهذه�الائهداف،�عَمِل���ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان��ن
� �ا�ئ د�وال�ت ا�ج�ية�عالم�ياً��2م�اعدات�ال�ن�ت ج �ن �ن��ية�والاإ �ودعم�الصحة�الخج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ا�جة�للع�نف�ال�ت ه�الخال�ية�للا��تحج امحج �ج

ا�ج�ية� ج �ن �ن��ية�والاإ �الصحة�الخج امحج ��ج ن
ءٍ�م� رن �ن�ا�ن�ية��3وكحج اع�الاإ �الائو�ن ي �ت�يات��ن ات�ال�ن�اء�وال�ن �أداة��تُ�اعد�على��تل�ج�ية�ا��ت�يا�ج هيي

�الو�ولَ�اإلى�الخندمات،�و�ت�اعد� �ا�ئ د�وال�ت �ن�ا�ن�ية،��تدعم�م�اعدات�ال�ن�ت اع�الاإ �الائو�ن ي املة��ن �ال�ش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ والع�نف�ال�ت
�يكٍ� طرٍ�و�ش هة��ن �أو�ع�ند�موا�ج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �لخادث�ع�نف��ت نَّ

ه� �ن �الائمان��جعد��تعرُّ ّ �يات�على�الهروب�اإلى��ج ال�نا�ج
�م�شل� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �ال�تعرّض�للع�نف�ال�ت ن

ة�ع� ج اطر�ال�نا�ت �المحن ن
ف�م� ِ �نّ ن ،�و�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �جال�تعرّض�للع�نف�ال�ت

دمها���ندوق�الائمم�الم�تحدة� ة�–�أو��ج�ج�اطة�أداة�–��ي��تحن �طر�ي�ت �هيي �ا�ئ د�وال�ت ارّة��م�اعدات�ال�ن�ت �يات��تك�يّف��ن ا�ت�يحج ا�تّ�جاع�ا��ت
ا�ج�ية�والخندمات�الخنا�ة��جالع�نف� ج �ن �ن��ية�والاإ دمات�الصحة�الخج ول�دون�الخصول�على��ن ��ت ي �تصاد�ية�ال�ت ة�العوا�ئق�الا�ت لل�كان�لمعالخج
ل� �مرو�نة�وأ�ت د��تكون�أك�ش ��ت �ا�ئ د�وال�ت ور�ية��و�تظُهر�الائدلّة�أنّ�م�اعدات�ال�ن�ت مات�الصرن اء�الم��تلرن �أو��ش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�ت
� ي �ن�ا�ن�ية�الائ�ا��ية�ال�ت �الاإ امحج �مكانَ�ال�ج �ا�ئ د�وال�ت لّ�م�اعدات�ال�ن�ت ب�ألا��ت ج �ذلك،��ي

ن
�الم�اعدة�الع�ي�ن�ية��والائهم�م� ن

ة�م� �تكل�ن
مات�الائ�ا��ية� �للم��تلرن ي �الدعم�الع�ي�ن �ي �ذلك��تو�ن ي ب�أن��تكمّلها،��جما��ن ج طلاق،��جل��ي ذها���ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان�على�الاإ �ي�ن�ن
رى�أو� ة�م�اعدة�أ�ن ،�م�شل�أي�طر�ي�ت �ا�ئ د�وال�ت ق�م�اعدات�ال�ن�ت ب�أن��ت�توا�ن ج �ي�جة�اللوازم�الصح�ية�ال�ن�ا�ئ�ية���ي ���ت �ي لال��تو�ن ��ن ن

م�
ة�ما� ��جلد�أو�م�نط�ت ي دة��ن �المحدَّ ي �ن�ا�ن ه�الاإ �نامحج �ي�ته�وأهداف��ج ا�ت�يحج دمة،�مع��تعل�يمات���ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان�وا��ت ��ن د�ي �ت�ت

�ملاءمة� كٍل�أك�ش دامَ�الموارد��ج�ش ة��يعظّم�ا��تحن �كطر�ي�ت �ا�ئ د�وال�ت دام�م�اعدات�ال�ن�ت ا�يدة،�اإنّ�ا��تحن ن ة�العالم�ية�الم�ت ��ب�الخن�ج
�على� ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن

�يات�م� ف�و�تمدّ�ال�نا�ج عها����و�تم�نح�هذه�الم�اعدات�المرو�نة�و�ر�ية�ال�تصّرُ �ية�وم�تطلّ�جات�و�ن �يلات�ال�نا�ج صن ل�ت�ن
اء�� �ن �وال�ش ي ل�لل�تعا�ن ة�اإلى�دعم�م�تو�ط�اإلى�طو�يل�الائ�ج ا�ن �ن رواح��جالاإ ذة�للائ ��جالم�اعدات�الطار�ئة�والم�ن�ت �تماعيي ال�نوع�الا�ج

اصّ: كل �ن سا�أ �جسش د وال�ت نّ مساعدات ال�ن�ت اإ

�ت�يار،�لا��	 �ياب��ر�يةّ�الا�ن لّ�عن �طن ي طر��ن �ت�يات�للحن اه�ال�ن�اء�وال�ن �ت�يار.�اإذ��ت�تعرّض���ياة�ور�ن �ت�يات �ر�ية الأ�ن �تم�ن� ال�نساء وال�ن
اطرَ� �أ�لًا�محن نَ

ه� ��يوا�ج ي �ت�يات�اللوا�ت اصّ�على��الة�ال�ن�اء�وال�ن كٍل��ن �ن�ا�ن�ية�والائزمات��و�ي�نط�جق�ذلك��ج�ش اع�الاإ �الائو�ن ي ��يَّما��ن
� ن
��ج�ي
ن
ة،�م� عا�ت �ت�يات�ذوات�الاإ ات�والخوامل�وال�ن�اء�وال�ن ،�م�شل�المراه�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن

مة�م� ا�ت م�ت�ن
� ��نهحجٍ ن

ءٍ�م� رن �كحج نّ
م�له� دَّ د�الذي��يُ�ت دام�ال�ن�ت درةَ�على�ا��تحن ات�ال�ت ع�ن �ت�يات�الم��تصن لات�ال�ن�اء�وال�ن ر�يات���تم�نح�ال�تد�نّ أ�ن

�ية�� �على�ال�نا�ج م�تكامل�مر�تكرن

	��
ن
ال�جاً�ما�لا��ت�نال��نص�ي�جها�م� ها���ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان�عن ��ي��تهد�ن ي �ئات�ال�كا�ن�ية�ال�ت نّ�ال�ن اً��ج�ئ ا�ن دماج.�اع�ت ز الأإ �تُعرنّ

�وا�عة�ال�نطاق�م�شل�الم�اعدات� �ا�ئ د�وال�ت �م�اعدات�ال�ن�ت امحج ��ج ي اّ�ة��ن ا�تها�الخن ات�اإلى�ا��ت�يا�ج �الال�ت�ن ّ �ت
الرعا�ية�والاه�تمام،�ولا��ي

ا�ج�ية� ج �ن �ن��ية�والاإ �والصحة�الخج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ د�ية�لخالات�الع�نف�ال�ت اإنّ�الم�اعدات�ال�ن�ت راض،��ن د�ية�الم�تعددة�الائعن ال�ن�ت
وات�� حج ��دّ��جعض�هذه�ال�ن ي �ل�تُ�اعد��ن ي �ت�ئ�ت

ة��	 ة��جع�ي�نها،�وذلك��جطر�ي�ت ع�ن �ئات�م��تصن �ول�ن ن
�دعماً�أ�ا��ياً�لل�كان�الر�ئ�ي��ي�ي �ا�ئ د�أو�ال�ت ر�م�اعدات�ال�ن�ت �تسم� �جالمرو�نة.��تو�نّ

رى� �نواع�الم�اعدات�الائ�ن ار�نةً��ج�ئ ��ر�ية�ال�تصرف�م�ت ن
�يداً�م� �مرو�نة�وملاءمة�و�ت�ت�يح�مرن أك�ش

1

https://drive.google.com/drive/u/3/folders/1y6NKWPTjFEMaQN6WjW1zCbWTmihChigl
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اءة،��	 �ك�ن كٍل�أك�ش دام�الموارد�المحدودة��ج�ش مان�ا��تحن �يدة�لصن �أداةً�م�ن �ا�ئ د�وال�ت كّل�م�اعدات�ال�ن�ت ة.��تُ�ش عّالة م�ن ��يث ال�تكل�ن �ن
�ا�تّ�جاع� ي ّ ��الات�الطوارئ،���يث�لا��يلُ�ج ي ا�جات��ن لال�الا��تحج ��تور�يد�ال�لع�الع�ي�ن�ية�و�توز�يعها��ن ن

ة�م� ل��تكل�ن �أن��تكون�أ�ت ن
اإذ��يمك�

�يدات� رد�ية�للم��ت�ن ات�ال�ن �الائ��يان،�الا��ت�يا�ج ن
ٍ�م� �ك�ش�ي ي م�يع،��ن �وا�د��ي�نا�بُ�الخج �نهحجٍ

�ن�ا�ن�ية��	 �الاإ امحج �ال�ج ي وات��ن حج ��دّ�ال�ن ي ��تُ�هِم��ن ة�و�نهحج �طر�ي�ت �هيي �ا�ئ د�وال�ت وات.�م�اعدات�ال�ن�ت حج �تُم�شّل �دّاً أ�ا��ياً لل�ن
د�ية�للحما�ية� �ال�تحو�يلات�ال�ن�ت امحج �ا��تدامة�م�شل��ج ك�ش �يات�الخنروج�الائ ا�ت�يحج ��جا��ت كٍل�ط�ج�ي�ي �مر�ت�جطة��ج�ش �نما�ئ�ية��وهيي والاإ

ودَه� ز���ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان�و�ج �يق�ذلك،���يعرنّ �ت ل��ت �أ�ج ن
��جعض�ال�جلدان�م� ي ودة�أ�لًا��ن �تماع�ية�المحل�ية�المو�ج الا�ج

اكا�ته�الخكوم�ية�الوط�يدة�� الطو�يل�الائمد�و��ش

 ، سا�أ وطة �جدلًأ م�ن ال�ت �ي المسرش �يَّدة وعن �ي الم�ت د�ية عن دام المساعدات ال�ن�ت �يوصيي ص�ندوق الأأمم الم�تحدة للسكان �جا��تحن
�
ن
�يدٍ�م� ��جمرن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن

�يات�م� و�يد�ال�نا�ج ن مان��ت ا�جة،�لصن �مرو�نة�وا��تحج ،�وذلك�لائ�نهَّا�أك�ش كّلما أمك�ن
د��جدلًا� د�ية�أو�ال�ن�ت ة��جـ�الم�اعدات�ال�ن�ت صول�الاآ�ت�ية�اإلى�هذه�الطر�ي�ت �ال�ن ي ��ن �ي درة�على�ال�تصّرف��لهذا�ال��جب،���ن�ش �وال�ت ن

ال�تمك�ي
�ا�ئ د�وال�ت �م�اعدات�ال�ن�ت

ن
م�

UNFPA/Luis�Tato©
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ا�أ على  دارة �الأت الع�نف ال�ت ي اإ د�ية �ن .1.2 المساعدات ال�ن�ت
�تماعيي ال�نوع الأ�ج

�على�ال�نوع� ا�ئ دارة��الات�الع�نف�ال�ت �الوكالات�لاإ ن
ك��ج�ي �ت ذها���ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان�مع�ال�تعر�يف�الم�ش ��ي�ن�نّ ي �ال�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت امحج ��ج �ت�تما�ش �4

� ن
كة��ج�ي �ت �يه�ية�الم�ش الات�الطوارئ�)2019(�والم�جادئ�ال�تو�ج ة��ج �الم�تعلّ�ت امحج �ال�ج ي ��ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الوكالات�للع�نف�ال�ت ن

كة��ج�ي �ت �الد�ن�يا�الم�ش ق�مع�المعا�ي�ي �و�ت�توا�ن �تماعيي الا�ج
ة� عان�مُ�تا�ان��جاللعن �2017(��-�]المر�ج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ رع�ية�ل�نظام�اإدارة�معلومات�الع�نف�ال�ت موعة�ال�ن )�المحج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ دارة��الات�الع�نف�ال�ت الوكالات�لاإ
اظ�على�السر�ية،� ل�الخ�ن �أ�ج ن

�ية�م� �على�ال�نا�ج �المر�تكرن وا�نبَ�ال�نهحج ذها���ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان��ج ��ي�ن�نّ ي �ال�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت امحج �ية[�وهكذا،��ت�تّ�جع��ج ن �نكل�ي الاإ
نها��� �ي �و�تعرن ن

�وكرام�ته� ن
ه� و�ت �ت�يات�و���ت �يارات�ال�ن�اء�وال�ن ام��ن ،�وا��ت ن وال�لامة،�وعدم�ال�تم�ي�ي

�)2017� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ رع�ية�ل�نظام�اإدارة�معلومات�الع�نف�ال�ت موعة�ال�ن �)المحج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ دارة��الات�الع�نف�ال�ت �الوكالات�لاإ ن
كة��ج�ي �ت �يه�ية�الم�ش الم�جادئ�ال�تو�ج �5
�ية[ ن �نكل�ي ة�الاإ -�]مُ�تاح��جاللعن

�)��ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان�2021( �ا�ئ د�وال�ت امات��ج�تو��يع��نطاق�م�اعدات�ال�ن�ت ن الال�ت �6

�أو�على� نّ
ل�أَُ�هِ� ،��واء�دا�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ دة�الع�نفَ�ال�ت �الائزمات�الُمع�تّ ن

رات�م� ِ ّ �ت�يات�الم�تصرن ه�ال�ن�اء�وال�ن ال�جاً�ما��توا�ج عن
ا�جة� �ا��تحج ن

ءٍ�م� رن هات�م�لّحة���كحج اص�أو��ج حن ��جالائ�ش ن ر�ي
�م�شل�أ�حاب�الُملك�أو�أ�حاب�العمل�أو�الُم�تحج ن

�ي�ي ار�ج �ناة��ن أ�يدي��جُ
كاؤه�م�اعدات� دّم���ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان�و�ش ��الات�الطوارئ،��يُ�ت ي ��ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ة�لخالات�الع�نف�ال�ت �ت م�نَ�ّ
� ج ��ن�تا�ئ ن

��ي رى،��جهدف��ت دمات�أ�ن ا�نب��ن �اإلى��ج
4 �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ دارة��الات�الع�نف�ال�ت �عمل�ية�م�نظّمة�لاإ ن

� د�ية��ن �ن�ت
� ن
كة��ج�ي �ت �يه�ية�الم�ش اً�للم�جادئ�ال�تو�ج �ت ���و�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ راد�للع�نف�ال�ت اطر��تعرّض�الائ�ن �محن ن

�يف�م� �ن الخما�ية�وال�تحن
� �يات،�وهيي �الم�اعدة�اإلى�ال�نا�ج د�ي مة�ل�ت�ت ��جـ�“و��يلة�م�نظَّ �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��تعر�يف�اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت ّ �ت

الوكالات،��ي
كّد� �تماع�ية(��ت�تولّى�م�ؤول�ية�ال�ت�ئ ال�الخندمات�الا�ج �محج ي ال�الخما�ية�أو��ن �محج ي هة�عاملة��ن �م�نظومة�وا�دة�)عادةً�ما��تكون��ج ن

مّ� �ت�تصن
م�لهم�الدعم� دَّ ة،�و�يُ�ت ة�م�نّ��ت �م�تا�جع�تهم��جطر�ي�ت ّ دها،�و�ت�ت

د�ي ��ت ّ ��ت ي هة�ال�تحدّ�يات�ال�ت �موا�ج ي ون�الم�اعدة��ن راد��ي�تل�تّ �أنّ�هؤلاء�الائ�ن ن
م�

لال�العمل�ية�”5 ��ن ي العاط�ن

�ل�تحد�يد� ن
�تماع�ي�ي �الا�ج ن د�ي ات�مع�المر�ش

�ي لالها�ال�نا�ج ��ن ن
��تعمل�م� ي رد�وال�ت طة�عمل�الخالة”�لل�ن �“�ن ن

ءاً�م� رن د��ج وهكذا،��يصُ�جح�ال�ن�ت
اطر�المح�تملة� د�يد�المحن ��ت ّ �ت

���ي ي �و/أو�دعم�عمل�ية�ال�تعا�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ اطر�الع�نف�ال�ت �محن ن
راءٍ�مكّمل�للحدّ�م� �ج د�كاإ ال�ن�ت

ع� �الاع�ت�جار�ع�ند�و�ن ن
�ع�ي ي ذ��ن د،�و�تؤ�نَ �يصال�ال�ن�ت دام�آل�يات�مع�يّ�نة�لاإ ة��جا��تحن اطر�الم�تعلّ�ت �ذلك�المحن ي �يات،��جما��ن �تها�مع�ال�نا�ج �ش وم�نا�ت

د�لكّل��الة�� دام�ال�ن�ت ا�ة��جا��تحن طة��لامة��ن �ن

� امحج �ال�ج ي رى��ن رُق�الائ�ن لّ�مكان�الطُّ ا�ئماً��جذا�ته��ي لًا��ت ��تد�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت ي د��ن ،�لا��يعُدّ�ال�ن�ت لل�تذك�ي
� ن
��ي �على��ت ن ك�ي رى�و�ي�تكامل�معها��جال�ت لات�الائ�ن ل�ال�تد�نّ ب�أن��يكُمِّ ج �ن�ا�ن�ية�الائ�ا��ية�لص�ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان:��جل��ي الاإ

ب�ألا��يهدف�اإلى�ا��ت�جدالها��6 ج �اإدارة�الخالات�العاد�ية،�كما��ي
ن
� �الخندمات��ن د�ي �ت�ت

UNFPA�Myanmar/Doh�Eain©
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https://reliefweb.int/report/world/interagency-gender-based-violence-case-management-guidelines
https://drive.google.com/file/d/1U8R_9sy1fYrPS2LOsuVJm3eJlMVYzTd1/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1U8R_9sy1fYrPS2LOsuVJm3eJlMVYzTd1/view?usp=share_link
https://www.gbvims.com/gbv-case-management-guidelines/inter-agency-gbv-case-management-guidelines/
https://www.gbvims.com/gbv-case-management-guidelines/inter-agency-gbv-case-management-guidelines/
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د� �ال�ن�ت دارة�الخالات،��جال�نظر�اإلى�أنّ�دمحج �يّد�الائداء�لاإ ��ج �نامحج �كّل��ج ي �يارِ��ن د�كحن �ال�ن�ت �ي ���ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان��ال�ياً��ج�تو�ن �يوصيي
�يات�� هها�ال�نا�ج د��توا�ج ��ت ي ول�ية�وم�تا�جعة�لل�تحدّ�يات�ال�ت �سمش ا�جةً�أك�ش ��يدعم�ا��تحج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت ي �ن

� �ي �يّدة�وعن �م�ت �ي د�عن ة�ل�تحو�يل�ال�ن�ت ،��يوصي��جاع�تماد�طر�ي�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت ي د��ن �ال�ن�ت ع�ند�دمحج
�يات��عة� ��نظراً�اإلى�أ�نها��تُ�ت�يح�لل�نا�ج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن

�يات�م� �ملاءمة�لل�نا�ج وطة،�اإذ��تظُهر�الائدلّة�أ�نهّا�أك�ش مسرش
درة�على�ال�تصّرف�والمرو�نة� �ال�ت نّ

الصرف�و�تم�نحه�

�يذ  اً أ�ا��ياً ل�ت�ن�ن طاً مُس�جَ�ت �تماعيي �ش ا�أ على ال�نوع الأ�ج دارة �الأت الع�نف ال�ت �يّدة لأإ ن وذي �جُ�ن�ية �ج
ود �نظام م�ت�ي �يُعدُّ و�ج

 . �تماعيي ا�أ على ال�نوع الأ�ج دارة �الأت الع�نف ال�ت ي اإ د�ية �ن طة ال�ن�ت الأأ�نسش

�يهات .1.3 �ن�جذة ع�ن ال�تو�ج
�على� ا�ئ �اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت ي د�ية�كائداة��ن دام�الم�اعدات�ال�ن�ت �ية�ا��تحن �يت�وك�ي�ن ة��ج�تو�ت �الائ�كام�الم�تعلّ�ت ي ة��ن �ال�نظر��جد�تّ ن

لا��جدّ�م�
د��تل�يها�� ��ت ي صودة�ال�ت �الم�ت �ي ادي�ال�ت�جعات�ال�ل�ج�ية�عن اطر�مر�ت�جطة��جها�و�ت�ن �أي�محن ن

�يف�م� �ن ل�ال�تحن �أ�ج ن
،�وذلك�م� �تماعيي ال�نوع�الا�ج

� ن
د�ال�تا�جع�ي �وال�ن�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�الع�نف�ال�ت �محج ي ��ن ن

�يه�الممار��ي �يهات�اإلى��تو�ج على�هذا�ال�نحو،��تهدف�هذه�ال�تو�ج
�اإدارة��الات� امحج ��ج ي ها��ن �يذها�ودمحج ��تصم�يمها�و�ت�ن�ن ي د�ية�و�ن �الم�اعدات�ال�ن�ت �ي�ي ��ت�ت ي لص�ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان�ودعمهم��ن

�يدات� �جَل�الم��ت�ن ِ ��ت ن
مة�مِ� دَّ ة�مُ�ت �ي�جات�مك�ش�ن �يهات��نِ�تَاج��تع�ت عّال���تعُدّ�هذه�ال�تو�ج �و�ن نٍ

كل�آم� ��ج�ش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ الع�نف�ال�ت
�الم�يدان� ي ��ن ن ذ�ي كاء�الم�ن�نّ �السرش ن

،�وم� نّ
��جه� ن

�الخناّ��ي ن
�تماع�ي�ي �الا�ج ن د�ي �المر�ش ن

د،�وم� �ال�ن�ت ن
م�

ة�الم�يدا�ن�ية�والمكا�تب� ر�ت ب�على�الائ�ن ج ��ي ي راءات�الر�ئ�ي��ية�ال�ت �يهات�الع�ناصَر�الائ�ا��ية�والاإ�ج ة�ال�تو�ج �و�ش�ي�ت ن
صول�ال�تال�ية�م� ح�ال�ن �تو�ن

�على�ال�نوع� ا�ئ �اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت ي د��ن و�يل�ال�ن�ت ة��ت عّالة�وآم�نة�لطر�ي�ت ��ن �عمل�ية�دمحج ل��تصم�ي �أ�ج ن
اذها�م� ن طر�ية�ا�تّ ال�تُ

�ية� �ئن�ك�ي�ن �ذلك��تعل�يمات��ج�ش ي ،��جما��ن ِّ ي
�جِ ��تدََرُّ دام��نهحجٍ �ي�ته��جا��تحن ���ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان�وم�نهحج د�يد��نهحج ��ت ّ ���ت �تماعيي الا�ج

� ّ �ت
،��ي �ي صل�الائ�ن �ال�ن ي دي���ن ل�ال�ن�ت �ال�تد�نّ �ية��تصم�ي ا�جة،�وك�ي�ن عّال�للا��تحج ط�يط�ال�ن �ية�ال�تحن دوى،�وك�ي�ن اع�والخج �الائو�ن �ي�ي �يام��ج�ت�ت ال�ت

طوات�عمل�ية�اإدارة��الات� ��ن ن
طوة�م� �كّل��ن ي د�ية��ن لات�الم�اعدات�ال�ن�ت ��تد�نّ ول�لدمحج اط�الد�ن ا�ات�محدّدة��ول��ن�ت �ت �ا�ت د�ي �ت�ت

ل�ا��تكمال� �أ�ج ن
�م� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�الع�نف�ال�ت �محج ي ة�العاملة��ن رِ�ت دمها�الائ�ن �ل�ت��تحن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ الع�نف�ال�ت
�م� ��نها�ية�كل��ت ي ا�جلة�لل�تك�يف���ن ارئ�الائدوات�والموارد�ذات�الصلة�ال�ت د�ال�ت ة�اإلى�ذلك،���يحج ا�ن �ن �يهات���جالاإ ال�تو�ج

؟ �تماع�ي ا�أم عل� ال�نوع الأ�ج دارة �الأت الع�نف ال�ت �ي اإ د�ية �ن لماذا �ي�تم اع�تماد المساعدات ال�ن�ت

مكا وري �جاإ الدعم ال�ن
�يات� د�ية�أن��تدعم�ال�نا�ج الم�اعدات�ال�ن�ت
طر� ات�للحن �ن �ت�يات�المعرَّ وال�ن�اء�وال�ن
ذة� لال�م�اعدات�طار�ئة�/�م�ن�ت ��ن ن

م�
للح�ياة

دمات  ل� الحن الوصول اإ
طة� د�ية�م�توّ�ِ �جاإمكان�الم�اعدات�ال�ن�ت
ل�أن��تدعم�عمل�ية� لى�طو�يلة�الائ�ج اإ

�الع�نف� ن
�يات�م� �ال�نا�ج ن

�و�تمك�ي� ىي �تعا�ن
�تماعىي ا�ئم�على�ال�نوع�الا�ج ال�ت

ا�أم  دارة �الأت الع�نف ال�ت اإ
�تماع�ي عل� ال�نوع الأ�ج

�تماع ا�أم عل� ال�نوع الأ�ج اطر الع�نف ال�ت الحد م�ن محن
�
ن
�ت�يات�للحد�م� �يات�ال�ن�اء�وال�ن د�ية�أن��تدعم�ا��ترا�ت�يحج �جاإمكان�الم�اعدات�ال�ن�ت

�تماعىي ا�ئم�على�ال�نوع�الا�ج اطر�الع�نف�ال�ت محن
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اء و�تصم�ي عمل�ية دم�ج  �نسش اإ
دارة  ي اإ د�ية �ن المساعدات ال�ن�ت

ا�أ على ال�نوع  �الأت الع�نف ال�ت
�تماعيي الأ�ج

د�� ��جال�ن�ت ي ر�يق�العامل�المع�ن ��هذه�المعلومات�على�م��توى�ال�ن �ي ��تو�ن ّ �ت
عادة�ما��ي �7

�اإدارة��الات�الع�نف� ن
� دي��ن ل�ال�ن�ت ة�لل�تد�نّ دوى�اللا��ت �ي�يمات�ال��ياق�ذات�الصلة�والخج لال��ت�ت ��ن ن

ة�م� ر�ت �م�الائ�ن ه�هذا�ال�ت �يو�جّ
� ّ �ي�يمات،�و�ش لال��تلك�ال�ت�ت ��ن ن

عها�م� ��ج ّ ��ت ي ل�يل�المعلومات�ال�ت �ية��ت �ئن�ك�ي�ن �يهات��ج�ش ���ي�ت�جع�ذلك��تو�ج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�ت
ع� �ية�و�ن �الخندمات�المال�ية،�وك�ي�ن ميي دِّ د�يد�م�ت �ية��ت دي(،�وك�ي�ن ة�الصرف�ال�ن�ت �ت�يار�طر�ي�ت �ذلك�ا�ن ي ا�جة�)�جما��ن ع�اإطار�ا��تحج �ية�و�ن ك�ي�ن

�لل�ج�يا�نات�� ن
وط�اللازمة�لل�ت�جادل�الاآم� السرش

اع والخجدوى �ي�ي الأأوصن .2.1 �ت�ت
د�ية� ة�ما�اإذا�كا�نت�الم�اعدات�ال�ن�ت ل�معر�ن �أ�ج ن

�م� �نامحج �ية�لل�ج �ي لال�المر�لة�ال�تحصن دوى��ن اع�والخج �الائو�ن �ي�ي طلاع��ج�ت�ت ري�الا�ن ج �ي
�اإدارة�

ن
� د�ية��ن �يذ�الم�اعدات�ال�ن�ت �يارات�عمل�ية�ل�ت�ن�ن ود��ن �اإمكا�ن�ية�و�ج ي ،�وال�نظر��ن ن

���ياقٍ�مع�ي ي د�ية�و�ا�ئ�جة��ن ة�مُحج �تم�شّل�طر�ي�ت
لال�دورة� د�ي�شه��جا�ن�تظام��ن �و�ت لىي راء�الائوَّ �هذا�الاإ�ج ن

�جلاغ�ع� ورة�الاإ �الا�ن�ت�جاه�اإلى�صرن
�ج ���يُ �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الات�الع�نف�ال�ت

راءات�والائدوار�ومصادر�المعلومات�اللازمة� �تلف�الخنطوات�والاإ�ج �أد�ناه�محن رن ت�الم�نا�ب���نو�ج �الو�ت ي ان��تعد�يله��ن �ية��ن ��جعُن �نامحج ال�ج
لى  ة العاملة الأ��ت�ناد اإ ر�ت ب على الأأ�ن ج كل�الم�نا�ب���ي د�ية��جال�ش �هذه�الم�اعدات�ال�ن�ت ةَ��تصم�ي �يعها�طر�ي�ت

ه��ج ���تو�جّ ي ،�وال�ت �ي�ي لل�ت�ت
�الخصول� ّ �ت

وات مهمّة.��ي حج اء �ن ي �ال �ج�ت ط �ن �ت د�يدة �ن �ي�يمات �ج طلاع �ج�ت�ت ، والأصن �ي�يمات الخال�ية كّلما أمك�ن المعلومات وال�ت�ت
رع�ية� موعة�ال�ن د�وكذلك�المحج ��جال�ن�ت ي ر�يق�العامل�المع�ن طاع�الخما�ية�وال�ن لال��ت ��ن ن

دوى�م� اع�والخج �الائو�ن �ي�ي �يدة�ل�ت�ت على�معلومات�م�ن
�� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ الات�الع�نف�ال�ت المع�ن�ية��ج

طري د�ية على مس�توى المك�تب ال�ت ة للمساعدات ال�ن�ت وط المس�ج�ت �ي�ي السرش 2.1.1 �ت�ت

ة�ما�اإذا�كان� ا�جة،�ومعر�ن �يارٍ�للا��تحج د�ية�كحن دوى�الم�اعدات�ال�ن�ت هم�مدى��ج ور�ية�ل�ن ل�ية�الصرن �الاع�ت�جارات�الائوَّ ن
د�عددٌ�م� �يو�ج

د�الع�ناصر� وري��توا�ج �الصرن
ن
��م� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت ن

� ها��ن �دمحج ي ح��ن طري���ي�نحج المك�تب�ال�ت
ه�الخنصوص:� ال�تال�ية�على�و�ج

اف��	 ��نظام�اإ�ش ن
م� ،�على�أن��ي�تصن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ دارة��الات�الع�نف�ال�ت �يّد�لاإ كل��ج عّال�وم�نظّم��ج�ش ط�و�ن ��نَ�شِ �نامحج �ج

	�7 �ا�ئ د�وال�ت �تمعات��جم�اعدات�ال�ن�ت �جول�الخكومات�المحل�ية�والمحج �ت

�ال�جلد��	 ي ��ن �ا�ئ د�وال�ت امها��جم�اعدات�ال�ن�ت ن دارة�العل�يا�وال�ت دعم�الاإ

م�ي�نها�	 درة�على��ت�ئ ر�الائموال�أو�ال�ت �توا�ن

ا�نب�دورٍ��	 (،�اإلى��ج �ا�ئ د�وال�ت �وم�اعدات�ال�ن�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن
ور�ية�)كّل�م� �ية�الصرن ود�الموارد�ال�جسرش و�ج

�على�الم��توى� �ا�ئ د�وال�ت �لم�اعدات�ال�ن�ت ي ا�ن �اإ�ن ي �ن دار�ية،�و/أو�اإمكا�ن�ية�الخصول�على�دعم��ت�ت ط��تؤدّ�يه�الو�دات�المال�ية�و/أو�الاإ �نَ�شِ
رّ�الر�ئ�يسيي �وعلى�م��توى�الم�ت ل�يمّىي �ت الاإ

2
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د��	 �وأ�نظمة�اإ�يصال�ال�ن�ت ن ذ�ي كاء�الم�ن�نّ درة�الخال�ية�للسرش ال�ت

��نظام�ال�وق�	 ي ر�الع�ناصر�الم�نا��جة��ن �ية�8و�توا�ن �ي�ن درة�الخندمات�الوطن �ت

د�ية �يذ�الم�اعدات�ال�ن�ت ة�ل�ت�ن�ن وط�الُم��جَ�ت ود�السرش �و�ج �ي�ي ع�ية�ل�ت�ت ا�ئمة�مر�ج الأأداة الأأولى:��ت

ة والأع�ت�جارات وط المسُ�ج�ت : السرش �تماعيي ا�أ على ال�نوع الأ�ج �تماع�يون المع�ن�يون �جالع�نف ال�ت دون الأ�ج المر�ش

 
ن

�يات م� د�ي المساعدة اإلى ال�نا�ج �قماعيي وس�يلةً وعمل�يةً م�نظّمة ل�ق�ق ا�ئ على ال�نوع الأ�ج �قُعدّ اإدارة �الأت الع�نف ال�ق
كٍل  �ية �جسش ري ال�قعامل مع ال�نا�ج ج �ية، أي أ�نَّه �ي َ المر�قكرن على ال�نا�ج . وهيي �ق�قّ�جع ال�نه�ج �قماعيي ا�ئ على ال�نوع الأ�ج الع�نف ال�ق

درات  ة لد�يها �قُ �قل�ن ر�يدة ومحن �ية �قم�شّل �الة �ن امها؛ �جاع�ق�جار أنَّ كل �نا�ج ظ كرام�قها و�جال�قعاطف معها و�جا��ق �ن �ي
�قماع�يون المع�ن�يّون  دون الأ�ج ي الجصول على الرعا�ية والدعم.  المرسش ها �ن �ق ف �ج ة؛ و�يُع�ق �قل�ن مْكا�نِ�يَّات محن ات واإ وا��ق�يا�ج
 صحّة 

ن
ق �جال�قالىي م� ي �ق�قح�قّ �يات وال�ق ةً مع ال�نا�ج ي �ق�قعامل م�جا�ش هة ال�ق �قماعيي هم الجج ا�ئ على ال�نوع الأ�ج �جالع�نف ال�ق

ي  زها، و�ق�ج�ن نّ و�ق�ج
وة لد�يه�  ال�ق

ن
 مكام�

ن
�يد م� ن ، و�ق ن

عور �جال�قمك�ي نّ على اس�قعادة السش
نّ و�قسعى اإلى مساعد�قه�

ار�جه� ج �ق
ا�ئ على ال�نوع  ال الع�نف ال�ق ي محج ر�يقٍ عامل �ن لال اإدارة الجالة. لذلك �يوصى �ج�ج�ناء �ن  �ن

ن
نّ م�

ة معه� ال�قواصل وال�ش�ق
ا�ئ على ال�نوع  ام�ج ال�قصدّي للع�نف ال�ق �يذ �ج طٍ مُس�جَق ل�ق�ن�ن �ن�ية، وذلك ك�ش ن ال�نا��ية ال�ق�ق

وي م� رن و�ق هَّ �قماعيي محج الأ�ج
ا�ئ على  ال الع�نف ال�ق ي محج ر�يق العامل �ن اء ال�ن ع، �يُعدّ دور أعصن ي الوا�ق �ن د�ية. �ن د�ي المساعدات ال�ن�ق �قماعيي و�ق�ق الأ�ج

ي مر�لة �قصم�ي  ن �ن
اعِل�ي ن �ن

ارك�ي حسب، �جل و�يك�قسيي دورهم كمسش �يذ �ن ي مر�لة ال�ق�ن�ن �قماعيي أساس�ياً ل�يس �ن ال�نوع الأ�ج
 

ن
وع م� �يه الم�ش ي �قو�ج �قهم �ن �ج �ية و�ن �قهم الس�يا�ق ي ومعر�ن �ن ب أن �يُسهِم اإعدادهم ال�ق�ق ج اً. اإذ �ي ة أ�يصن ا�جة أهم�يةً �جالعن الأس�قحج

ل. ة ال�قد�نّ �ق د�ي الملا�ظات والمعلومات الأئساس�ية طوال �ن ي �ق�ق �جدا�ي�قه و�ن

. لذلك،  �قماعيي ا�ئ على ال�نوع الأ�ج ي عمل�ية اإدارة �الأت الع�نف ال�ق �قماع�يون صلة وصلٍ أساس�ية �ن دون الأ�ج �يم�شّل المرسش
: و�يدهم �جما �يلىي ن ب �ق ج اح، �ي ودة �ج�نحج دمات دعم عال�ية الجج د�ي �ن ل �ق�ق  أ�ج

ن
م�

ة عملهم 	 �ق ،10 ودعم طوال �ن ي �ن اف �ق�ق امل، 9واإ�ش �قدر�يب سش

ي للسكان،  	 را�ن ل )على س�ج�يل الم�شال، الملف الد�يمعن ال ال�قد�نّ ي محج �ية �ن اهات الس�يا�ق ج ا�يا والأ�ق صن هم ال�ق �ن
�قماع�ية، وما اإلى ذلك( اطعة، 11والد�ي�نام�يات الأ�ج عف الم�ق�ق  الصن

ن
ة �جمكام� اطر الم�قعل�ق ات والمحن والأ��ق�يا�ج

اعل�ي�قها، واإمكا�ن�ية  	 ، ومدى �ن �قماعيي ا�ئ على ال�نوع الأ�ج �الة الجناصة �جالع�نف ال�ق ة الجندمات الم�قا�ة ومسارات الأإ معر�ن
ب الجصول على كّل هذه المعلومات  وات )�يج حج ول وال�ن اط الد�ن �قماع�ية، 12و�ن�ق �ئات الأ�ج �قلف ال�ن الوصول اإلى محن

)II سم ي ال�ق مولة �ن ل�ية، المسش �ي�يمات الأئوَّ لال ال�ق�ق �ن

�ي مع�ن�ية �جالجما�ية  	 اعِلة عن هات �ن ة �ج �ي لت الأئ�ن اصةً اإذا �ش �الة المحل�ية، �ن الوعيي �ج�ق�نس�يق الجندمات ومسارات الأإ
دميي الجندمات المال�ية م�شل م�ق

�يما  	 �ياً )�ن ار�ج ل�ياً و�ن ن المعلومات، و�ق�جادل ال�ج�يا�نات دا�ن �ي رن ن ي ذلك �قو�ش�يق الجالأت، و�ق راءات ال��ية، �جما �ن لمام �جاإ�ج الأإ
د�ية على �دّ سواء( �قماعيي والمساعدات ال�ن�ق ا�ئ على ال�نوع الأ�ج  �ي�قعلّق �جاإدارة �الأت الع�نف ال�ق

ا��يل� �ال�ت�ن ن
�يد�م� �ال�وق�لمرن �ي�ي �و�ت�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ اّ�ة��جالع�نف�ال�ت د�يد�الخندمات�الخن �م��3�1��2�ت عة�ال�ت �مرا�ج �ج �يُ �8

�يات،� �على�ال�نا�ج �المر�تكرن �يه�ية،�وال�نهحج ب(،�والم�جادئ�ال�تو�ج ذر�ية�والعوا�ت �)الائ��جاب�الخج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ن
�تماع�ي�ي �الا�ج ن د�ي ة�المر�ش �معر�ن ي ا��ن

�الد�ن�ي �ت�تم�شّل�المعا�ي�ي �9
طوات�وأدوات�اإدارة�الخالات���� و�ن

دمات�الم�تا�ة� اهات�والخن ة��ج�ئ�دث�الا�تج اء�على�معر�ن ل�ال�ج�ت �أ�ج ن
اكل،�وم� ل�المهارات�م�شل�ال�تعاطف�وال�توا�ل�و�لّ�الم�ش ل���ت �أ�ج ن

ور�ياً�م� �صرن �ني اف�ال�ت�ت �ش ��يعُدّ�الاإ �10
ة� �تل�ن �أ�نواع�محن ن

�ش�ن�ية�م� ل�ية�اإ �ت �لائ �ية��ت�ن�تمّىي �ت �امرأة��ن د��تعا�ني ل�الم�شال،��ت
صٌ�ما��على���ج�ي حن د��ي�تعرّض�لها��ش ��ت �عدم�الم�اواة�ال�تي ن

وا�نب�م�تعددة�م� اطع�ية�اإلى��ج �ي�مصطلح�ال�ت�ت �يُ�ش �11
�ية� ل�ج�ية�عر�ت �اإلى�أعن �ن�ية��ت�ن�تمّىي ار�نةً��جامرأة�عن لّ،�م�ت ،�و�تكون�اإمكا�ن�ية�و�ولها�اإلى�الخندمات�أ�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن

م�
ص�الو�شا�ئق�الرسم�ية�أو� �رسم�ية�)م�شل��ن�ت رن ى�ذلك�اإلى��وا�ج د��يعُرن د�ية��و�ت دمات�م�شل�الم�اعدات�ال�ن�ت ��الو�ول�اإلى�الخن ن

�م� نَّ
ة��تم�نعه� �تل�ن �محن رنَ �يات��وا�ج ه��جعض�ال�نا�ج د��توا�ج �ت �12

ل�يها(� �ية�الو�ول�اإ ة��جالخندمات�وك�ي�ن لّة�المعر�ن و�ية�أو��ت �لعن رن �رسم�ية�)م�شل��وا�ج �ي �عن رن �يود�على�الخركة(�أو��وا�ج ال�ت
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دارة  	 �يما �ي�قعلّق �جاإ �يل المع�يار�ية المعمول �جها �ن عن راءات ال�قسش و�قوكولأت واإ�ج م�يع الس�ياسات وال�ج � لجج هم واصن �ن
د�ية الجالأت والمساعدات ال�ن�ق

ي  �جل ال�جدء �ن وط المذكورة أعلاه �ت �يع السرش اء �ج ق م�ن ا��ت�ي�ن �نام�ج ال�تح�ت ة ال�ج ر�ت طر�ية و أ�ن ب على المكا�تب ال�ت ج �ي
ب  ا�ئها، �يج .13 �ني �ال عدم اس�ق�ي�ن �تماعيي ا�أ على ال�نوع الأ�ج دارة �الأت الع�نف ال�ت �ن اإ د�ية �ن طة ال�ن�ت �يذ الأأ�نسش �ت�ن�ن

راءات واله�ياكل ال�ق�نظ�يم�ية ذات الصلة  �ج عة الأإ درات ومرا�ج �ي �ج�ناء ال�ق �نام�ج �قو�ن ة ال�ج ر�ق طر�ية و أ�ن على المكا�قب ال�قُ
عّال.  كٍل �ن د �جسش  دعم دم�ج ال�ن�ق

ن
�قماعيي م� ا�ئ على ال�نوع الأ�ج ال الع�نف ال�ق ي محج ر�يق العامل �ن ن ال�ن

ل�قمك�ي

. ي �ية و�جال�تحل�يل الأآ�ت ا�ن صن �ي�يمات الأإ ة العاملة �جال�ت�ت ر�ت ب أن �ت�جدأ الأأ�ن ج وط المذكورة أعلاه، �ي �يع السرش ام �ج ّ ا��ت ي �ال �ت �ن

�تماعيي  ا�أ على ال�نوع الأ�ج �ي�يمات الخال�ية لخالأت الع�نف ال�ت .2.1.2 الأع�تماد على ال�ت�ت
ن
�نس�ي ن الخج

واع�ت�جارات المساواة �ج�ي
مَ�ن  

الات�الع�نف� رع�ية�المع�ن�ية��ج موعة�ال�ن لال�العمل�مع�المحج ��ن ن
،�م� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�الع�نف�ال�ت �محج ي �العامل��ن ي صا�ئ الائ�ن

�و�اع�ت�جارات�الم�اواة� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ع�ية�الخال�ية��ول�الع�نف�ال�ت ،�ع�ندما��تُ�تاح�ال�ج�يا�نات�المر�ج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�ت
ب� ج ادِمة�أ�لًا،��ي �مك�تملة�أو�م�ت�ت �ي رة�أو�عن �م�تو�ن �ي �يها�عن ��تكون�ال�ج�يا�نات��ن ي ��جعض�الخالات�ال�ت ي �ال��ياق�المحدّد���ن ي ��ن ن

�ن��ي �الخج ن
�ج�ي

� ا�ئ د�يد�لخالات�الع�نف�ال�ت ��ج �ي�ي راء��ت�ت ��جم�ؤول�ية�اإ�ج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�الع�نف�ال�ت �محج ي �العامل��ن ي صّا�ئ طلع�الائ�ن أن��يصن
راء�ال�تحل�يل�ذات�الصلة� ة�اإلى�اإ�ج ا�ن �ن ،��جالاإ ن

�ن��ي �الخج ن
�و�اع�ت�جارات�الم�اواة��ج�ي �تماعيي على�ال�نوع�الا�ج

ماذا  

اطر� ور�ياً�لا��تعراض�المحن �صرن ن
�ن��ي �الخج ن

�و�اع�ت�جارات�الم�اواة��ج�ي �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �لخالات�الع�نف�ال�ت �الائ�ا�ي �ي�ي �يعُدّ�ال�ت�ت
اد� �ش ل�الا��ت �أ�ج ن

،�وم� ن
�ي ة/ال�كان�الم��تهد�ن �تمعات�الم��تهد�ن ات�لدى�المحج �والا��ت�يا�ج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ الخال�ية�للع�نف�ال�ت

�على�ال�نوع� ا�ئ �اع�ت�جارات�الع�نف�ال�ت �و/أو��تعم�ي �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �على�الع�نف�ال�ت كّرن ��تُ ي لات�ال�ت �ال�تد�نّ �عمل�ية��تصم�ي ي �جه��ن
� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ عل�لل�تصدّي�للع�نف�ال�ت عّالة��جال�ن ��ن امحج ود��ج ورة�و�ج ���جال�نظر�اإلى�صرن امحج �ال�ج ن

رى�م� �أ�نواع�أ�ن ي ��ن �تماعيي الا�ج
� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �ي�يمات��ال�ية�للع�نف�ال�ت عل��ت�ت ر��جال�ن ب�أن��ت�تو�نّ ج د�ية،��ي دة�للم�اعدات�ال�ن�ت ات�المحدَّ �ال��يا�ت ي �ن

همٍ� ��ن ن ل��تكو�ي
�أ�ج
ن
�الاع�تماد�عل�يها�م� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ي صّا�ئ �لائ�ن ن

�يث��يمُك� ،��ج ن
�ن��ي �الخج ن

ولاع�ت�جارات�الم�اواة��ج�ي
ة� ر�ت ���ت�مح�للائ�ن �ي�ي �عمل�ية�ال�ت�ت ي مَع��ن ج ��تُ ي �المعلومات�ال�ت نَّ د�ية��اإ �الم�اعدات�ال�ن�ت �ية�ذات��لة��جدمحج ا�ن ع�معلومات�اإ�ن

ل�و�ج صن أ�ن
اطر� اّ�ة�والمحن ات�الخن �الا��ت�يا�ج ن د�ية��ج�تحل�يل�و�تم�ي�ي �الم�اعدات�ال�ن�ت د�ي �و�ت�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ المع�ن�يّة��جال�تصدّي�للع�نف�ال�ت
�
ن
�وآم� ا�جة�ملا�ئ ل�ا��تحج ��تد�نّ دام�المعلومات�ل�تصم�ي ب�ا��تحن ج د���ي دام�ال�ن�ت لال�ا��تحن ��ن ن

ا�جة�لها�م� ها�والا��تحج �ي�ن �ن ن ��ت ن
��يمك� ي ال�ت

�الع�نف� ي ��تُ�اهم��ن ي �ذلك�العوامل�ال�ت ي �العوامل�المهمّة�–��جما��ن ن
موعة�م� هم�محج لال��ن ��ن ن

�تار��م� �ال��ياق�المحن ي �ياً��ن ا�ن �جول��ش�ت وم�ت
رار،�وم��تو�يات��يسُر� ذ�ال�ت ��ت�تَّحن ي �تمعات،�والائعراف،�وال�لطة�ال�ت �المحج ي اطعة��ن عف�الم�ت�ت �الصن ن

،�ومكام� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�ت
�ال�جدء��ج�تحد�يد: ن

ة�العاملة�م� ر�ت �الائ�ن ن
الو�ول�اإلى�الخندمات�–���ت�تمكّ�

ة��	 �الم�نط�ت ي �ال�ا�ئدة��ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ اهات�المر�ت�جطة��جالع�نف�ال�ت ج ال��ي�نار�يوهات�والا�تّ

د�ية�	 لال�الم�اعدات�ال�ن�ت ��ن ن
ا�جة�لها�م� �الا��تحج ن

��يمك� ي �ال�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن
�يات�م� ات�ال�نا�ج ا��ت�يا�ج

د��14	 �طر�يق�ال�ن�ت ن
��دّ�تها�وال�تصدّي�لها�ع� ن

�يف�م� �ن �ال�تحن ن
��يمك� ي �ال�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ اطر�ال�ا�ئدة�للع�نف�ال�ت المحن

د��	 ل�يات�و��ي�نار�يوهات�اإ�يصال�ال�ن�ت اطر�المح�تملة�المر�ت�جطة��ج�آ المحن

�
ن
��جعد�الا�ن�تهاء�م� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�الع�نف�ال�ت �محج ق�العامل��ني

ر�ي ارك�تها�مع�ال�ن �م�ش ها�وأ�كامها،�و��ت�ت ة�وطرا�ئ�ت
د�ي ��تُ�تاح�معلومات�محددّة��ت�تعلّق��جالم�اعدات�ال�ن�ت �13

�ام�ال�تال�ية� �الائ�ت ي ط�ي�تها��ن ��تمّت��تعن ي ل�يّة�ال�ت �ي�يمات�الائوَّ ال�ت�ت
ل�يل� لال�مر�لة��ت ��ن �ي�ي ���ياق�ال�ت�ت ��ني �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ اع�الع�نف�ال�ت �تلف�أو�ن ا�جة�لمحن �ياراً�م�نا��جاً�للا��تحج د�ية��ن ة�العاملة�ما�اإذا�كا�نت�الم�اعدات�ال�ن�ت ر�ت �ن رّر�الائ ��ت�ت �14

�م��2�2 �ال�ت ي �تها��ن �ش ��تمّت�م�نا�ت ي �ال�ت ا�جة�وال�تصم�ي الا��تحج
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ك�يف  

�واع�ت�جارات� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ اّ�ة��جالع�نف�ال�ت ل�ية�الخال�ية�الخن �الاع�تماد�على�ال�ج�يا�نات�الائوَّ
�ج ��ي�شما��يكون�ذلك�ممك�ناً،��يُ

� ا�ئ الات�الع�نف�ال�ت رع�ية�المع�ن�ية��ج موعة�ال�ن لال�المحج ��ن ن
�الخصول�عل�يها�م� ّ �ت

ال�جاً�ما��ي �عن ي �ال��ياق،�وال�ت ي ��ن ن
�ن��ي �الخج ن

الم�اواة��ج�ي
�
ن
د�يدة�م� ادِمة،��يمك�نكم�الخصول�على��ج�يا�نات��ج �مك�تمِلة�أو�مُ�ت�ت �ي رة�أو�عن �م�تو�ن �ي ��اإذا�كا�نت�ال�ج�يا�نات�عن �تماعيي على�ال�نوع�الا�ج

�على� ا�ئ �الع�نف�ال�ت ار�ي ،�و�ت�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��نظام�اإدارة�معلومات�الع�نف�ال�ت ار�ي �ذلك��ت�ت ي عة�الو�شا�ئق�)�جما��ن لال�مرا�ج �ن
ات� �ش ،�والم�نا�ت �ا�ئ د�وال�ت �م�اعدات�ال�ن�ت �ش�ي �ي�يمات��ت�ئ ،�و�ت�ت �ا�ئ د�وال�ت �الر�د�ما��جعد��توز�يع�م�اعدات�ال�ن�ت ار�ي ،�و�ت�ت �تماعيي ال�نوع�الا�ج

�ذلك� ي ا�جلات�)�جما��ن ل�يل�ال�ج�يا�نات�والم�ت �ت�يات،�وما�اإلى�ذلك(،�و�ت �يصال�لل�ن�اء�وال�ن ل�يات�الاإ �ئن�آ صّصة��ج�ش ة�الُمحن ماع�ية�الُمركّرن الخج
�و�اع�ت�جارات� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��الات�الع�نف�ال�ت �ي�ي مع��ت�ت ج

ب�أن��ي ج (���ي ن
�المعلومات�الر�ئ�ي��يّ�ي دّميي ا�جلات�مع�مُ�ت الم�ت

:
ن
�معلومات�ع� ن

�ن��ي �الخج ن
الم�اواة��ج�ي

�ناة��	 ُ ات�الخج �يات،�وموا��ن ات�ال�نا�ج �نس(،�وموا��ن ���ب�العمر�والخج ن �ية�لل�كّان�)مع�عدم�ال�تم�ي�ي را�ن الخنصا�ئص�الد�يمعن

�على�ال�نوع��	 ا�ئ �تلف�أ�نواع�الع�نف�ال�ت �ال��ياق�المحدّد،�وعوامل�الخنطر�لمحن ي ��ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ أ�نواع�الع�نف�ال�ت
� ن
�ن��ي �الخج ن

�يما��ي�تعلّق��جاع�ت�جارات�الم�اواة��ج�ي �تمع�وممار�ا�ته��ن هات�المحج �ذلك��تو�جّ ي �تمع�)�جما��ن ات�المحج ،�وموا��ن �تماعيي الا�ج
�ال��ياق�المحدّد�وك�يف��ي�نظر� ي دث��ن ��ت ي �ال�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ كال�الع�نف�ال�ت ؛�وأ�ش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ والع�نف�ال�ت
رار؛�والائدوار�والم�ؤول�يات�والائعراف� اذ�ال�ت ن �ا�تّ ي اركة�المرأة��ن ل�يد�ية�و/أو�الد�ي�ن�ية؛�وم�ش دات�والممار�ات�ال�ت�ت ل�يها؛�والمع�ت�ت �تمع�اإ المحج

�نس( �يما��ي�تعلّق��جالعمر�والخج �ن

�)على���ج�يل��	 �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�الع�نف�ال�ت �محج ي و�توكولات��ت�جادل�المعلومات��ن اعل�ية�م�ارات�الاإ�الة�و�ج ود�و�ن و�ج
�الخندمة،�وما�اإلى�ذلك( ميي دِّ ة�م�ت اعِل�ل�نظام��ت�جادل�المعلومات�ومعر�ن ود��ن الم�شال،�و�ج

	�� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الخندمات�الخنا�ة��جالع�نف�ال�ت ي وات��ن حج ال�ن

اّ�ة��	 ��تعُ�يق�الو�ول�اإلى�الخندمات�الخن رن �يات�وأي��وا�ج �لدى�ال�نا�ج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ة��جالع�نف�ال�ت ات�م�تعلّ�ت ا��ت�يا�ج
ل،�وما�اإلى�ذلك(� ة�وال�ن�ت �)م�شل�ال�تكل�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �جالع�نف�ال�ت

د�ية�وآل�يا�تها��	 �الم�اعدات�ال�ن�ت د�ي ة��ت�ت �والمر�ت�جطة��جطر�ي�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ اطر�المح�تملة�للع�نف�ال�ت المحن

�ذلك�ك�يف��	 ي ،��جما��ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن
�يات�م� �يلات�الم�اعدة�والدعم��جال�ن��جة�لل�نا�ج صن ات�و�ت�ن ا��ت�يا�ج
�ي�نه رن ن د�و�ت ص�يل�ال�ن�ت �ل�نا��ية��ت نَ

ل� صنّ د�وماذا��ي�ن �مع�ال�ن�ت نَ
�ي�تعاملْ�

�قماعيي واع�ق�جارات  ا�ئ على ال�نوع الأ�ج �ي�ي �الأت الع�نف ال�ق لال �ق�ق  �ن
ن

عها م� ّ حمج ي �ق �ج الأ�ن�ق�جاه اإلى أنَّ ال�ج�يا�نات ال�ق �يُ
�يذه. �قُعدّ المعلومات �ول  �نام�ج و�ق�ن�ن �ش�ي على �قصم�ي ال�ج اد �جها وال�ق�ئ سش ن �قهدف اإلى الأس�ق

�نس�ي ن الجج
المساواة �ج�ي

وري ل�ج�ناء  ن ال�قحل�يل ال�ن
ءاً م� رن ا�قها �ج اطر المحددة �جس�يا�ق �قماعيي والمحن ا�ئ على ال�نوع الأ�ج د�ي�نام�يات الع�نف ال�ق

وري   ال�ن
ن

. م� �قماعيي ا�ئ على ال�نوع الأ�ج ي اإدارة �الأت الع�نف ال�ق د�ية �ن ا�جة للمساعدات ال�ن�ق أساس اإطار الأس�قحج
ات  �قماعيي ولأ س�يّما الجا�ج ا�ئ على ال�نوع الأ�ج  الع�نف ال�ق

ن
�يات م� اطر المحدّدة لدى ال�نا�ج ات والمحن ة الأ��ق�يا�ج معر�ن

�قها   معر�ن
ن

ءٍ م� رن �قماعيي ذلك كحج ا�ئ على ال�نوع الأ�ج ال الع�نف ال�ق ي محج ة العاملة �ن رِ�ق ب أن �قَع�ق�ج الأئ�ن ج �ي الملُ�جّاة . �ي عن
ات  �ق�يات المعرّصن �يات وال�نساء وال�ن ن ال�نا�ج

ة، ول�يس كع�ن� ل�قحد�يد الأئولو�يات �ج�ي �ئة السكا�ن�ية المس�قهد�ن �جالس�ياق و ال�ن
 أنّ 

ن
كد م� اظ على �نه�ج كّل �الة على ِ�دة، وال�ق�ئ ة �جالج�ن ر�ق . �قُ�نصَُ� الأئ�ن �قماعيي ا�ئ على ال�نوع الأ�ج لجنطر الع�نف ال�ق

عة  �ج مرا�ج  المعلومات، �يُ
ن

�يد م� �يات )لمرن ات ال�نا�ج مة ل�قل�ج�ية ا��ق�يا�ج املة ومُصمَّ د�ية س�قكون سش المساعدات ال�ن�ق
�ي�ي  ن على �ق�ق ك�ي (. �يوصى �جال�ق �قماعيي ا�ئ على ال�نوع الأ�ج  عمل�ية اإدارة �الأت الع�نف ال�ق

ن
� �ي�يمات �ن سم الم�قعلّق �جال�ق�ق ال�ق

�ية �جالجصول على  �ية ال�نا�ج �ي�ي أ��ق ن �ق�ق
�يات �جدلًأ م� ن ال�نا�ج

ا�ئد�قها لكّل �الة محددة �ج�ي د�ية و�ن أهم�ية المساعدات ال�ن�ق
ود أسلحة، أك�ش  ت له )على س�ج�يل الم�شال، و�ج ة الع�نف الذي �قعرّصن د�يد الأئولو�يات �سب در�ج د�ية و�ق المساعدات ال�ن�ق

 الأع�قداء، وما اإلى ذلك(.
ن

انٍ مسؤول ع�  �ج
ن

م�



19 18

�تماعيي  ا�ئ على ال�نوع الا�ج ال اإدارة �الات الع�نف ال�ت ي م�ج د�ية واإعدادها �ن �ية �تصم�ي المساعدات ال�ن�ت �يهات ص�ندوق الأأمم الم�تحدة للسكان | ك�ي�ن �تو�ج

�ي�ي السوق �تماعيي و�ت�ت ا�أ على ال�نوع الأ�ج د�يد الخندمات الخناصّة �جالع�نف ال�ت .2.1.3 �ت

مَ�ن  
15 �ا�ئ د�وال�ت �م�اعدات�ال�ن�ت ي �وم�ؤول�الا�تصال��ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�الع�نف�ال�ت �محج ي �العامل��ن ي صا�ئ �الائ�ن ن

كّل�م�

ماذا  

ر�الخندمات� هم:��توا�ن ��ن ي �ال�وق��ن �ي�ي �و�ت�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ اّ�ة��جالع�نف�ال�ت د�يد�الخندمات�الخن �ا��تكمال��ت ن
�الهدف�م�

ن
�يكمُ�

�عل�يها�)على���ج�يل�الم�شال،� �جال�الخالىي �ت ها�المح�تملة،�والاإ ل�يها،�و�تكال�ي�ن ،�و�يسُر�الو�ول�اإ �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ اّ�ة��جالع�نف�ال�ت الخن
ات�المحدّدة؛�وك�يف� �ال��يا�ت ي ،�وما�اإلى�ذلك(��ن �تماعيي �الا�ج سيي ��يّة�والدعم�ال�ن�ن دمات�الصحة�ال�ن�ن ا�نو�ن�ية،�والط�ج�ية،�و�ن الخندمات�ال�ت
ل� ر�ال�ن�ت طاع�العام�أو�الخناص؛�و�توا�ن �ال�ت ن

م�الخندمات�م� دِّ دِم�ع�ندما��يكون�م�ت �الر�وم�وال�تكال�يف��جال�ن��جة�للمُ��تحن �ش �أن��ت�ت�ئ ن
�يمُك�

ة�الائ�ا��ية�ورعا�ية� مات�المع�ي�ش ار�والائدو�ية�وم��تلرن ج
�ي �تها�م�شل�الاإ ط�ية��تكل�ن رى�ذات�الصلة�و�تعن ات�الائ�ن �ته،�و�تل�ج�ية�الا��ت�يا�ج و�تكل�ن

د�ية�� �الم�اعدات�ال�ن�ت ط�ي�تها�ع�ج طط�ل�تعن رى،�وذلك���ب�الائمور�الُمحن ات�الائ�ن ل�والا��ت�يا�ج الط�ن

ك�يف  

د�يد� ��ت ّ د���جق�أن��ت �ت ات�المحددة،��ن �ال��يا�ت ي ��ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ طة�اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت اء�أ�ن�ش �اإ�ن�ش ّ �جما�أ�نهّ���جق�و�ت
�الخندمات� ي ع�ته�لل�نظر��جال�تحد�يد��ن �المهمّ�مرا�ج ن

ال�م� ن ��ومع�ذلك،�لا��ي �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ اّ�ة��جالع�نف�ال�ت الخندمات�الخن
�الخصول�على�المعلومات�اللازمة�

ن
�ية���يمك� اً�لخنطة�اإدارة��الة�ال�نا�ج �ت ط�ي�تها�و�ن د�ية��تعن ��ت��تط�يع�الم�اعدات�ال�ن�ت ي وال�تكال�يف�ال�ت

رع�ية�المع�ن�ية� موعة�ال�ن �طر�يق�المحج ن
الب�ع� �العن ي �ال�وق��ن �ي�ي �و�ت�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ اّ�ة��جالع�نف�ال�ت ل�تحد�يد�الخندمات�الخن

�لل�وق� ي �ي�ن �الائداء�الوطن ن
دّم�معلومات�ع� د�)الذي��يُ�ت ��جال�ن�ت ي ر�يق�العامل�المع�ن �وال�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ الات�الع�نف�ال�ت �ج

ر�الخندمات� ��توا�ن ن
دّم�معلومات�ع� ��ت�ت ي طاعات�الخما�ية�والصحة�)ال�ت موعات/�ت �طر�يق�محج ن

�أ�عار�المواد�الائ�ا��ية(،�وكذلك�ع� ن
وع�

ب�على�المكا�تب� ج رها،��ي ��ال�عدم��تو�نّ ي ���ن ن
�تماع�ي�ي �الا�ج ن د�ي �والمر�ش ن

�المحل�ي�ي ن ذ�ي كاء�الم�ن�نّ �طر�يق�السرش ن
و�نوع�يّ�تها�وأ�عارها(،�وكذلك�ع�

طاعات(�للحصول�على�الدعم�اللازم�16 طاع�)ال�ت �ال�ت ي ��ن ن
صا�ئ�ي�ي طر�ية�الا�تصال��جالائ�ن ال�تُ

د� طة�م�اعدات�ال�ن�ت �دعم�أ�ن�ش ��ني �يلىي عن �و/أو�ال�ت�ش �ني ط�ية�الدور�ال�ت�ت طري�ل�تعن �على�م��توى�المك�تب�ال�تُ ّن ص�المع�ي حن ��جم�شا�جة�ال�ش �ا�ئ د�وال�ت �م�اعدات�ال�ن�ت كون�م�ؤول�الا�تصال��ني
��ي �15

� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت ي د��ن �ذلك�ال�ن�ت ي ،��جما��ن �ا�ئ وال�ت
دي�دل�يل� اكة�ال�تعلُّم�ال�ن�ت �جكة��ش اذ�الدول�ية�و�ش �ن�ت �نة�الاإ

�جَل��لخج ِ ��ت ن
دي�والدورة�الُم�نظّمة�م� اكة�ال�تعلُّم�ال�ن�ت �جكة��ش ل�يل�ال�وق�ل�ش ل�اإلى��ت عة�دورة�مد�ن �مرا�ج �ج ا��يل،��يُ �ال�ت�ن ن

�يدٍ�م� لمرن �16
�ل�تحل�يل�ال�وق� عملىي

UNFPA�Moldova/Siegfried�Mondola©
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رى �يصال الأأ�ن �يارات الأإ ن و�ن ذ�ي كاء الم�ن�نّ دميي الخندمات المال�ية والسرش درة م�ت �ي�ي �ت .2.1.4 �ت�ت

مَ�ن  

ر�يق� �وال�ن ن ذ�ي كاء�الم�ن�نّ �على�م��توى�ال�جلد�وو�دة�العمل�يات،��جال�تعاون�مع�السرش �ا�ئ د�وال�ت �م�اعدات�ال�ن�ت ي م�ؤول�الا�تصال��ن
��� ن

اعِل�ي دوا�وكا�نوا��ن ��ال�وُ�جِ ي د،��ن ��جال�ن�ت ي العامل�المع�ن

ماذا  

ات� �ت�يات�المعرّ�ن �و�لل�ن�اء�وال�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن
�يات�م� د�لل�نا�ج �يصال�ال�ن�ت �يارات�الُم�تا�ة�لاإ �الخن �ي�ي د�يد�و�ت�ت �ت

�يذ�الم�اعدة،�و�يسُر� ة��ت�ن�ن �لطر�ي�ت �تماعيي �جول�الا�ج ا��يل��ول�ال�ت �ذلك��ت�ن
ن
مّ� ب�أن��ي�تصن ج ���ي �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ لخنطر�الع�نف�ال�ت

رى،� �الاع�تماد�على�أ�نظمة�ك�يا�نات�أ�ن كاء،�ع�ج لال�السرش ��ن ن
،�م� كل�م�جا�ش �ي�تها�)على���ج�يل�الم�شال،��ج�ش ة��تو�ت ل�يها،�والائمان،�ود�ت الو�ول�اإ

ا�تهم�،� �ج ،�و�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ دارة��الات�الع�نف�ال�ت �لاإ ن ذ�ي كاء�الم�ن�نّ درة�السرش ��تُ �ي�ي �يصال���ت�ت وما�اإلى�ذلك(،�و�ول�آل�ية�الاإ
ة� �يذ�طر�ي�ت �الاع�ت�جار�اإمكا�ن�ية��ت�ن�ن ن

ذ��جع�ي �الائ�ن �ج �الخندمات�المال�ية���يُ دميي د�و/أو�ال�تعامل�مع�م�ت �ال�ن�ت د�ي �يما��ي�تعلّق��ج�ت�ت واإمكا�ن�يا�تهم��ن
كة�ها�تف�محمول،�أو��ج�نك،� �الخندمات�المال�ية�)على���ج�يل�الم�شال،��ش ميي دِّ لال�م�ت ��ن ن

ذ�و/أو�م� �يك�مُ�ن�نّ لال��ش ��ن ن
د�م� و�يل�ال�ن�ت �ت

كة�� �ت رى��تا�جعة�للائمم�الم�تحدة�أو�م�نصة�اإ�يصال�م�ش أو�وكالة��والات،�وما�اإلى�ذلك(�أو�وكالة�أ�ن

ك�يف  

� ي �ي�يمات�ال�ت دمَ�و�يع�تمدَ�على�المعلومات�وال�ت�ت �أن��ي��تحن �ا�ئ د�وال�ت �م�اعدات�ال�ن�ت ي ب�على�م�ؤول�الا�تصال��ن ج لب�الخالات،��ي �أعن ي �ن
د�يد� �ال��ياق�الُم��تهدَف،�و�ت ي �يارات�الُم�تا�ة��ن د�يد�الخن ل��ت �أ�ج ن

د�م� ��جال�ن�ت ي ر�يق�العامل�المع�ن كاء�و�لل�ن اً�وأُ�ت�يحَت�للسرش ا��تُكمِلَت��ا�ج�ت
رى�ال�تا�جعة� �والوكالات�الائ�ن ن ذ�ي كاء�الم�ن�نّ ة�مع�السرش �ش راء�م�نا�ت وري�اإ�ج �الصرن

ن
ة��م� دمٍ�و�اق�وكذلك�الائمور�العال�ت �على��ت ��ت��ي ي الائمور�ال�ت

دارة��الات�الع�نف� �يك�لاإ لال��ش ��ن ن
د�م� اً�اإ�يصال�ال�ن�ت �أ�يصن ّ �ت

ودة���ي �يارات�للاع�تماد�على�أ�نظمة�مو�ج ود��ن �ئن�و�ج للائمم�الم�تحدة��ج�ش
د�)مع�مراعاة� �على�اإ�يصال�ال�ن�ت ن ذ�ي كاء�الم�ن�نّ درة�السرش ��ت �ي�ي ب��ت�ت ج دٍ��جال�يد��على�هذا�ال�نحو،��ي ةً�ك�ن�ت �م�جا�ش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�ت
�ئن�اإمكا�ن�ية� رار��ج�ش اذ��ت ن �ذلك�على�ا�تّ �المهام،�وما�اإلى�ذلك(����يؤ�ش ن

صل��ج�ي اطر،�وال�ن ،�واإدارة�المحن �يلىي عن العمل�يات�المال�ية،�والائداء�ال�ت�ش
� ا�ئ ات�لخنطر�الع�نف�ال�ت �ت�يات�المعرّ�ن �و�لل�ن�اء�وال�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن

�يات�م� د�ية�لل�نا�ج �الم�اعدات�ال�ن�ت د�ي �ت�ت
عل�ياً�� ��ن نّ

د�له� �ية�اإ�يصال�ال�ن�ت �ئن�ك�ي�ن ،�و��ج�ش ن
كٍل�آم� ��ج�ش �تماعيي على�ال�نوع�الا�ج

دارة  ي اإ د�ية �ن ة ع�ن المساعدات ال�ن�ت ج اطر ال�نا�ت ل�يل للمحن �ي�ي و�ت راء عمل�ية �ت�ت �ج .2.1.5 اإ
�تماعيي  ا�أ على ال�نوع الأ�ج �الأت الع�نف ال�ت

مَ�ن  

�الم�اعدات�
ن
ة�ع� ج اطر�ال�نا�ت ل�يل�المحن �و�ت �ي�ي �عمل�ية��ت�ت ي �زمامَ�الم�جادرة��ن �ا�ئ د�وال�ت �م�اعدات�ال�ن�ت ي ذ�م�ؤول�الا�تصال��ن �ن ب�أن��ي�ئ ج �ي

اركة� دّة��جم�ش ور�ياً،�و�يُ�نصح��ج�ش �أمراً�صرن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�الع�نف�ال�ت �محج ي ر�يق�العامل��ن د�ية��مع�ذلك،��يعُدّ��تعاون�ال�ن ال�ن�ت
(�لا� �ا�ئ د�)و/أو�ال�ت دام�ال�ن�ت �ا��تحن �أنَّ ن

كد�م� (�لل�ت�ئ �ي�ي �المال�ية�والعمل�يات�والر�د�وال�ت�ت ي ة�العاملة�)على���ج�يل�الم�شال،��ن ر�ت �يع�الائ�ن
�ج

ر��17 �الصرن
ن
�يد�م� �ي��جّب�المرن

ماذا  

� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت ي د��ن دام�ال�ن�ت اص�على�ا��تحن كٍل��ن ��ج�ش كّرن اطر��يُ �للمحن ل�يل��ل�ي �و�ت �ي�ي راء��ت�ت �اإ�ج نَّ اإ
�
ن
�يد�م� �المع�ن�يّة�–�اإلى�المرن امحج �أو�الم�نظمة�أو�ال�ج ن

�ي �ن ات�–�ولا�الموطن ض�الم�اعدات�ال�ن�اءَ�الم��تهد�ن �ألا��تعُرِّ ن
م� �نه�أن��يصن �ئ ��ش ن

م�
عل� ��ج ي �يف��ن �ن �ال�تحن ح��تدا�ج�ي كملها��ع�ندما��ت�نحج ا�جة��ج�ئ لال�عمل�ية�الا��تحج �ي�يمها��ن وا�ئد�واإعادة��ت�ت اطر�وال�ن ب�درا�ة�المحن ج اطر���ي المحن

ة�� �يذها�وم�تا�جع�تها��جد�ت ��ت�ن�ن ّ �ت
ب�أن��ي ج �جولة،��ي اطر�م�ت المحن

أدوات� موعة� �محج
ن
م� � �ا�ئ وال�ت د� ال�ن�ت �جم�اعدات� �ي�تعلّق� �يما� �ن � �تماعيي الا�ج ال�نوع� �على� ا�ئ ال�ت الع�نف� اطر� محن ل�يل� �ت ة� و�ن اإلى�مص�ن وع� الر�ج � �ج �يُ �، ا�ني �ن

اإ للحصول�على�دعم� �17
� ا�ئ ال�ت �جالع�نف� الخناص� الم�ؤول�ية� ال� محج و� لل�كان� الم�تحدة� الائمم� )��ندوق� � �ا�ئ وال�ت د� ال�ن�ت م�اعدات� ن� �ئ �ج�ش � �تماعيي الا�ج ال�نوع� على� � ا�ئ ال�ت الع�نف� اطر� محن � ن

م� �يف� �ن ال�تحن
�)2022 � �تماعيي الا�ج ال�نوع� على�

https://gbvaor.net/node/1614
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ك�يف  

،�ومل�ئه� �تماعيي ��على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت ي د�ية��ن ا�جل�الم�اعدات�ال�ن�ت اطر�م�ت ة�المحن و�ن دام��نموذج�مص�ن �ا��تحن
�ج �يُ

اركة� ة�الم�ش ر�ت �يع�الائ�ن
ات��ج �ج ��ي��ت�ند�اإلى�معارف�و�ن اركيي �و�ت�ش ي ��تعاو�ن دام��نهحجٍ �جا��تحن

�)�نموذج�وم�شال(�� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت ي د�ية��ن ا�جل�الم�اعدات�ال�ن�ت اطر�م�ت ة�المحن و�ن الأأداة ال�شا�ن�ية:�مص�ن

،�وأدوار�وم�ؤول�يات� ا�جة�ال�ج�نامحج دّد��نموذج�ا��تحج ��ت ة�ال�تي
�كام�وال�تعل�يمات�المك�تو�ج �الائ ن

موعةً�م� �يل�المع�يار�ية�محج عن راءات�ال�ت�ش �يعرض�م��ت�ند�اإ�ج �18
�
ن
�يد�م� ،�وك�يف”��للحصول�على�مرن عل�ماذا،�وم�ت ��ي�ن ن

ا�جات�على�الائ��ئلة�“مَ� دّماً�اإ�ج راءات�المو�دّة،�مُ�ت �والاإ�ج اعلة،�والمعا�ي�ي �ال�ن هات� �يع�الخج �ج
�يل�المع�يار�ية� عن راءات�ال�ت�ش �يه�ية�لاإ�ج ة�ال�تو�ج ع��الائداة�الخنام�ة:�الصح�ي�ن �يل�المع�يار�ية،�را�ج عن راءات�ال�ت�ش �اإ�ج ي م�ي�نه��ن ب��تصن ج �يه��ول�ما��ي ال�تو�ج

ا�جة و�تصم�يمها ل�يل الأ��تحج .2.2 �ت
صا�ئص� دّد��ن ا�جة،�والذي��يُ طار�الا��تحج �لاإ ي �ال�نها�ئ �ال�تصم�ي ن

دوى�و�ج�ي اع�والخج ل�يل�الائو�ن ��ت ن
ا�جة�الرا�جط��ج�ي ل�يل�الا��تحج �يعُدّ��ت

د�ية�� ة�الم�اعدات�ال�ن�ت �يصال،�وو�ت�ي ة،�وم�جالغ�ال�تحو�يل،�وآل�ية�الاإ موعات�الم��تهد�ن المحج

ا�جة� ط�يطَ�اإطار�الا��تحج ن ��ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�الع�نف�ال�ت �محج ي ر�يق�العامل��ن �وال�ن �ا�ئ د�وال�ت ر�يق�الم�اعدات�ال�ن�ت �على��ن ن ّ
�ي�تع�ي

ة� اهرن �يث��تكون��ج ا�ئها،��ج د�ية�واإ�ن�ش ا�جة�ال�ن�ت عداد�الا��تحج وط�والائ�نظمة�اللازمة�لاإ ع�السرش ل،�وو�ن ا��يل�ال�تد�نّ د�يد��ت�ن لال��ت ��ن ن
م�

� ٌ د�ي ��جالم�اعدات�المال�ية�مر�لةَ�اإدارة�الخالة��و�ج نّ
�دعمه� ���ي�ت ي �اللوا�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن

�يات�م� �تاز�ال�نا�ج ج ��ت ن
��ي

ا�جة،� ة�للا��تحج �يات�اللا��ت �ي�جات�ال�نا�ج د�ية�و�تع�ت �د�عمل�يات�اإ�يصال�ال�تحو�يلات�ال�ن�ت د��ج �ش ب�أن��ي��ت ج ��ي �جالملا�ظة�أنّ�هذا�ال�تصم�ي
م�الائمر�� ب��تعد�يله�اإذا�لرن ج كما��ي

لا�تها� ��تد�نّ �ية��تصم�ي ة��ول�ك�ي�ن ر�ت ه�الائ�ن �نها�أن��تو�جّ �ئ ��ش ن
�م� ي صّلة��جالاع�ت�جارات�والخنطوات�ال�ت ا�ئمة�م�ن �ام�الاآ�ت�ية�على��ت �توي�الائ�ت �ت

�يل�المع�يار�ية���ب� عن راءات�ال�ت�ش ا�جة�وكذلك�اإ�ج �اإطار�الا��تحج ّ �ي املة��18��ي�تعن �يل�مع�يار�ية��ش عن راءات��ت�ش ا�جة�واإ�ج ع�اإطار�ا��تحج وو�ن
� ن
�المع�ن�ي�ي ن

�تماع�ي�ي �الا�ج ن د�ي وّد�المر�ش ن
ا�جة،�كما���ي �عمل�ية�الا��تحج ي ر�يق��ن �ه�يكًلا��ي�ت�جعه�ال�ن ن ر�هذا�ال�تمر�ي و�نّ

ال��ياق�والطرا�ئق�الم�تا�ة����ي
�يات��� ا�جة�الم�تا�ة�لل�نا�ج �يارات�الا��تحج ��ن د�ي �يدوا�م�نها�ع�ند��ت�ت �يّمة�ل�ي��ت�ن ��جمعلومات��ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �جالع�نف�ال�ت

والمساعدات  لة  العا�ج د�ية  ال�ن�ت المساعدات  م�ن  �جكّل  ا�جة  ا��تحج طار  اإ �تصم�ي  الأأردن:  م�ن  م�يدا�ن�ية  ر�جة  ج �ت
الم�تكرّرة د�ية  ال�ن�ت

ام �جها، وذلك  ي �ق دوى ال�ق اع والجج �ي�ي الأئوصن ة لعمل�ية �ق�ق ا�جة ك�ن�ق�يحج لىي للاس�قحج طاره الأئوَّ ي الأئردن اإ طري �ن ع المك�قب ال�قُ وصن
د�ية،  ا�جة ال�ن�ق �ق�يار الأس�قحج ي ا�ن �قماعيي �ن ا�ئ على ال�نوع الأ�ج ن �جالع�نف ال�ق

ن المع�ن�ي�ي
�قماع�ي�ي ن الأ�ج د�ي �يه المرسش ل �قو�ج  أ�ج

ن
م�

هر  صاها س�قة أسش د�ية الم�قكرّرة لمدّةٍ أ�ق دامَ المساعدات ال�ن�ق ي الأئردن اس�قحن طري �ن �قار المك�قب ال�قُ �يم�قها. ا�ن ومدّ�قها، و�ق
 

ن
� هذا الم�شال ك�يف �يُمك� ي �الأت الطوارئ. �يُوصنّ لة ك�فٍ لمرة وا�دة �ن د�ية العا�ج دام المساعدات ال�ن�ق واس�قحن

ات  سه ل�قل�ج�ية الأ��ق�يا�ج ت �ن�ن ي الو�ق د�ية الم�قكرّرة �ن لة والمساعدات ال�ن�ق د�ية العا�ج  المساعدات ال�ن�ق
ن

دام كّلٍ م� اس�قحن
عة الأئداة  �ج مرا�ج �يهات المحُدّ�شة �يُ اص�يل وال�قو�ج ن ال�ق�ن

�يد م� كٍل كامل. لمرن ن �جسش َّ
ي س�ياقٍ مع�ي ّ ملا�ظ�قها �ن ي �ق�ق ال�ق

ا�جة. طار الأس�قحج  ال�شال�شة: اإ
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�تماعيي  ا�ئ على ال�نوع الا�ج ال اإدارة �الات الع�نف ال�ت ي م�ج د�ية واإعدادها �ن �ية �تصم�ي المساعدات ال�ن�ت �يهات ص�ندوق الأأمم الم�تحدة للسكان | ك�ي�ن �تو�ج

ا�جة    اإطار اس�قحج
ن

� �يدات �ن �ق�يار المس�ق�ن  كولوم�ج�يا: ا�ن
ن

ر�جة م�يدا�ن�ية م� ج �ق

ي كولوم�ج�يا  �قماعيي ال�قا�جع لص�ندوق الأئمم الم�قحدة للسكان �ن ا�ئ على ال�نوع الأ�ج ال الع�نف ال�ق ي محج ر�يق العامل �ن ام ال�ن �ق
�ي�ي  ي عمل�ية ال�ق�ق �قماعيي �ن ا�ئ على ال�نوع الأ�ج ن �جالع�نف ال�ق

ن المع�ن�ي�ي
�قماع�ي�ي ن الأ�ج د�ي صّلٍ لدعم المرسش ع اإطارٍ مُ�ن �جوصن

ة  اطر” )�جاللعن د�يد المحن �ش و�ق ا�جل�ية ال�ق�ئ ة �ق و�ن  “مص�ن
ن

مّ� د�ية. �جالأس�ق�ناد اإلى س�ياق ال�جلد، �ق�قصن �ق�يار للمساعدات ال�ن�ق والأ�ن
ل�يل الجالة والأع�ق�جارات  �ي�يمات �ق س�جا�ن�ية la Matriz de vulnerabilidad y definición de riesgo( �ق�ق الأإ

�قصاد�ية، والأئولو�يّة  �قماع�ية والأ�ق �ش الأ�ج ا�جل�ية ال�ق�ئ �قماعيي )م�شل �ق ا�ئ على ال�نوع الأ�ج  الع�نف ال�ق
ن

�يات م� ة لل�نا�ج �قل�ن المحن
ة  و�ن  المص�ن

ن
مّ� (. �جالأس�ق�ناد اإلى هذه الأع�ق�جارات، �ق�قصن سا�ئ د وال�ق ق، والأئهداف المحددة لمساعدات ال�ن�ق والأئهل�ية وال�قح�ق

اطٍ �جَدِ�يِهِِيي �يس�ق�ند  ي كولوم�ج�يا �نظامَ �ن�ق �قماعيي �ن ا�ئ على ال�نوع الأ�ج ال الع�نف ال�ق ي محج ر�يق العامل �ن عها ال�ن ي وصن ال�ق
ي عمل�ية اإدارة  ور�ية �ن �يدة و�ن د�ية أداةً م�ن ي �نها�ية المطاف اإذا كا�نت المساعدات ال�ن�ق ن �ن ّ

ي �قُ�ج�ي دّمة وال�ق ا�جات الم�ق �ج اإلى الأإ
�ق�يار  ي ا�ن �قماعيي ودعمهم �ن ا�ئ على ال�نوع الأ�ج ال الع�نف ال�ق ي محج ة العاملة �ن ر�ق ة الأئ�ن �ق ّ �قطو�ي هذه الأئداة لمرا�ن الجالأت. �ق

 
ن

�يد م� دي. لمرن ل ال�ن�ق ن ال�قد�نّ
كٍل ك�ج�ي م� دْنَ �جسش ِ ي س�يس�ق�ن رى واللوا�ق نَّ �جدا�ئل أ�ن

ي ل�يس لجالأ�قه� �يات اللوا�ق ال�نا�ج
ا�جة. عة الأئداة ال�شال�شة:  اإطار الأس�قحج �ج مرا�ج �يهات المحُدّ�شة�يُ اص�يل وال�قو�ج  ال�ق�ن

�يل�المع�يار�ية�)الائداة�الخنام�ة(�� عن راءات�ال�ت�ش �يه�ية�لاإ�ج ة�ال�تو�ج ا�جة�)الائداة�ال�شال�شة(�الصح�ي�ن الأأدوات:���نموذج�اإطار�الا��تحج

ا�جة م�نا��جة  د ا��تحج د�يد م�ت �يكون ال�ن�ت .2.2.1 �ت

مَ�ن  

،�و/أو�مع� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�الع�نف�ال�ت �محج ��ني ملاء�العامل�ين مع�الرن
19� �ا�ئ د�وال�ت ر�يق�م�اعدات�ال�ن�ت ب�أن��ي�تعاون��ن ج �ي

�، ن ذ�ي كاء�الم�ن�نّ �لدى�السرش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ن
�المع�ن�ي�ي ن

�تماع�ي�ي �الا�ج ن د�ي دارة�الخالات،�و/أو�المر�ش
�اإ ي �ن /مسرش ي �ن ك�جار�موطن

عّال� كٍل��ن ��ج�ش �ش�ي ادرة�على�ال�ت�ئ د��ت لال�ال�ن�ت ��ن ن
ة�م� �يما�اإذا�كا�نت�الم�اعدات�الم�جا�ش ��ن ك�ي ل�ال�ت�ن �أ�ج ن

�م� ن �ي
،�و/أو�المد�ي ن

�ي �ن و/أو�المسرش
وا�نب�� �أي��ج ي ،�و�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ة��جالع�نف�ال�ت �الم�تعل�ت ج ات�وال�ن�تا�ئ على�الا��ت�يا�ج

ماذا  

�يات  �يع ال�نا�ج ن أنّ �ج
ي ��ي �يداً وم�نا��جاً. �ن لًا م�ن د �تد�ن اع المع�يّ�نة ��يث ��يم�شل ال�ن�ت ات والأأوصن د�يد الس�يا�ت وري �ت م�ن ال�ن

�تماعيي مؤهّلات  ا�أ على ال�نوع الأ�ج ات لخنطر الع�نف ال�ت �ت�يات المعرّصن �تماعيي وال�نساء وال�ن ا�أ على ال�نوع الأ�ج م�ن الع�نف ال�ت
�تها  �ت �ية ومرا�ن د الأأداةَ الم�نا��جة لمساعدة كل �نا�ج د لأ �يكون ال�ن�ت دارة الخالأت، �ت طار اإ ي اإ د�ية �ن للحصول على المساعدات ال�ن�ت
دم���ندوق�الائمم�الم�تحدة� وري�أن��ي��تحن �الصرن

ن
اء��كذلك،�م� �ن �عمل�ية�ال�ش ي راط��ن ن طة العمل�الخنا�ة��جها�والا�ن �يذ �ن ي محاولة �ت�ن�ن �ن

ات� �ل�تحد�يد�ال��يا�ت �ي�ي �مر�لة�ال�ت�ت ي عها��ن
��ج ّ ��ت ي اعلة�ذات�الصلة�المعلومات�ال�ت هات�ال�ن �الخج ن

هم�م� �ي ذون�وعن كاء�الم�ن�ن لل�كان�والسرش
�يما� �ت�يات��ن ات�ال�ن�اء�وال�ن ا�جة�لا��ت�يا�ج ا�جلة�للا��تحج ةً�م�نا��جة�للم�اعدة��ت ع�طر�ي�ت �الوا�ت ي د��ن اع�المع�يّ�نة���يث��يكون�ال�ن�ت والائو�ن

اطر�المر�ت�جطة��جه�� �والمحن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �ي�تعلّق��جالع�نف�ال�ت

�يذ� ل��ت�ن�ن �أ�ج ن
�م� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�الع�نف�ال�ت �محج ي ة�العاملة��ن ر�ت �اإطار�عمل�للائ�ن �ي ��تو�ن ي �ذلك��ن

ن
�ي�تم�شّل�الهدف�م�

ة���يكم�ن السؤال  ة�ع�ند�الخا�ج �تل�ن ا�جة�للحالات�المحن �الا��تحج ي �أن��يم�نع�ذلك�المرو�نة��ن ي �لا��ي�ن�ج�ن ن
ا�جة�على�ال�نحو�الائم�شل��ولك� الا��تحج

ا�أ  اطر الع�نف ال�ت ي الخدّ م�ن محن رى �ن ا�نب الخندمات الأأ�ن لى �ج د ��يساهم اإ ذا كان ال�ن�ت ة ما اإ ي معر�ن ال�تحل�يلىي الر�أ�يسيي �ن
صا�ئص�الخالة� ع�المحدد�و�ن �يات��جال�نظر�اإلى�الو�ن ي ال�نا�ج �تماعيي أو دعم �تعا�ن على ال�نوع الأ�ج

ك�يف  

اش�و/أو�ورش�عمل�ل�تحد�يد� ل�ات��ن�ت ��ج ��ت�نظ�ي �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �والع�نف�ال�ت �ا�ئ د�وال�ت ة�المع�ن�ية��جم�اعدات�ال�ن�ت ر�ت على�الائ�ن
��الات�الع�نف� �ي�ي دام��ت�ت لال�ا��تحن ��ن ن

�تار،�وذلك�م� �ال��ياق�المحن ي اراً��ن �ا�ن�ت�ش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��الات�الع�نف�ال�ت أك�ش
ة� �معر�ن ن

ادة�م� لال�الا��ت�ن ��ن ن
دوى،�وكذلك�م� اع�والخج �الائو�ن �ي�ي ،�و�ت�ت ن

�ن��ي �الخج ن
�و�اع�ت�جارات�الم�اواة��ج�ي �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�ت

� ن �اإلى��تم�ي�ي �يام��جذلك،�ال��ي اً،�ع�ند�ال�ت ��عل�يهم�أ�يصن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ن
�المع�ن�ي�ي ن

�ي �ن �والمسرش ن
�تماع�ي�ي �الا�ج ن د�ي المر�ش

� �ا�ئ د�وال�ت �م�اعدات�ال�ن�ت كون�م�ؤول�الا�تصال��ني
�هكذا��الات،��ي ���ني �ا�ئ د�وال�ت ر�يق�كامل��يعمل�على�م�اعدات�ال�ن�ت طر�ية��ن �المكا�تب�ال�تُ ن

د�لا��يكون�لدى�العد�يد�م� �ت �19�
�العمل�

ن
هو�الم�ؤول�ع�
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اع� د�يد�الائو�ن اً��ت ة�أ�يصن ر�ت �على�الائ�ن ي اطره��مع�هذا،��ي�ن�ج�ن �ومحن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ د��تكون��ت�جعات��وادث�الع�نف�ال�ت ما��ت
�يات�–�على���ج�يل�الم�شال،� �ال�نا�ج ي اطر�و�تدعم��تعا�ن ��تلك�المحن ن

�الخدّ�م� ي ��ن كل�ك�ج�ي د�ية�أن��تُ�اهِم��ج�ش �للم�اعدات�ال�ن�ت ن
��يث��يمُك�

�
ن
�هذا�الع�نف��م� ن

عل�ياً�م� �يد��ن ن د��ي �أم�أ�نهَّ��ت �ي اطر�ع�نف�الع�ش �محن ن
�يف�م� �ن �ال�تحن ي د��ي�اهم��ن �يما�اإذا�كان�ال�ن�ت لال�ال�نظر��ن ��ن ن

م�
ا�جل�الخندمات،� �م�ت ع�الم�جا�ش �الخندمات،�والد�ن د�ي ا�جة�)م�شل��ت�ت ا�جلة�للا��تمرار�والم�ناِ��جة�للا��تحج رى�ال�ت �يارات�الائ�ن �يع�الخن

��ج �ي�ي المهمّ��ت�ت
د�� دوى�ال�ن�ت ��ج ي �ال�نظر��صر�ياً��ن ن

والاإ�الات،�وما�اإلى�ذلك(��جدلًا�م�

�ال��ياق؛�مع�ذلك،��نُدرج أد�ناه  كل��يلُا�ئ ا�جةً�م�نا��جة،��ج�ش د�ا��تحج �يها�ال�ن�ت ��يمُ�شّل��ن ي اع�المحددة،�ال�ت ل�يل�الائو�ن ��ت ّ �ت
ب�أن��ي ج �ي

ال�نوع  ا�أ على  اطر الع�نف ال�ت ف م�ن محن �ن ن د �يُ ال�ن�ت أنَّ  �يها  �ن د  ي وُ�جِ ا�أعة ال�ت �لسلة م�ن الس�ي�نار�يوهات والأأم�شلة السش
ل�ت�جعا�تها: �ي�تصدّى  و/أو  �تماعيي  الأ�ج

	���
ن
اله� �و�لامة�أط�ن نّ

��لام�ته� ن
م� �الذي�لا��يصن �الخالىي ي ع�المع�يسيش �الو�ن ن

�الهروب�م�
ن
�يات�م� د�ية�ال�نا�ج �الم�اعدات�ال�ن�ت ن

��تمكّ�
،�وال�تحرّش،� ،�والع�نف�العا�ئلىي �ي /ال�تهد�يد�)م�شل�ع�نف�الع�ش ي ا�ن �الخج ن

�الا�ج�تعاد�ع� ن
�يات�م� د�ية�ال�نا�ج �الم�اعدات�ال�ن�ت ن

��تُمكّ�
� نّ
ود�له� �ال�ن�ت �ي �و�تو�ن ن

ال�اإلى�مكان�آم� �الا�ن�ت�ت ن
�م� نّ

لال��تمك�ي�نه� ��ن ن
(�م� ي ع�المع�يسيش �ت�جط��جالو�ن د��ت ��ت ي رى�ال�ت كال�الع�نف�الائ�ن وأ�ش

ة�مع�يّ�نة� �ت لال��ن ات�الائ�ا��ية��ن �و�تل�ج�ية�الا��ت�يا�ج ن
�م�ك� ن

ل�ت�ئم�ي

دَت،��	 �تصاد�ية�محدودة،�اإن�وُ�جِ �موارد�ا�ت نّ
�لد�يه� ي �يات�اللوا�ت ات�الائ�ا��ية�لل�نا�ج ��داد�الا��ت�يا�ج ي د�ية��ن ��ت�اعد�الم�اعدات�ال�ن�ت

�مكان�العمل�الذي�لا� ي ��ن �نسيي رش��ج �ممار�ة�الع�نف�)على���ج�يل�الم�شال،�زوج�ع�ن�يف،�و�ت ��تدُ�ي ي �تصاد�ية�ال�ت �ج��جب�ال�ت�جع�ية�الا�ت
�تصاد�ية(�� كه��ج��جب�ال�ت�جع�ية�الا�ت ��ت نَ

�ي��تطِعْ�

الع�نف��	 اطر� وادث/محن ة��ج الم�تعل�ت عة�للر�وم�و� الخنا�ن الائ�ا��ية� الخندمات� اإلى� الو�ولَ� د�ية� ال�ن�ت الم�اعدات� �
ن
م� ��تصن

�يف� �ن �وال�تحن �تماعيي ال�نوع�الا�ج �على� ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن
�ع� ال�نا�ج � ��ي ر�الخج ة�الصرن �معالخج ،�و�جال�تالىي �تماعيي ال�نوع�الا�ج �على� ا�ئ ال�ت

عة�للر�وم�أو�الائدو�ية،� صّصة�الخنا�ن �تا�ة�الو�ول�اإلى�الخندمات�الط�ج�ية�الم�تحن اإ لال� ��ن ن
م�نه�)على���ج�يل�الم�شال،�م�

وى،�وما�اإلى�ذلك(�� ا�نو�ن�ية،�والم�ئ والخندمات�ال�ت

،�و�جدء��	
ن
م� �يه��جم�ئ اء��ن �ال�ج�ت ن

��يمك�
ن
ل�للو�ول�اإلى�م�ئوى�آم� ط�ية��تكال�يف�ال�ن�ت ��تعن ي �يات��ن د�ية�ال�نا�ج ��ت�اعد�الم�اعدات�ال�ن�ت

د�يدة� �جل��جدء���ياة��ج ��ت ي عمل�ية�ال�تعا�ن

كّل��ندرة��	 ل�الائ�ة�ع�ندما��تُ�ش دث�دا�ن
�والع�نف�الذي��ي �ال�تو�ت ن

فٍ�للحدّ�م� �ن د�ية��جم�شا�جة�عاملٍ�محن ��تكون�الم�اعدات�ال�ن�ت
� �ي �ياً�لع�نف�الع�ش ا�ن اً�اإ�ن رن الموارد��ا�ن

�نس(�20و/أو��	 رة��جالخج دام�آل�يات��تك�يّف��ل�ج�ية�)على���ج�يل�الم�شال،�الم�تا�ج �نّب�ا��تحن ج ��ت ي د�ية�أن��ت�اعد��ن �ئن�الم�اعدات�ال�ن�ت ��ش ن
م�

� �نسيي لال�الخج اطر�الا��تعن ال�تعرّض�لمحن

�ت�يات�على� �ال�ن�اء�وال�ن َ �ج ��تُج د� �تصاد�ية�وأم�ن�ية���ت عل�أ��جابٍ�ا�ت �اع�تماد�آل�يات��تك�يّف��ل�ج�ية،�لا���يَّما��ج�ن اداً��ني
ات�ازد�ي ��جعض�ال��يا�ت �نلُا�ظ��ني �20

�ذلك�الع�نف�ذي�الط�ج�يعة� ي �نّب�الع�نف�)�جما��ن ات�ل�تحج �ي ��ج�نا�تها�الصعن ج
و�ي ن رّر�الائَُ����ت د��تُ�ت �الائ�ا��ية،�و�ت ن

ا�ته� �نس�ل�تل�ج�ية�ا��ت�يا�ج رة��جالخج �تصادي�الم�تا�ج �الا�ت نّ
عه� �و�ن ن

�ن��ية(�ول�ت�ئم�ي الخج



24

�تماعيي  ا�ئ على ال�نوع الا�ج ال اإدارة �الات الع�نف ال�ت ي م�ج د�ية واإعدادها �ن �ية �تصم�ي المساعدات ال�ن�ت �يهات ص�ندوق الأأمم الم�تحدة للسكان | ك�ي�ن �تو�ج

د�ية لى المساعدة ال�ن�ت ة اإ لخاح الخا�ج د�يد مدى اإ .2.2.2 �ت

مَ�ن  

ف� ،�والمسرش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ و��الات�الع�نف�ال�ت ،�ومد�ي �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�الع�نف�ال�ت �محج ي ر�يق�العامل��ن �ال�ن ي صا�ئ أ�ن
� �ا�ئ د�وال�ت �م�اعدات�ال�ن�ت ي �الا�تصال��ن اور�الو�ش�يق�مع�م�ؤولىي على�اإدارة�الخالات،��جال�ت�ش

ماذا  

ه� ���تو�جّ ي �ال�ت �المعا�ي�ي ن
موعة�م� د�يد�محج ت�الم�نا�ب�����،�مع��ت �الو�ت ي د��ن �اإ�يصال�ال�ن�ت ي ا�جة��ن �اإطار�الا��تحج ي ��ن �ي�تم�شّل�الع�نصر�الر�ئ�يسيي

�اإدارة�الخالات�21 ي لات��ن �يات�الم�حج ��يُ�ا�ندون�ال�نا�ج ن �والذ�ي �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ن
�المع�ن�ي�ي ن

�تماع�ي�ي �الا�ج ن د�ي �يها�المر�ش كّل��ن ��تُ�ش ي د�يد�ال��ي�نار�يوهات�ال�ت ���جعد��ت نّ
ا�ته� ��يُ�نا�ب�ا��ت�يا�ج ي دول�زم�ن ��ج ن

� د��ن �الخصول�على�ال�ن�ت ي ��ن نّ
ل�م�اعد�ته� �أ�ج ن

م�
��تؤدي� ي ات�ال�ت رن د�يد�المح�ن ة��ت ر�ت ب�على�الائ�ن ج ة،��ي �المر�لة�ال�ا�ج�ت ي ة�عل�يها��ن �ت �ملاءمة،�والموا�ن ك�ش ا�جة�الائ د�ية�الا��تحج الم�اعدات�ال�ن�ت

�على� ا�ئ ا�يد�للع�نف�ال�ت ن طر�م�ت ود��ن دمات��ح�ية�آ�ن�ية،�و�ج ة�اإلى��ن ود��ا�ج اع��تهدّد�الخ�ياة،�و�ج ا�جة�)على���ج�يل�الم�شال،�أو�ن اإلى�الا��تحج
ع� ا�جة��ج�ناءً�على�م��توى�الاإلخاح�الذي��ي�تطلّ�جه�الو�ن �يت�الا��تحج د�يد��تو�ت ة�اإلى��ت ا�ن �ن ،�وما�اإلى�ذلك(��جالاإ ي ا�ن ر�اإ�ن �و�صرن �تماعيي ال�نوع�الا�ج
ع،�وما�اإلى�ذلك(�� را���ب�الو�ن ون�������٢٤�اعة،�و������٧٢�اعة،�وأ��جوع�وا�د،�وهلم��ج صن �عن ي د��ن )على���ج�يل�الم�شال،�اإ�يصال�ال�ن�ت

اً� �ت د�و�ن درة�على�اإ�يصال�ال�ن�ت ��ت ك�ش �يذ�الائ �يصال�ول�نماذج�ال�ت�ن�ن ل�يات�الاإ �لاآ ن ذ�ي كاء�الم�ن�نّ طري�والسرش �ت�يار�المك�تب�ال�تُ �ذلك�على�ا�ن ��يؤ�ش
ا�ئمة�على�م��توى�الاإلخاح�� م�ن�ية�اللازمة�وال�ت داول�الرن للحج

ك�يف  

�اإدارة��الات�الع�نف� ي �ته��ن �ته�ومعر�ن �ج ��ن ن
ادة�م� �الا��ت�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�الع�نف�ال�ت �محج ي ر�يق�العامل��ن ب�على�ال�ن ج �ي

� ي ع�اإطار�زم�ن ل�و�ن �أ�ج ن
�م� �ا�ئ د�وال�ت �م�اعدات�ال�ن�ت ي �الا�تصال��ن ها�وال�تعاون�مع�م�ؤولىي �و��يا�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�ت

ة�� �تل�ن ��الات�محن ة�اللازمة��ني
د�ي ا�جة�ال�ن�ت دّد�م��توى�اإلخاح�الا��تحج ا�جة�22�يُ م�نا�ب�للا��تحج

�يصال ة المساعدة، وآل�يات الأإ �يذ الممك�نة، وطر�ي�ت د�يد �نماذج ال�ت�ن�ن .2.2.3 �ت

مَ�ن  

� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�الع�نف�ال�ت �محج ي ر�يق�العامل��ن اور�الو�ش�يق�مع�ال�ن ��جال�ت�ش �ا�ئ د�وال�ت �م�اعدات�ال�ن�ت ي م�ؤول�الا�تصال��ن
� ن ذ�ي كاء�الم�ن�نّ ومع�السرش

ماذا  

�على�ال�نوع� ا�ئ ال�الع�نف�ال�ت �محج ي �العامل��ن ي صا�ئ ر�يق/الائ�ن �وال�ن �ا�ئ د�وال�ت �م�اعدات�ال�ن�ت ي �م�ؤول�الا�تصال��ن ن
وم�كّل�م� ��ي�ت

عّالة�و�الاآم�نة� �يصال�الم�نا��جة�لل��ياق�وال�ن �يذ،�وطرا�ئق�الم�اعدة،�وآل�يات�الاإ ��ج�تحد�يد��نماذج�ال�ت�ن�ن ن ذ�ي كاء�الم�ن�نّ �والسرش �تماعيي الا�ج
�ياً�� ا�ن والملا�ئمة��ش�ت

�يذ الممك�نة �نماذج ال�ت�ن�ن

	��) ن ذ�ي كاء�الم�ن�نّ �ية�السرش ا�ت �ا�ت�ن ي �)المحدّدة��ن ن ذ�ي كاء�الم�ن�نّ لال�آل�ية�اإ�يصال�السرش ��ن ن
م�

	�� ي �ن �الخندمات�المال�ية�أو�موطن دميي ع/م�ت دمات�الد�ن ��ن دميي د�مع�م�ت مّا��جال�تعا�ت �لص�ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان،�اإ �يذ�الم�جا�ش ال�ت�ن�ن
د( د��جال�يد�)كائم�ناء�على�ال�ن�ت �يصال�ال�ن�ت ومون��جاإ ��ي�ت ن ��ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان�الذ�ي

�تماع�ية��	 �للحما�ية�الا�ج لال��نظام��كوميي ��ن ن
العمل�م�

د�ية� �الم�اعدات�ال�ن�ت ا�ة��جدمحج ��الخن �وال�نصا�ئ �تماعيي ��على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ دارة��الات�الع�نف�ال�ت طوات�المحدّدة�لاإ �ئن�الخن �المعلومات��ج�ش ن
�يد�م� لمرن �21

�IIIم�� عة�ال�ت �مرا�ج �ج ��يُ �مرا�ل�العمل�ية�
ن
�كل�مر�لة�م� ي �ن

داة�ال�شال�شة� عة�الائ �مرا�ج �ج ا�جة،��يُ �اإطار�الا��تحج ن
لم�شالٍ�ع� �22
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	�� ن
�وكال�ت�ي ن

مة��ج�ي َ �ية�مُ�ج ا�ت رى��تا�جعة�للائمم�الم�تحدة�)م�شلًا،�ا�ت�ن �لوكالات�أ�ن �ا�ئ د�وال�ت �م�اعدات�ال�ن�ت الاع�تماد�على�م�نصّة��ت�ل�ي
�وكالات�الائمم�الم�تحدة(� ن

م�

ة المساعدة طر�ي�ت

للمساعدات  وطة  �ي مسرش �يَّدة وعن �ي م�ت عن ة  �جاع�تماد طر�ي�ت �يوصيي  الم�تحدة للسكان  الأأمم  أنَّ ص�ندوق  ال�تذكّر  المهمّ  م�ن 
اإلى� �ية� ال�نا�ج ت� ذا�ا��تا�ج اإ اعل�ية�وملاءمة� �ن � أك�ش أ�نهَّا� ذ� اإ �، �تماعيي ا�أ على ال�نوع الأ�ج دارة �الأت الع�نف ال�ت اإ ي  د�ية �ن ال�ن�ت
المرو�نة�� � ن

�يداً�م� ال�تصّرف�ومرن �على� أك�ج درةً� �ت �تم�نحها� �يث� ��ج أك�ج ل�يها��جسرعة� اإ �يصال�الم�اعدة� اإ �
ن
�يمك� ذ� اإ و�يلاتٍ�طار�ئة،� �ت

ة� الطر�ي�ت د� ال�ن�ت �يعُدّ� �، �تماعيي ال�نوع�الا�ج �على� ا�ئ ال�ت الع�نف� دارة��الات� اإ � ي ��ن �ا�ئ د�وال�ت ال�ن�ت �م�اعدات� �دمحج ن
ال�جحث�ع� ع�ند�

د،� ال�ن�ت �جوا�طة� �ن �� �تماعيي ال�نوع�الا�ج �على� ا�ئ ال�ت الع�نف� � ن
�ية�م� لل�نا�ج �يارات� المرو�نة�والخن � ن

در�م� �ت صى� أ�ت ر� �تو�نّ �أن� ن
�يمُك� � ي ال�ت

رُق� �جالطُّ ا�ية،� للعن ة� �تل�ن المحن الائ�ا��ية� � نّ
ا�ته� وا��ت�يا�ج � نّ

�جه� الخنا�ة� رد�ية� ال�ن الخما�ية� ات� ا��ت�يا�ج �تل�ج�ية� � ن
م� �يات� ال�نا�ج � ن

�ت�تمكّ�
ون� صن عن � ي �ن � نّ

ل�يه� اإ �يصالها� واإ ل�يها� اإ � نَ
� �تحجْ

�ي � ي ال�ت �جالم�جالغ� د�ية� ال�ن�ت ال�تحو�يلات� ص�يص� ن �ت �ج�هولة� � ن
�يمُك� م�نا��جة�� �يْ�نها� َ �ي � ي ال�ت

رواح�� للائ ذة� الم�ن�ت ات� الا��ت�يا�ج ل�تل�ج�ية� ل�يلة� �ت �اعاتٍ�

�يصال آل�يات الأإ

�
ن
د�ية�على�درا�يةٍ��جوا�دة�م� �الم�اعدات�ال�ن�ت ن

�ي ��ي�تل�تَّ ي �اللوا�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن
�يات�م� ب�أن��تكون�ال�نا�ج ج �ي

�الائمر�كذلك،� ن
��ال�لم��يك� ي د�ية����ن �جل�ا��تلام�الم�اعدات�ال�ن�ت عرْنَ��جالرا�ة���يالها،��ت ل��ي�ش �تارة،�أو�على�الائ�ت �يصال�المحن ل�يات�الاإ آ

ز� ل�يات��تعُرنّ دام�آ �ا��تحن ي ��ن ك�ي �المهمّ�ال�ت�ن ن
�ية��م� ا�ن �يصال�اإ�ن ل�يات�اإ �و/أو�آ ّ ي ا�ن �ن

�دعم�اإ �ي �دورات��تدر�ي�ج�ية�و�تو�ن ��ت�نظ�ي ن
لا��جدّ�م�

�ي�يمها�على�أ�نهَّا� ��ت�ت ّ ��ت ي �يصال�ال�ت ل�يات�الاإ دام�آ �اإعطاء�الائولو�ية�لا��تحن ي �الهوا�تف(�و�ن راء�ال�تحو�يلات�ع�ج �ر�ية�ال�تصّرف�)م�شل�اإ�ج
اطر� �معظم�المحن ن

ف�م� �نّ ن �ت

� ن
�ع�ي ي ذ��ن �الائ�ن ن

اطر�لكّل�آل�ية�اإ�يصال��مع�ذلك،�لا��جدّ�م� ا�ج�يات/المك�ت��جات�وال�ل�ج�يات/المحن ج
�ي ا�ئمة�الاإ �الاطلاع�أد�ناه�على��ت �ج �يُ

د��تظهر� ���ت ع�المحلىي �تلف��ج�ناءً�على�الو�ن ن د��ت ا�ج�يات�وال�ل�ج�يات�لكّل���ياق،�اإذ�أ�نهَّا��ت ج �ي ل�يل�للاإ ة��ت �المهمّ���ياعن ن
الاع�ت�جار�أ�نهّ�م�

وعكم�� ع�مسرش �مو�ت ي �ية��ن ا�ن ا�ج�يات�و�ل�ج�يات�اإ�ن ج اإ�ي

�يات��جالعملة� ةً�اإلى�ال�نا�ج �م�جا�ش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ي �المع�ن �تماعيي د�الا�ج دّمه�المر�ش دٌ�مادّي��يُ�ت د �جال�يد:��ن�ت .1 ال�ن�ت
��ال: ي ط��ن �ت �يار��ن ب�اع�تماد�هذا�الخن ج ود�المعد�ن�ية(���ي د�ية�وال�ن�ت عل�ية�)على���ج�يل�الم�شال،�الائوراق�ال�ن�ت ال�ن

ا�جة�للطوارئ� ور�ية�)على���ج�يل�الم�شال،�كا��تحج ات�ال�ن ت�الم�نا�ب�ل�تل�ج�ية�الا��ت�يا�ج �الو�ت ي د��ن �يصال�ال�ن�ت ة�الو��يدة�لاإ �كان�الطر�ي�ت �)a
�اإدارة�الخالة( ي ��ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت �ي�ي �ية�و�ت�ت �يل�ال�نا�ج �ال�اعات�الائولى��جعد��ت�حج ي �ن

رى ع�الائ�ن �ية�الو�شا�ئق�المطلو�جة�للو�ول�اإلى�طرا�ئق�الد�ن لا��تم�تلك�ال�نا�ج �)b

د� ��ت��تلم�ال�ن�ت �ية�كيي �الو��يد�الُم�تاح�لل�نا�ج ن
�يار�الاآم� �الخن �يعُ�ت�ج �)c

اطر السل�ج�يات/المحن ا�ج�يات/المك�تس�جات ج �ي الأإ

/الم�نظمة��	 ن
�ي �ن ة/الاع�تداء�على�الموطن اطر�مح�تملة�للسر�ت محن

�ئة �الم�ن�ش ي د��ن ظ��جال�ن�ت �ت�ن ��ت ي ال�ت
	��

ن
�الاآم� ن �ي رن ذ�الا��ت�ياطات�لل�تحن ط�يط�وأ�ن �ي�تطلّب�ال�تحن

د �ية��ج�تحص�يل�ال�ن�ت وم�ال�نا�ج �جعد�أن��ت�ت
د�ية�م�تكرّرة،��	 �م�اعدات��ن�ت د�ي ا�ئمة�على��ت�ت �الخالات�ال�ت ي �ن

ل� �أ�ج
ن
كٍل�دوريّ�اإلى�المكان�م� �يات��ج�ش �على�ال�نا�ج ن ّ

�ي�تع�ي
د ص�يل�ال�ن�ت �ت

�الخال��	 ي ور�ية،��ن ا�جة��ن ا��تحج
	�� ة�اإلى��تعر�يف�رسميي لا��ا�ج
ض��	 �جعن دامه� ا��تحن � ن

�يمُك� دام:� الا��تحن �هل�
و� المال�ية� �جالائمور� �ية� ال�نا�ج لمام� اإ م��توى� � ن

ع� ال�نظر�
م�ية الر�ت �يا� �جال�تك�نولو�ج
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لال� ��ن ن
�ية�م� دم���ا�جات�مصر�ن �لا��ت��تحن ي �وك�يل�وال�ت داً�ع�ج ��ن�ت ��ت�ت ي راء�ال�تحو�يلات�المال�ية�ال�ت �اإ�ج ن

.2 ال�تحو�يلات المال�ية:���يمك�
� ميي دِّ ن��يو�ن�يون«�)Western�Union(،�أو�وكالات�الخوالات،�أو�ال�ج�نوك،�أو�م�ت �يارات�م�شل��نظام�»�والة«�)hawala(،�أو�»و�ي��ت �ن
ة،�وال�ش�جات� ط�ية،�وال�تكل�ن �ملاءمة�)��ب�ال�تعن ك�ش �يار�الائ و�يل�أموال��ج�ناءً�على�الخن د�مع�وك�يل��ت ري�ال�تعا�ت ج

���ي ن ر�ي ة�الاآ�ن
الخندمات�المال�ي

ع� �كل���ياق�ومو�ت ي ،�و��يا�ات��ا�ية�ال�ج�يا�نات،�وما�اإلى�ذلك(��ن المالىي

اطر السل�ج�يات/المحن ا�ج�يات/المك�تس�جات ج �ي الأإ

�ية��	 اك�الها�ت�ن �ت ة�الا�ش �ي �ت�تطلّب��ق�و�ول�و��يد�اإلى��ش
ة��جد�يلة ��جطر�ي�ت �رمرن �ي ��تو�ن لا�اإذا��ت واإلى�الها�تف�المحمول�اإ

�ت�تطلّب�هو�ية��الخة�	
�الخندمات��	 دميي ع�وك�يل�م�ت �مو�ت ي ع�ند��حب�الائموال��ن

� ي ا�ن �يات�ال�تعامل�مع�ك�يان�اإ�ن �على�ال�نا�ج ن َّ
المال�ية،���ي�تع�ي

اطر� �لمحن نّ
ه� د��يعر�ن د،�ما��ت ل�الخصول�على�ال�ن�ت �أ�ج ن

م�
از،�وما� ن ظ�ية،�والا�ج�ت رى�)عل���ج�يل�الم�شال،�الاإ�اءة�الل�ن أ�ن

اإلى�ذلك(
اطر�ع�ند��ل��	 �المحن ن

�يد�م� �يات�لمرن د��ت�تعرّض�ال�نا�ج �ت
�
ن
ه� �ا��تهدا�ن ن

طة�ال�تحص�يل�و�يمك� ��ن�ت ن
ود�م� ال�ن�ت

ة،�وما�اإلى�ذلك(� �اءة�أو�السر�ت )للاإ

	�� ي ل�يها��ن ل�اإ �يدة��ج�حب�الم�جلغ�المحوَّ �ت�مح�للم��ت�ن
�تاره ن �جاك�الوك�يل�الذي��ت ��ش ن

ت�الذي��ي�نا��جها�وم� الو�ت
داً�)0-�48�اعة(�	 ت�ال�تحو�يل���يعاً��ج �يعُدّ�و�ت
	��

ن
دماً�مِ� ري�العمل�ية��جسر�ية�اإذا�كان�ال�نظام�مُ��تحن ج د��ت �ت

�جَل�عامة�ال�كان� ِ �ت
ات�	 �ال��يا�ت ن

�العد�يد�م� ي دام��ن آل�ية�اإ�يصال��هلة�الا��تحن
�ال�تحو�يل�على�الها�تف��	 �يات�ا��تلام�رمرن �لل�نا�ج ن

�يمك�
�ال�توز�يع ن

ات/�توار�ي �دون�ذكر�أو�ت ن
المحمول�م�

���ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان� ي ؤون�المال�ية��ن �يكة�للائمم�الم�تحدة،�أو�اإدارة�ال�ش ،�أو�الوكالة�السرش ن ذ�ي كاء�الم�ن�ن وز�للسرش ج �يكات:��ي .3 السش
� ا�ئ ات�لخنطر�الع�نف�ال�ت �ن �ت�يات�المعرَّ �أو�ال�ن�اء�وال�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن

�يات�م� �يكات�مال�ية��جاسم�ال�نا�ج اإ�دارَ��ش
� �تماعيي على�ال�نوع�الا�ج

اطر السل�ج�يات/المحن ا�ج�يات/المك�تس�جات ج �ي الأإ

�ت�تطلّب�هو�ية��الخة�	
رد�ية�ومواع�يد�العمل�	 �ية�ال�ن ط�ية�المصر�ن محدود�ية�ال�تعن
�على��	 ن َّ

�المصرف،���ي�تع�ي ي ع�ند��حب�الائموال��ن
ل�الخصول� �أ�ج

ن
�م� ّ ي ا�ن �ن

�يدات�ال�تعاملَ�مع�ك�يانٍ�اإ الم��ت�ن
رى�)على����ج�يل� اطر�أ�ن �لمحن نّ

ه� د��يعر�ن د،�ما��ت على�ال�ن�ت
از،�وما�اإلى�ذلك( ن ظ�ية،�والا�ج�ت الم�شال،�الاإ�اءة�الل�ن

د�ية�م�تكرّرة،��	 �م�اعدات��ن�ت د�ي ا�ئمة�على��ت�ت �الخالات�ال�ت ي �ن
ل� �أ�ج

ن
كٍل�دوريّ�اإلى�المكان�م� �يات��ج�ش �على�ال�نا�ج ن ّ

�ي�تع�ي
�يكات ص�يل�ال�ش �ت

اإمكا�ن�ية�اإ�دارها��جسرعة��	
ض��	 �جعن دامه� ا��تحن � ن

�يمُك� دام:� الا��تحن �هل�
و� المال�ية� �جالائمور� �ية� ال�نا�ج لمام� اإ م��توى� � ن

ع� ال�نظر�
م�ية الر�ت �يا� �جال�تك�نولو�ج
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�يها�أ�لًا� ��ن ��ي�ن�تسرش ي ات�ال�ت �ال��يا�ت ي اّ�ةً��ن �آل�ية�اإ�يصال�م�نا��جة��ن و�ن�ية(:�هيي لك�ت ظة الأإ لة )المح�ن د�ية الم�ت�ن�ت .4 الخندمات ال�ن�ت
لة� د�ية�الم�ت�ن�ت دام�أ�نظمة�الخندمات�ال�ن�ت �يات�ا��تحن ��ال�لم��ي��جق�لل�نا�ج ي لة���ن د�ية�الم�ت�ن�ت دام�الهوا�تف�المحمولة�والخندمات�ال�ن�ت ا��تحن
� �ا�ئ د�وال�ت �م�اعدات�ال�ن�ت د�ي �و�ت�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ة�المع�ن�ية��جال�تصدّي�للع�نف�ال�ت ر�ت ب�على�الائ�ن ج �ال�يوم�ية،��ي نَّ

���يا�ته� ي �ن
�
ن
���يمك�

ن
�له�

ن
دنَ�أن�ذلك�آم� لة�اإذا�و�ج د�ية�الم�ت�ن�ت �ت�جار��نظام�الخندمات�ال�ن�ت �يدات�الم��تعدّات�لا�ن �الم��ت�ن ن

د�يد�عدد�م� محاولة��ت
د�ية� ود�الخندمات�ال�ن�ت ��جوا�طة�م�نصة�مرن اعيي ردي�أو��ج كل��ن مّا��ج�ش لة�اإ د�ية�الم�ت�ن�ت ر�ال�ال�تحو�يلات�اإلى���ا�جات�الخندمات�ال�ن�ت اإ

�الها�تف�المحمول�و/أو� ع�ع�ج �يار�الد�ن ��ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن
�يات�م� ب�أن��يُ�تاح�لل�نا�ج ج �نت���ي �ن�ت �الاإ لة�ع�ج الم�ت�ن�ت

ع�الوكلاء�� �موا�ت ن
�حب�الائموال�م�

اطر السل�ج�يات/المحن ا�ج�يات/المك�تس�جات ج �ي الأإ

لمام��جالائمور�المال�ية�و��	 �الاإ ن
�م� ن ّ

�ت�تطلّب�م��توى�مع�ي
م�ية �يا�الر�ت �جال�تك�نولو�ج

�ية��	 اك�الها�ت�ن �ت ة�الا�ش �ي �ت�تطلّب��ق�و�ول�و��يد�اإلى��ش
��تم�تع� ن

ق�م� �تاج�اإلى�ال�تح�ت واإلى�الها�تف�المحمول��ت
دام�الها�تف� �ا��تحن ي لال�ية�الكاملة��ن �يات��جالا��ت�ت ال�نا�ج

المحمول�والخ�اب�
�تح�الخ�اب�	 ص�ية�ل�ن حن اركة�ال�ج�يا�نات�ال�ش �ت�تطلّب�م�ش
�الخندمات��	 ميي دِّ ع�وك�يل�م�ت �مو�ت ي ع�ند��حب�الائموال��ن

�على� ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن
�يات�م� �على�ال�نا�ج ن َّ

المال�ية،���ي�تع�ي
ل� �أ�ج

ن
�م� ي ا�ن �ال�تعامل�مع�ك�يان�اإ�ن �تماعيي ال�نوع�الا�ج

رى�)عل� اطر�أ�ن �لمحن نَّ
ه� د��يعر�ن د،�ما��ت الخصول�على�ال�ن�ت

از( ن ظ�ية،�والا�ج�ت �ن ��ج�يل�الم�شال،�الاإ�اءة�اللَّ
�يداً��	 ر�مرن ات��تو�نّ ن �توي�على�م�ي و�دها�الهوا�تف�الذك�ية��ت

دّ� ع،�ما��ي دارة�الخ�ا�جات�وعمل�يات�الد�ن �يارات�لاإ �الخن ن
م�

�هذه� نَ
�لا��يم�تلك� ي �يارات��جال�ن��جة�لل�ن�اء�اللوا�ت �الخن ن

م�
�الهوا�تف� ن

الائ�نواع�م�

�يدة�	 �يكون�الخ�اب�مُلكًا�للم��ت�ن
	�� ي ل�يه��ن �تاج�اإ �يدة��ج�حب�الم�جلغ�الذي��ت �ت�مح�للم��ت�ن

�تاره ن �جاك�الوك�يل�الذي��ت ��ش ن
ت�الذي��ي�نا��جها�وم� الو�ت

�ل�حب�الخوالة��جالكامل�مرّة�وا�دة��	 لا�داعيي
وعات��	 دامها�ل�تحو�يل�الائموال�و�داد�المد�ن �ا��تحن ن

�يمُك�
دٍ� ة�اإلى��ن�ت �دون�الخا�ج ن

ا�جل�ال�لع�والخندمات�م� م�ت
�دون�ال�تعامل�مع�وك�يل� ن

مادّي،�وم�
ات�مع�يَّ�نة�	 ���يا�ت ي كة��ن �ت آل�ية�اإ�يصال�م�ش
دام�معظم�الخلول�على�أي�ها�تف�محمول��	 �ا��تحن ن

�يمك�
�نت� �ن�ت �جكة�الاإ درة�الا�تصال��ج�ش �دون��ت ن

عادي�م�
اظ�على�السر�ية�	 �م��توى�الخ�ن ي �يم�تها��ن ��ت ن

�تكم�
	�� اء���اب��الىي لال�اإ�ن�ش ��ن ن

�م� �الاإدماج�المالىي ن
�م�

ن
�تمُُكّ�

�الخندمات�المال�ية�أو�مع�مصرف دميي أو�الم�اهمة��جه�مع�م�ت

� ي ر�يق�المع�ن �يكة�للائمم�الم�تحدة،�أو�ال�ن ،�أو�الوكالة�السرش ن ذ�ي كاء�الم�ن�ن وز�للسرش ج اً:��ي وعة مُس�جَ�ت ة هد�ية مد�ن د�ية أو �جطا�ت ة �ن�ت .5 �جطا�ت
�على� ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن

�يات�م� �لل�نا�ج ن
�يث��يمك� ��ج صىي حن ��ش مرن ةٍ�م�تّصلة��ج د�ال�تا�جع�لص�ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان�اإ�دارَ��جطا�ت �جال�ن�ت

ر�� /�الم�تا�ج لىي ة�الصراف�الاآ هرن �أ�ج ن
ف/�م� �جاك�الموطن ��ش ن

��حب�الائموال�ع� �تماعيي ال�نوع�الا�ج
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هو�ية��الخة�	 �ت�تطلّب� ما� ال�جاً� عن
ص�ية��	 حن ال�ش ال�ج�يا�نات� اركة� م�ش �ت�تطلّب� ما� ال�جاً� عن

الخ�اب �تح� ل�ن
�تاً�طو�يلًا�)3-�4أ�ا�ج�يع(�	 ة�و�ت رق�اإ�دار�ال�جطا�ت د��ي��تعن �ت
ات��	 ��توز�يع�ال�جطا�ت ي �يات��ن اركة�ال�نا�ج م�م�ش د��ت��تلرن �ت

لاف�ذلك صّصة�ما�لم��يُ�ش�جت��ن المحن
لمام��جالائمور�المال�ية�و��	 �الاإ ن

�م� ن ّ
�ت�تطلّب�م��توى�مع�ي
م�ية �يا�الر�ت �جال�تك�نولو�ج

�يد��ح�جَه،��	 �ت�يار�الم�جلغ�الذي��ت �يدة��جا�ن �ت�مح�للم��ت�ن
�أي�

ن
اه�م�نا��جاً�وم� ت�الذي��ت �الو�ت ي و��حب�الخوالة��ن

اط�ال�ج�يع ��ن�ت ن
مات�م� اء�الم��تلرن ،�أو��ش هاز�صراف�آلىي �ج

�جَل��	 ِ ��ت ن
دامها�مِ� �ا��تحن �أن��ت�تّ�م��جالسر�ية�اإذا��ت ن

�يمك�
ات اء�ال�جطا�ت �ن عامة�ال�ناس،�اإذ��ي�هُل�اإ�ن

�ت�مح��ج�تحم�يلات�م�تكرِّرة�لصرف�ال�تحو�يلات��	
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د�ال�تا�جع�لص�ندوق�الائمم� ��جال�ن�ت ي ر�يق�المع�ن �يكة�للائمم�الم�تحدة،�أو�ال�ن ،�أو�الوكالة�السرش ن ذ�ي كاء�الم�ن�ن وز�للسرش ج .6 �سا�جات �ج�نك�ية:��ي
�يار�أ�هل�اإذا���جق�وكان�لدى� �يات���يكون�هذا�الخن ر�ال�م�جلغ�ال�تحو�يل�اإلى�الخ�ا�جات�ال�ج�نك�ية�الخنا�ة��جال�نا�ج الم�تحدة�لل�كان�اإ

و�يلات� راء��ت لال�اإ�ج ��ن ن
�)على���ج�يل�الم�شال،�م� ي ة�طو�يلة��جما��يك�ن �ت �ل�ن �نامحج ط�يط�لل�ج �ال�تحن ودة�أو�اإذا��ت �يدات���ا�جات�مو�ج الم��ت�ن

�جل�� ��تَ ن
���ا�جاً�مِ� نَّ

�لد�يه�
ن
�تح���اب،�اإذا�لم��يك� �يصال�هذه�ل�ن دام�آل�ية�الاإ �يات�المه�تمات��جا��تحن تٍ�كافٍ�لل�نا�ج �و�ت �ي م�تكرّرة(�ل�تو�ن

اطر السل�ج�يات/المحن ا�ج�يات/المك�تس�جات ج �ي الأإ

�تح��	 ل��ن �أ�ج ن
ات�ا�ن�تظار�م� م�م�تطل�جات�م�ت�نوعة�وأو�ت �ت��تلرن

��اب
�تح�الخ�اب�	 ود�و�شا�ئق�هو�ية�رسم�ية�ل�ن �ت�تطلّب�و�ج
لمام��جالائمور�المال�ية�و��	 �الاإ ن

�م� ن ّ
�ت�تطلّب�م��توى�مع�ي
م�ية �يا�الر�ت �جال�تك�نولو�ج

�يع��	 ��ج ي �ت�يات��ن �تح���ابٍ�لل�ن�اء�وال�ن د�لا��يكون��ن �ت
ات�ممك�ناً� ال��يا�ت

اظ�على�السر�ية�	 �م��توى�الخ�ن ي �يم�تها��ن ��ت ن
�تكم�

ا�ية�اإذا���جق�وكان�لدى��	 عّالة�للعن �أن��تكون��ن ن
�يمك�

ص�ية� حن �يات���ا�جات��ش ال�نا�ج
	�� ن �ي �ن لال��ت ��ن ن

�م� ع�على�ز�يادة�الاإدماج�المالىي حجّ �تُ�ش
اء� �ن�ش �ياً�لاإ ���ا�جاً�مصر�ن

ن
�لا��يم�تلك� ي �يات�اللوا�ت ال�نا�ج

��اب
ر�ية�وأمان،�و�جطُرُقٍ��	 ��ج نّ

�اإدارة�أمواله�
ن
�يات�م� �ال�نا�ج ن

�ت�تمكّ�

نّ
طط�وأ�كام�ال�لامة�الخنا�ة��جه� م��ن �ت �ت

ك�يف  

دميي  درات مُ�ت �ي�يمات �ت ج �ت�ت �يذ وطرا�أق المساعدة وآل�يات ال�تسل�ي م�ن �ن�تا�أ د�يد �نموذج ال�ت�ن�ن ب أن �تُس�توحى عمل�ية �ت ج �ي
دارة �الأت الع�نف  اطر اإ �ي�ي محن ي عمل�ية �ت�ت لىي �ن د الأأوَّ رى، وكذلك م�ن ال�ن�ت �يصال الأأ�ن �يارات الأإ كاء و�ن الخندمات المال�ية والسرش

ال�الع�نف� �محج ي ة�العاملة��ن ر�ت �ومع�الائ�ن ن ذ�ي كاء�الم�ن�ن ات�مع�السرش �ش ب�أن��تُ�لِّط�الم�نا�ت ج ل�يلها.��ي �تماعيي و�ت ا�أ على ال�نوع الأ�ج ال�ت
� ن
،�وال�ناز��ي ن

�ئ�ي موعات�مع�ي�نة�)على���ج�يل�الم�شال،�اللا�ج ��تهُدّد�محج ي اطر�ال�ت اً�على�المحن وءَ�أ�يصن �الصن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�ت
اد� ج مان�اإ�ي اطر�المر�ت�جطة��جكل�آل�ية�اإ�يصال،�وال�ج�ن�ية�ال�تح�ت�ية�اللازمة�لصن �المحن ن

�اللازمة�للحد�م� ل�يات(،�وعلى�ال�تدا�ج�ي ل�ياً،�والائ�ت دا�ن
�
ن
�م�

ن
ب�ال�تمكّ� ج ا�جة�)على���ج�يل�الم�شال،��ي ت�الم�نا�ب��ج�ناءً�على�م��توى�الاإلخاح�الُمحدّد�للا��تحج �الو�ت ي د��ن آل�يات��ت�مح��ج�توز�يع�ال�ن�ت

م�يع� �اإلخا�اً�و�جسرعة�لخج ك�ش ��24�اعة�للحالات�الائ ن
لّ�م� �أ�ت ي ��ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن

�يات�م� د�اإلى�ال�نا�ج �ال�ن�ت �ت�ل�ي
�يصال�المع�تمدة(� لال�آل�ية�الاإ ��ن ن

رى،�وذلك�م� الخالات�الائ�ن

�ت�يار� ب�أن��يع�تمد�ا�ن ج اعه�نّ الم�ت�نوعة.��ي درا�ته�نّ وأوصن �يات و�ت ات ال�نا�ج ة ا��ت�يا�ج �تل�ن �يصال المحن دم آل�يات الأإ ن �ت
�ل�ت�جادل� ن

اء��نظام�آم� ام�السر�يةّ،�واإ�ن�ش �يارات�الم�تا�ة،�وا��ت �أما�ناً�والائ�ن�ب�لل��ياق�على�الخن ك�ش �يصال�الائ آل�ية�)آل�يات(�الاإ
اء� �ن�ش ت�المطلوب�لاإ اً�مراعاة�الو�ت ب�أ�يصن ���يج

ن
�يلا�ته� صن اطر�المح�تملة،�و��ت�ن �يات،�والمحن ات�ال�نا�ج �وعلى�ا��ت�يا�ج

ال�ج�يا�نات،23
ذ� �يك�الم�ن�ن ���ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان�أو�السرش ن

اً��ج�ي ا�ئمة�مُ��جَ�ت ود��ت ود�ع�ت �و�ج ن
ق�م� �يصال،�وكذلك�ال�تح�ت آل�ية�الاإ

دٍ� دام�أي�ع�ت رارٍ��جا��تحن اذ��ت ن �جل�ا�تّ ل���ت ال�ال�تد�نّ �محج ي �الخندمات�المال�ية��ن ميي دِّ �م�ت ن
�يكة�للائمم�الم�تحدة�و�ج�ي أو�الوكالة�السرش

�ت�جة�على�كّل�آل�ية�اإ�يصال� اطر�الم�ت ا�ج�يات�والمحن ج �ي ة�مراعاة�الاإ ر�ت ب�على�الائ�ن ج �الخندمات�المال�ية،��ي دّميي اً�مع�م�ت ود�م��ج�ت مو�ج
ا�تهم،�وعلى�ال��ياق� �ج �ج�ناءً�على�الخالة�المع�يَّ�نة،�وعلى��ن

�ت�يار�آل�ية�)آل�يات(�ال�تحو�يل: �ال�تال�ية��ع�ند�ا�ن لذلك��يوصي��جمراعاة�الم�جادئ�وال�نصا�ئ

ات�الصدمة��	 �أو�ت ي �يات��ن دة�على�ال�نا�ج رض�آل�يات�م�اعدة�مع�تّ ب�عدم��ن ج �ت�يس�ي الوصول:��ي

دَمة��	 ل�يات�الُم��تحن د«��مراعاة�الاآ د�يد�أ�يام�»ل�توز�يع�ال�ن�ت �يات��عدم��ت �ال�نا�ج ن ّ د��تم�ي ��ت ي ل�يات�ال�ت �نُّب�الاآ ج ظ والسر�ية:��ت ال�تح�نّ
س� ��ن�ن ي ر«���ن رّد�عم�يل�آ�ن �»محج �ية�هيي �ال�نا�ج �أنَّ ��تع�ت�ج ي �وال�ت �ا�ئ د�وال�ت �م�اعدات�ال�ن�ت امحج �تلف��ج �جَل�محن ِ ��ت ن

�تمع�مِ� �المحج ي �ن
اطر� �يات�لمحن ��يعرّض�ال�نا�ج

ن
ر�ل� �أي�مكان�آ�ن ي �أو��ن لىي �طا�جور�ع�ند�ماك�ي�نة�الصراف�الاآ ي د��ن �ال�توا�ج �أنَّ ن

اً�م� د�أ�يصن كُّ �ئ ت،�ال�ت الو�ت
�� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن

�ية�م� ا�ن اإ�ن

�ل�يس��	 ي �يات�اللوا�ت ل�م�تا�ة�لل�نا�ج ود�آل�ية�وا�دة�على�الائ�ت �و�ج ن
د�م� ة/”اعرف عم�يلك:”�ال�تاكُّ ع�ي�ن �أات الصن �يع ال�ن دماج �ج اإ

�هو�ية��الخة� نّ
لد�يه�

��الات�الطوارئ��	 ي وري��ن ل�مُ�تا�ة�للصرف�ال�ن ود�آل�ية�وا�دة�على�الائ�ت �و�ج ن
د�م� كُّ �يت:�ال�ت�ئ ة ال�تو�ت د�تّ

�م�5�2�2���ت�جادل�ال�ج�يا�نات�والسر�ية� �ال�ت ا�نات�ذات�الصلة��ني
�يصال�واع�ت�جارات��ا�ية�ال�ج�ي ا��يل��ول�آل�ية�الاإ �ال�ت�ن ن

�يدٍ�م� �يح�مرن ��تو�ن �تّ �23
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دي��م�شلًا،��	 �أما�ناً�للصرف�ال�ن�ت ك�ش مان�والمكان�الائ �ت�يار�الرن �ا�ن ي �يات��ن ر�المرو�نة�لل�نا�ج ل�ية�الُم�تا�ة��تو�نّ �أنّ�الاآ ن
د�م� كُّ الخن�يار:�ال�ت�ئ

� ي �ت�يات��ن �يات�الذهاب�اإلى�الم�ا�ات�الاآم�نة�لل�ن�اء�وال�ن �على�ال�نا�ج ن َّ
د��جال�يد،��ي�تع�ي دِم�ال�ن�ت ��ت��تحن ي لل�تحو�يلات�الم�تكرِّرة�ال�ت

ل�� ن �الم�ن ي ه��ن �ي �اإلى��ت�ج نَ
� �تحجْ

د��ي د��ت موعدٍ�محدَّ

	�� ي �الا��تعداد�للمرو�نة��ن
�ج اً�لكل��الة�و��ياق،��يُ �ت �تلاف�م�جالغ�ال�تحو�يل�والمدة�وعدد�عمل�يات�الصرف�و�ن المرو�نة:��نظراً�لا�ن

دَمة� �يصال�الُم��تحن طرا�ئق�ال�تحو�يل�وآل�يات�الاإ

ا�ئ على  ي اإدارة �الأت الع�نف ال�ق د�ية �ن ر دا�ئماً أنَّ المساعدات ال�ن�ق �ج ال�قذكُّ �ق�يارها، �يُ �يصال وا�ن ع�ند �قصم�ي آل�يات الأإ
صّ�يصاً لكل  مة �ن ة ��ية وآم�نة مُصمَّ ب �ق�نظ�ي ال�ف �جطر�ي�ق ج دّ�يات اس�ق�ش�نا�ئ�يّة. �ي �قماعيي �ق�نطوي على �ق ال�نوع الأ�ج
راض وواسعة ال�نطاق  د�ية م�قعدّدة الأئعن ام�ج ال�ن�ق ي ال�ج دَمة �ن د المسُ�قحن �يصال ال�ن�ق د لأ �قكون آل�يات اإ �ية. م�شلًا، �ق �نا�ج

 
ن

�يف م� �ن ل�يل ال�قحن راء �ق ي اإدارة الجالأت. �يوصى �جاإ�ج �قماعيي �ن ا�ئ على ال�نوع الأ�ج  الع�نف ال�ق
ن

�يات م� م�ناسِ�جة لل�نا�ج
ة  و�ن عة الأئداة ال�شا�ن�ية : مص�ن �ج مرا�ج د�ية )�يُ �قماعيي المر�ق�جط �جالمساعدات ال�ن�ق ا�ئ على ال�نوع الأ�ج اطر الع�نف ال�ق محن

ل �قصم�ي المساعدات   أ�ج
ن

�قماعيي ( م� ا�ئ على ال�نوع الأ�ج ي اإدارة �الأت الع�نف ال�ق د�ية �ن ا�جل المساعدات ال�ن�ق اطر م�ق المحن
�نه. ن والس�ي�نار�يوهات المح�قملة �ن ّ

د�ية �سب س�ياقٍ مع�ي ال�ن�ق

د�ية ومدّ�تها ة المساعدات ال�ن�ت �يمة ال�تحو�يلات، وو�ت�ي د�يد �ت .2.2.4 �ت

مَ�ن  

��الات� ،�ومد�ي ن ذ�ي كاء�الم�ن�نّ د،�والسرش ��جال�ن�ت ي ر�يق�العامل�المع�ن ،��جال�ت�ن��يق�مع�ال�ن �ا�ئ د�وال�ت �م�اعدات�ال�ن�ت ي م�ؤول�الا�تصال��ن
� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�الع�نف�ال�ت �محج ي �العامل��ن ي صا�ئ �و/أو�الائ�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ الع�نف�ال�ت

ماذا  

�يق� �ت �على��ت نّ
�لم�اعد�ته� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن

�يات�م� �ياً�لل�نا�ج عّالًأ وكا�ن د�ية دعماً �ن ر المساعدات ال�ن�ت ب�أن��تو�نّ ج �ي
ل� �أ�ج

ن
م�ن�ية�م� �تها�ومدّ�تها�الرن �يمة�ال�تحو�يلات�وو�ت�ي د��ت دَّ ب�أو��تُ ج ��على�هذا�ال�نحو،��ي نّ

الا�ته� طط�العمل�الخنا�ة��ج أهداف��ن
� �ي ل��تو�ن �أ�ج ن

��جعض�الخالات،�م� ي ،�و�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن
�يات�م� عل�ية�لل�نا�ج اطر�ال�ن ات�والمحن ا�جة�للا��ت�يا�ج الا��تحج

اطر� ة��جالمحن و�ن رارات��تك�يّف��ل�ج�ية�أو�مح�ن ح�ية�اإلى�اع�تماد�آل�يات�أو��ت وء�الصن �نّب�لخج ج �ية��ت ��جعُن ي تٍ�كافٍ�لل�تعا�ن و�ت

ك�يف  

�يمة ال�تحو�يلات �ت

�يصال�� �يك،�وآل�ية�الاإ درة�السرش ات�كل��الة�محددة�اإذا�سمح��جذلك�ال�تمو�يل،�و�ت اً�لا��ت�يا�ج �ت ص�يص�م�جالغ�ال�تحو�يل�و�ن ن �جالاإمكان��ت
�
ن
�م� �ك�ش�ي ي طر�ية�ال�تا�جعة�لص�ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان��ن ق�المكا�تب�ال�تُ صّص،��ت�تّ�ن �دعٍم�محن د�ي �دا�ئماً��ت�ت ن

،��جما�أ�نهَّ�لا��يمُك� ن
ولك�

�م� عة�ال�ت �مرا�ج �ج ات�المحددة��جصورة�عامة�)�يُ �ب�الا��ت�يا�ج ة��ج �تل�ن �الم�جالغ�المحن ن
موعة�م� �أو�محج ن َّ

الائ��يان�على�م�جلغٍ�مع�ي
د�يد�الم�جلغ� ب��ت ج ات�ال�ا�ئدة(���ي د�يد�ال��ي�نار�يوهات�والا��ت�يا�ج �المعلومات��ول��ت ن

�يدٍ�م� ا�جة�لمرن �الا��تحج ل�يل�و�تصم�ي �2���2�ت
ات�الائ�ا��ية�أو� ط�ية�الا��ت�يا�ج و�يلات�ل�تعن �)على���ج�يل�الم�شال،��ت �نامحج ع�وال�ج ط�ي�ته���ب�الو�ن د�ية��تعن اً�لِما��ت�نوي�الم�اعدات�ال�ن�ت �ت و�ن
ا�نو�ن�ية،�والمعدّات� صة،�والر�وم�ال�ت صِّ ارات�الط�ج�ية�الم�تحن �الخندمات،�ور�وم�الا��ت�ش ن

ل�اإلى�أماك� ة�ال�ن�ت ات�محددة�م�شل��تكل�ن ا��ت�يا�ج
الط�ج�ية،�وما�اإلى�ذلك(��

،��ج�ي�نما� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ اّ�ة��جالع�نف�ال�ت دمات�الخن راء�م�حٍ�للحن لال�اإ�ج ��ن ن
�م�توّ�ط��عر�ال�لع�والخندمات�م� �ي�ي ب��ت�ت ج �ي

د� ط،�م�شل�ال�ن�ت �ت دمة�مع�يَّ�نة��ن ا�جل��ن د�م�ت �ال�ن�ت �ي �على��تو�ن �نامحج �ال�ج �يمة�ال�تحو�يلات�الم�نا��جة��اإذا�ركّرن د�يد��ت ��ت ي �ال�وق��ن �ي�ي �ي�اعد��ت�ت
ات�الائ�ا��ية�لدى� ط�ية�الا��ت�يا�ج د�ل�تعن ة��تلك�الخندمة��ع�ندما��يهدف�ال�ن�ت د�يد�م�جلغ�ال�تحو�يل���ب��تكل�ن ب��ت �يحج ل،��ن ا�جل�ال�ن�ت م�ت

�يمة�ال�تحو�يلات� اق�و/أو�على��ت �ن�ن �الاإ ن
�م� ،��يع�تمد�الم�جلغ�على��لّة�الخد�الائد�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن

�يات�م� ال�نا�ج
�على� ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن

�يات�م� م�أ�ة�ال�نا�ج اً�لم�تو�ط��حج �ت د،�والمعدّلة�و�ن ��جال�ن�ت ق�العامل�المع�ني
ر�ي �جَل�ال�ن ِ ��ت ن

د�ية�24المحددة�مِ� ال�ن�ت

راء� ح�اإ�ج �ت د�ية،��يُ�ت �يمة�ال�تحو�يلات�ال�ن�ت دام��ت �ا��تحن ��ال��تّ اق���ني �ن�ن
�الاإ
ن
�م� د�ن ��لة�الخد�الائ ن

�م� د�ن �الائ
ما�ي ل�الخن صم�م�تو�ط�د�ن لال��ن ��ن ن

د�ية�م� �يمة�ال�تحو�يلات�ال�ن�ت َ�ب��ت �تُ �24
د�ية�� ات�للحصول�على�م�اعدات��ن�ت �الم��تهد�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن

�يات�م� �تصاد�ية�لدى�ال�نا�ج �الا�ت �ش ا�جل�ية�ال�ت�ئ �الما�ئة�لمراعاة��ت ي �يح��تصاعدي��ج�ن��جة��20�ن �ت�ن�ت

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
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� ي رى��ن هات�العاملة�الائ�ن �جَل�الخج ِ ��ت ن
�اإ�يصالها�مِ� ّ �ت

��ي ي �ال�تحو�يلات�ال�ت �ي اً�اإلى�ال�تعد�يل�لمراعاة��ت �تاج�الم�جلغ�أ�يصن
د��ي ����ت �تماعيي ال�نوع�الا�ج

ا�جل� د�م�ت رق�العمل�المع�ن�ية��جال�ن�ت ،�م�شل��ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن
�يات�م� د�اإلى�ال�نا�ج دّم�ال�ن�ت ��تُ�ت ي د�وال�ت ال�ال�ن�ت محج

رى،�أو�الخكومة�� ،�أو�وكالات�أ�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ي ر�يق�العمل�المع�ن الخما�ية/�ن

ي اإطار  ها �ن �ي�يمها واإدرا�ج ي �ق �ق�ق ات الجناصّة ال�ق ط�ية الأ��ق�يا�ج �ي كافٍ ل�قعن طر�ية أنَّ ال�قمو�يل عن اإذا لأ�ظت المكا�قب ال�قُ
ل�يل م�جلغ ال�قحو�يل  عّال، �جدل �ق�ق ل صا�ئبٍ و�ن اظ على �قد�نّ ل الج�ن  أ�ج

ن
�ية م� را�ن عن ط�ية الجج ل�يص ال�قعن ا�جة، �يوصى �ج�ق�ق الأس�قحج

�يات. ن ال�نا�ج
لة �ج�ي اصن �ية أو الم�ن صل عل�يه كل �نا�ج الذي �ق

ة  الو�ت�ي

د��ي�تطلّب�الائمر�ال�تحو�يل�لمرّة�وا�دة� طة�العمل���ت �الخالة�و�ن �ي�ي �ية��ج�ت�ت دي�لكل��نا�ج د�يد�عدد�عمل�يات�الصرف�ال�ن�ت �ت�جط��ت �ي
ات�الرعا�ية� �ت ر،��ن�ن ع�آ�ن ل�الطارئ�اإلى�مو�ت ات�ال�ن�ت �ت ط�ية��ن�ن ة�ملحّة�و/أو�محدّدة�زم�ن�ياً�)على���ج�يل�الم�شال،�ل�تعن ل��ا�ج �أ�ج ن

م�
ط�ية� �ملاءمة�ل�تعن د��تكون�ال�تحو�يلات�الم�تكرّرة/الم�تعدّدة��أك�ش دمة�مع�يّ�نة،�وما�اإلى�ذلك(،��ج�ي�نما��ت ات�الخصول�على��ن �ت الط�ج�ية،��ن�ن
�على� ا�ئ اّ�ة��جالع�نف�ال�ت ل�الم�تكرّر�للحصول�على�الخندمات�الخن ات�الم�تكرّرة�)م�شل�ال�ن�ت هر�ياً�أو�الا��ت�يا�ج ات�الائ�ا��ية��ش الا��ت�يا�ج
لات ذات ���ية م�ت�جادلة.� د�ية لمرّة وا�دة والم�تكرّرة على أ�نها �تد�نّ ي اع�ت�جار المساعدات ال�ن�ت (���لأ �ي�ن�ج�ن �تماعيي �ال�نوع�الا�ج

ات�الملحّة� اطر�والا��ت�يا�ج �المحن ن
اً�م� ج �ي �مرن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �تماع�يون�المع�ن�يّون��جالع�نف�ال�ت دون�الا�ج دّد�المر�ش

د��ي ع،��ت �الوا�ت ي �ن
�ال�تحو�يل�لمرة�وا�دة�وال�تحو�يلات�الم�تكرّرة�)اإذا�سمحت�الموارد� ن

راء�كّل�م� �ت�يار�اإ�ج �م�شل�هذه�الخالات،��يُ�اعد�ا�ن ي ل؛��ن وم�تو�طة�الائ�ج
ولًا�� �سمش ا�جة�أك�ش اء�ا��تحج �اإ�ن�ش ي �جذلك(��ن

م�ن�ية  المدّة الرن

�
ن
دة��ومع�ذلك،��يمك� ات�المحدَّ �ال�نا��ية�الم�شال�ية�على�أ�اس�كل��الة�على�ِ�دة���ب�الا��ت�يا�ج ن

د�يد�مدّة�الدعم�م� ب��ت ج �ي
�تلف�المكا�تب� �محن ن

ارب�م� اً�ل�نوع�ال��ي�نار�يو�والموارد�الم�تا�ة����تظُهر�ال�تحج �ت دة�للصرف�و�ن ق�على�دورة�محدَّ ة�العاملة�أن��ت�تّ�ن ر�ت للائ�ن
د�ية� ��ت�اهم�الم�اعدات�ال�ن�ت صر�مدّة�زم�ن�ية�ممك�نة�لكيي �أ�ت هر�هيي ة��6أ�ش �ت ��ن طر�ية�ال�تا�جعة�لص�ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان�أنَّ ال�تُ

اً���ي�نار�يوهات� د�أ�يصن ��يو�ج ن
�م�نه،�ولك� ي �وال�تعا�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ة��جالع�نف�ال�ت ات�الم�تعلّ�ت ��تل�ج�ية�الا��ت�يا�ج ي عال�ية��ن الم�تكرّرة��ج�ن

هراً�� ��12�ش هر�و��ت د�ية�لمدة��3أ�ش �الم�اعدات�ال�ن�ت �يها��ت�نظ�ي ��ن �ت

د�ية الم�تكرّرة  د�ية لمرة وا�دة والمساعدات ال�ن�ت دام كل م�ن المساعدات ال�ن�ت ي م�ن الأأردن: ا��تحن م�شال م�يدا�ن

سا�ئ  د وال�ق �يه دم�ج مساعدات ال�ن�ق ّ �ن اً �ق �نامحج ي الأئردن �ج رّب ص�ندوق الأئمم الم�قحدة للسكان �ن ي عام 2021، �ج �ن
ات لجنطر الع�نف  �قماعيي وال�نساء المعرّصن ا�ئ على ال�نوع الأ�ج  الع�نف ال�ق

ن
�يات م� دمات اإدارة �الأت ال�نا�ج  �ن

ن
� �ن

د�ية لمرة  �ق�يار مساعدات �ن�ق نّ الأ�ن
ع عل�يه� ي و�ق ت ال�نساء ال�ق ل، �قل�قّ لال عمل�ية ال�قد�نّ . �ن �قماعيي ا�ئ على ال�نوع الأ�ج ال�ق

ة  ط�ية ال�قكال�يف الم�قعلّ�ق هر�ياً ل�قعن ك�ياً سش ن 100 و120 دولأراً أم�ي
�يم�قها �ج�ي او�ت �ق د�ية م�قكرّرة �ق وا�دة ومساعدات �ن�ق

دمات اإدارة   �ن
ن

اً م� دْنَ سا�ج�ق د�ية اس�ق�ن ي المساعدة ال�ن�ق ي �قل�قّ نَّ ال�نساء اللوا�ق . واإ نّ
ة �جه� اطر المحد�ق نّ و �جالمحن

ا�قه� �جا��ق�يا�ج
�جَل  ِ ن �ق

�ق�يات والمدعومة مِ� صّصة لل�نساء وال�ن ي المسا�ات الأآم�نة المحن �قماعيي �ن ا�ئ على ال�نوع الأ�ج �الأت الع�نف ال�ق
�يار  رار كحن نَ ال�ن �ق نَ �الأت �ق�نطوي على �قهد�يد للح�ياة و/أو ا�ن

هْ�  �يوا�ج
ن

 لأ زل�
ن

ص�ندوق الأئمم الم�قحدة للسكان، ولك�
ي  د�ية �ن ي الأئردن �جاإدراجِ المساعدات ال�ن�ق طري �ن ام المك�قب ال�قُ � هذا ك�يف �ق . �يوصن نّ

طة العمل/السلامة الجناصة �جه� ي �ن �ن
ا�ن�ية  ور�ية ومحج لات �ن �يها �قد�نّ ر �ن ي لأ �ق�قو�ن اع ال�ق ي الأئوصن �يات �ن عمل�ية اإدارة الجالة الجال�ية و�جدعِم ال�نه�ج المر�قكرن على ال�نا�ج

. �قماعيي ا�ئ على ال�نوع الأ�ج ا�جة للع�نف ال�ق ل الأس�قحج  أ�ج
ن

 م�
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د�ية الم�تكرّرة كال المساعدات ال�ن�ت ر�جة م�يدا�ن�ية م�ن ل�ج�نان: أ�ش ج �ت

�ق�يات  �قماعيي ولل�نساء وال�ن ا�ئ على ال�نوع الأ�ج  الع�نف ال�ق
ن

�يات م� د�ية الطار�ئة لل�نا�ج د�ي المساعدات ال�ن�ق ة اإلى �ق�ق ا�ن صن �جالأإ
د�ية م�قكرّرة  ي ل�ج�نان مساعدات �ن�ق طري �ن دّم المك�قب ال�قُ ، �ي�ق �قماعيي ا�ئ على ال�نوع الأ�ج ات لجنطر الع�نف ال�ق المعرّصن

د�ية  ن أ�نواع المساعدات ال�ن�ق
ل” هو �نوع م� ا�جل ال�ن�ق د م�ق ي ال�جلد. “ال�ن�ق ن �ن ذ�ي كاء الم�ن�نّ �نب مع ال�ش �ن�جاً اإلى �ج اً، �ج أ�يصن

 
ن

ي اإطار اإدارة الجالأت م� �يات �ن  المساعدات اإلى �جعض ال�نا�ج
ن

د�ي هذا ال�نوع م� ري �ق�ق ج ي ل�ج�نان. �ي دّمة �ن الم�قكرّرة الم�ق
كِل دعٍم م�قكرر �سب م�قطل�جات الر�لة لكّل  دمات اإدارة الجالأت، على سش د�ي �ن ع �ق�ق نَّ اإلى موا�ق

له� ل �قسه�يل �ن�ق أ�ج
ل�يل الس�ياق، وكذلك الملا�ظات الواردة  �قماعيي و�ق ا�ئ على ال�نوع الأ�ج ف ال�قحل�يل الأئولىي لجالأت الع�نف ال�ق �الة. كسش

درة  �ش�ي الأئزمة المال�ية الل�ج�نا�ن�ية على �ق �ية �ق�ئ ال، ك�ي�ن ي هذا المحج �قماعيي �ن ا�ئ على ال�نوع الأ�ج  مد�ي �الأت الع�نف ال�ق
ن

م�
�جال على الجندمات الجناصّة  �ق اض �نس�جة الأإ �ن ن دمات اإدارة الجالأت. اإذ أدّت الأئزمة اإلى ا�ن ال�نساء على الوصول اإلى �ن

لسات م�قا�جعة  طة عمل أول�ية للحالة، و�ج لسات اإعداد �ن ور �ج ي ذلك �صن ، �جما �ن �قماعيي ا�ئ على ال�نوع الأ�ج �جالع�نف ال�ق
�ق�يات والمدعومة  صة لل�نساء وال�ن صَّ ي المسا�ات الأآم�نة المحن م �ن دَّ ي �قُ�ق سيي الم�ن�قظمة ال�ق لسات الدعم ال�ن�ن اإدارة الجالة، و�ج
د�يد م�جالغ  ذ اإلى �ق �يك م�ن�ن د كل �ش �جال على الجندمات، عَمَ �ق ة عدم الأإ �جَل ص�ندوق الأئمم الم�قحدة للسكان. لمعالجج ِ ن �ق

مِ�
كاء  ق ال�ش ّ ا�ق�ن  �ش

ن
طَع.    وم� ي س�قُ�ق ات ال�ق ل الجناص والمسا�ن ل، وذلك �ج�ناءً على رسوم ال�ن�ق ا�جل ال�ن�ق د م�ق و�يل لل�ن�ق �ق

ن �قصم�ي 
� هذا الم�شال أ�نَّه �يمك� ل. �يوصن ا�جل ال�ن�ق د م�ق َ ال�ن�ق �ي ِ ذون مع ص�ندوق الأئمم الم�قحدة للسكان على ع�ق�جات �ق الم�ن�نّ

ي  �جات المحددة ال�ق ات محددة، ول�قذل�يل الع�ق ا�جة مر�نة لأ��ق�يا�ج ها كاس�قحج ي س�يا�ق عها �ن د�ية ووصن المساعدات ال�ن�ق
 . ن ّ

ي س�ياقٍ مع�ي �يات �ن هها ال�نا�ج  �قوا�ج

م�ن�ية �تها ومدّ�تها الرن �يمة ال�تحو�يلات وو�ت�ي ي �ت رب �ور�يا: المرو�نة �ن ال عن ر�جة م�يدا�ن�ية م�ن �ش ج �ت

ات المال�ية لدى  �ي�ي الأ��ق�يا�ج رب سور�يا �ج�ق�ق ال عن ي �ش ن �ن ذ�ي كاء الم�ن�نّ د ال�قا�جعون لل�ش ال ال�ن�ق ي محج وم العاملون �ن �ي�ق
ف  �جل م�ش ِ ن �ق

عة الجالأت المحدّدة مِ� ّ مرا�ج لال طرح أس�ئلة عامة. و�ق�ق  �ن
ن

نّ م�
�ي�يمه�  عمل�ية �ق�ق

ن
ء م� رن �يات كحج ال�نا�ج

 
ن

�قماعيي م� د ا�ج �جَل مد�ي ومرسش ِ ن �ق
ك�يا وكذلك مِ� ي �ق رّه �ن �قماعيي م�ق ا�ئ على ال�نوع الأ�ج ي على �الأت الع�نف ال�ق �ن �ق�ق

ات المحددة لدى  د�ية ل�قل�ج�ية الأ��ق�يا�ج ن �قصم�ي المساعدات ال�ن�ق
ن هذا ال�نه�ج ك�يف �يُمك� ّ

ة عل�يها. �يُ�ج�ي �ق أ�ل الموا�ن
ي �جعض  ع.  �ن �يصال �سب الوصن ة الأإ م�ن�ية وطر�ي�ق �ي�ي الم�جلغ والمدّة الرن ن �قعن

عل المرو�نة ممك�نة، اإذ أ�نه �يمك� ج �يات، ما �ي ال�نا�ج
ي  د�ية. و�ن اط ال�ن�ق ن ال�ن�ق

سا�ئ م� �قماع�يون ل�ف ال�ق دون الأ�ج نّ المرسش
ه� �ق ا�ن �يات و�ي سا�ئ لل�نا�ج ّ اإصدار ال�ق الجالأت، �ي�ق

د�يد هذه ال�جدا�ئل الممك�نة  �يات. �ي�ق �ق ن ال�نا�ج
اء المواد أو الجندمات �ن�يا�جةً ع� ذون �ج�ش كاء الم�ن�نّ وم ال�ش رى، �ي�ق �الأت أ�ن
ل�يلها. اطر و�ق �ي�ي المحن لال عمل�ية �ق�ق  �ن

ن
اطر م� د�يد المحن ص�يلها ع�ند �ق  و�ق�ن

�ية ل�ية والخنار�ج �الأت الدا�ن .2.2.5 �ت�جادل ال�ج�يا�نات والسر�ية: الأإ

كل� دامه��ج�ش د�يد�م�ار�الاإ�الة�وا��تحن ��ت ي ��ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت ي �ت�تم�شّل�اإ�دى�الخنطوات�الائ�ا��ية��ن
��تعر�يف�الاإ�الة� ّ �ت

ت�الم�نا�ب���لذلك،��ي �الو�ت ي ،�و�ن ن
كٍل�آم� �تصّة��ج�ش �يات��جالخندمات�الداعِمة�والمحن �جط�ال�نا�ج م�نّ�ق،�وهو�آل�ية�مر�نة��ت

ع� اً�للو�ن �ت ور�ية�المحددة��ل�جدء�عمل�ية�الاإ�الة�)و�ن ل�ال�ج�يا�نات�الصرن رى،�و�ن�ت دمة�أ�ن �يات��جوكالة�أو��ن ه�نا�على�أ�نهّا�عمل�ية�ر�جط�ال�نا�ج
هة�الا�تصال،�وم��توى�الاإلخاح،�والخندمة� ��ج ن

ص�ية،�و�ج�يا�نات�ع� حن مل�ذلك�معلومات��ش �أن��ي�ش ن
�ية،��يمك� �جات�ال�نا�ج و��ب�رعن

رى،� (�اإلى�و�دة�أ�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�الع�نف�ال�ت �محج ي ر�يق�العامل��ن �و�دة�مع�يّ�نة�)على���ج�يل�الم�شال،�ال�ن ن
المطلو�جة(�م�

�ياً�)على���ج�يل�الم�شال،���ندوق�الائمم�الم�تحدة� ار�ج ؤون�المال�ية(،�أو��ن دارة�أو��جال�ش د�أو��جالاإ ��جال�ن�ت ي ل�ياً�)م�ؤول�الا�تصال�المع�ن اإما�دا�ن
�
ن
صاح�ع� �ن �الاإ نَّ ،�اإ دي��و�جال�تالىي ان�الخصول�على�الصرف�ال�ن�ت ل��ن �أ�ج ن

دّمو�الخندمات�المال�ية،�وما�اإلى�ذلك(،�وذلك�م� لل�كان،�م�ت
�يع� ��جالكامل��ج اعيي ةٍ�لا��ت صد�–��جطر�ي�ت ��ت �ي �عن ن

صدٍ�أو�ع� ��ت ن
�–��واء�ع� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �ج�يا�نات��ّ�ا�ة��ت�تعلّق��جالع�نف�ال�ت

طر�ية� ب�على�المكا�تب�ال�تُ ج طر���ي �للحن �نامحج �ال�ج ي �ن �تمعات�وموطن �يات�والمحج �يات�و�يعرّض�ال�نا�ج لا�ت �أن��يهدّد�الائ�ن ن
الاآ�شار�المح�تملة،��يمك�

� ا�ئ ة��جاإدارة��ج�يا�نات�الع�نف�ال�ت طط�الطوارئ�والائدوار�والم�ؤول�يات�الم�تعلّ�ت �يات��تدُرِج�الم�جادئ�والائهداف�و�ن ا�ت و�توكولات�أو�ا�ت�ن ع��ج و�ن
�يات��جم�اعدة�الوكالات� ا�ت و�توكولات�أو�الا�ت�ن �لل�ج ذون���ي�تم�شّل�الهدف�الر�ئ�يسيي كاء�الم�ن�نّ عها�السرش ب�أن��يو�تّ ج ،�و�ي �تماعيي على�ال�نوع�الا�ج
�يه�ية� ع�م�جادئ��تو�ج ،�وو�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ة��جاإدارة��ج�يا�نات�الع�نف�ال�ت هة�ال�تحدّ�يات�الم�تعلّ�ت �على�موا�ج ن ذ�ي كاء�الم�ن�ن والسرش

�يذ� �يات�أ�ش�ناء��ت�ن�ن �ذلك��ا�ية�ال�نا�ج
ن
،�والائهم�م� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ة��جالع�نف�ال�ت حة�لائي�عمل�ية��ت�جادل�معلومات�م�تعلّ�ت وا�ن

�عمل�يات��ت�ن��يق�الخالات�� ن �ي و�تعرن
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�نة� �جَل�اللحج ِ ��ت ن
�المع�تمدة�مِ�

�ئن��ا�ية�ال�ج�يا�نات�والخنصو��ية25 ��ت�جادل�ال�ج�يا�نات�دا�ئماً�م�جادئ�الائمم�الم�تحدة��ج�ش ب�أن��ت�تّ�جع��تدا�ج�ي ج �ي
� ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن

�يات�م� �ية[�ع�ند�العمل�مع�ال�نا�ج ن �نكل�ي ة�الاإ ع�مُ�تاح��جاللعن �يعة�الم��توى�ال�تا�جعة�للائمم�الم�تحدة��-�]المر�ج دار�ية�الر�ن الاإ
�يل�ية��27و�يعدّ� عن �ال�ت�ش والمعا�ي�ي

�ية�26 �على�ال�نا�ج �المر�تكرن �يه�ية�لل�نهحج اً�الم�جادئ�ال�تو�ج م�الوكالات�أ�يصن �ت ب�أن��ت ج ،��ي �تماعيي على�ال�نوع�الا�ج
اركةَ�أطرافٍ�عد�يدة،�ل�ي�ت� �الائ��يان�م�ش ن

ٍ�م� �ك�ش�ي ي ةً��ت�تطلّب��ن كّل�طر�ي�ت د�ية�لائ�نهّا��ت�ش �الم�اعدات�ال�ن�ت ي اص��ن كٍل��ن ذلك�مهماً��ج�ش

ن
�ن��ي �الخج ن

�و�اع�ت�جارات�الم�اواة��ج�ي �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�الع�نف�ال�ت �محج ي اعلة�مع�ن�يّة��جالخما�ية�أو�مدرّ�جة��ن هات��ن ورة��ج �جالصرن

د�ية�المعمول� راءات�ال�تحو�يلات�ال�ن�ت �اإ�ج ي �الد�ن�يا�لخما�ية�ال�ج�يا�نات��ن ب�اإدراج�الم�جادئ�و�المعا�ي�ي ج �الاع�ت�جار،��ي ن
�ع�ي ي ذ�ذلك��ن مع�أ�ن

�
ن
� ها��ن ة�العمل�ية�و�تو�ش�ي�ت �ش �أي�م�ارات�اإ�الة�م�نا�ت ي اركِة��ن اعلة�الم�ش هات�ال�ن �على�الخج ي و�ن�ية���ي�ن�ج�ن لك�ت �جها،��واء�كا�نت�ماد�ية�أو�اإ

�يما��ج�ي�نها�28 مة��ن َ �يات�الُم�ج ا�ت الا�ت�ن

29 �تماعيي ا�أ على ال�نوع الأ�ج دارة �ج�يا�نات الع�نف ال�ت �ية لأإ لا�ت المعا�ي�ي الأآم�نة والأأ�ن

د�ي  	 ي �ال س�يُطلب م�نها �ق�ق �قماعيي �ن ا�ئ على ال�نوع الأ�ج  الع�نف ال�ق
ن

�ية م� �قا�ة الجندمات لل�نا�ج ن اإ
د م� كُّ �ئ ال�ق

سها ن �ن�ن
�ج�يا�نات ع�

دة لهو�يّ�قها )أي أنَّ ال�ج�يا�نات لأ �قعرض أ�اء أو معلومات  	 �ي محدِّ �ية والجاد�شة عن ة �جال�نا�ج عل ال�ج�يا�نات الم�قعل�ق �ج
دة للهو�ية( رى محدِّ ا�قصال أو ع�نا� أ�ن

ة م�نها. 	 ة مُس�جَ�ق �ق ط �جموا�ن �ق �الة و�ن ي س�ياق الأإ ط �ن �ق �ية �ن دة لهو�ية ال�نا�ج اركة معلومات محدِّ مسش

ذون لهم �جذلك )م�شل مسؤول الأ�قصال  	 اص الم�ئ حن ط مع الأئسش �ق ات و�ق�جادلها �ن �يع الأئو�ق ي حمج �ية �ن حما�ية �ج�يا�نات ال�نا�ج
�قار( المحن

�ية �ق�جادل ال�ج�يا�نات وحما�ي�قها  	 اق على ك�ي�ن رى للا�ق�ن اعلة الأئ�ن هات ال�ن دّميي الجندمات والجج حة مع م�ق �ية واصن ا�ق ام ا�ق�ن �ج اإ
�جل �ق�جادل ال�ج�يا�نات �ية �ق ا�ق ام هذه الأ�ق�ن �ج ب اإ ج دامها - �ي واس�قحن

ق ال�نه�ج الذي لأ �يؤدي  	 �يات. و�ن دام �نه�جٍ لأ �يؤدي اإلى وصم ال�نا�ج كاء �جاس�قحن ن �ق�جادل ال�ج�يا�نات مع ال�ش
د م� كُّ �ئ ال�ق

ا�ئ على ال�نوع  ال الع�نف ال�ق ي محج ر�يق العامل �ن  ال�ن
ن

ب �قص�ن�يف الأإ�الأت الوارِدة م� ج �يات، �ي اإلى وصم ال�نا�ج
ا�ئ على ال�نوع   الع�نف ال�ق

ن
�ية م� ها �نا�ج د�يد الجالة �جوص�ن رد�ية« وعدم �ق �قماعيي �ج�جساطة على أ�نها »اإ�الأت �ن الأ�ج

عة  حجَّ اعلة مُسش هات ال�ن . كما أنَّ الجج �قماعيي ا�ئ على ال�نوع الأ�ج ة لجنطر الع�نف ال�ق صن �قاة معرَّ �قماعيي أو امرأة أو �ن الأ�ج
�قماعيي  ا�ئ على ال�نوع الأ�ج  الع�نف ال�ق

ن
�يات م� ة اإلى ال�نا�ج ا�ن صن طر �جالأإ ات للحن ر�يات المعرّصن على اإ�الة ال�نساء الأئ�ن

ا�ئ   الع�نف ال�ق
ن

�يات م� ن ال�نا�ج
ن �ج�ي ، وعلى عدم ال�قم�ي�ي ن

�ي  السكان المس�قهد�ن
ن

�ئة أوسع م� د�ي الدعم ل�ن ل �ق�ق  أ�ج
ن

م�
ل. ي عمل�ية ال�قد�نّ �قماعيي �ن  على ال�نوع الأ�ج

اذها� ن ب�ا�ت ج ��ي ي ور�ية�ال�ت راءات�الصرن �يما��ي�تعلق��جالخنطوات�والائدوار�والاإ�ج صّلة��ن �المعلومات�الم�ن ن
�يد�م� �الاطّلاع�أد�ناه�على�مرن �ج �يُ

اق� �يع�ا�ت�ن دة��ج�تو�ت اً،��يوصي��ج�ش ورة��كما�ذُكِر��ا�ج�ت �و�ت�جادلها�ع�ند�الصرن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن
�يات�م� لخما�ية��ج�يا�نات�ال�نا�ج

�� ن ذ�ي كاء�م�ن�نّ طر�ية�وأي��ش �المكا�تب�ال�تُ ن
كة�لخما�ية�ال�ج�يا�نات��ج�ي �ت اء��تعل�يمات�م�ش ل�اإ�ن�ش �أ�ج ن

�ا�ية�ال�ج�يا�نات�م�

�ية[ �نكل�ين ة�الاإ ع�مُ�تاح��جاللعن مم�الم�تحدة�2018(�-�]المر�ج �يعة�الم��توى�ال�تا�جعة�للائ دار�ية�الر�ن �نة�الاإ صو��ية��)اللحج �ئن��ا�ية�ال�ج�يا�نات�والخن مم�الم�تحدة��ج�ش م�جادئ�الائ �25
� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ة�الع�نف�ال�ت �يه�ية�ل�نظام�اإدارة�المعلومات�الم�تعلّ�ت �نة�ال�تو�ج �)اللحج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ دارة��الات�الع�نف�ال�ت �الوكالات�لاإ كة��ج�ين �ت �يه�ية�الم�ش الم�جادئ�ال�تو�ج �26

�ية[�� ن �نكل�ي ة�الاإ ع�مُ�تاح��جاللعن �الوكالات�2017(��]المر�ج ن
ك��ج�ي �ت الم�ش

دي(� اكة�ال�تعلُّم�ال�ن�ت �جكة��ش و�ن�ية��)�ش لك�ت د�وال�تحو�يلات�الاإ �ال�ن�ت ��جامحج ة��ني
ص�ي حن �لل�ج�يا�نات�ال�ش ن

م� دام�الاآ �يل�ية�للا��تحن عن �ال�ت�ش �يد:�الم�جادئ�والمعا�ي�ي صو��ية�الم��ت�ن عة��ا�ية��ن �مرا�ج �ج �يُ �27
�ية[ ن �نكل�ي ة�الاإ ع�مُ�تاح��جاللعن ]المر�ج

اركة� ل�م�ش �أ�ج ن
صل�ل�ت�جادل�المعلومات�م� اً�اإلى��جو�توكول�م�ن�ن اعلة�أ�يصن هة�ال�ن �)GBVIMS(،���تح�تاج�الخج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ دام��نظام�اإدارة�معلومات�الع�نف�ال�ت ��ال�ا��تحن �ني �28

http://gbvims�com�� ي و�ن لك�ت ع�الاإ �ز�يارة�المو�ت �ج �يهات،��يُ �ال�تو�ج ن
�يد�م� �الوكالات��لمرن �ع�ج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ معة�لخوادث�الع�نف�ال�ت ال�ج�يا�نات�المحج

�جل� ة�العر�ج�ية[��ت ع�مُ�تاح��جاللعن ��الات�الطوارئ��]المر�ج ��ني
�نسيي ث�و�تو�ش�يق�ور�د�الع�نف�الخج ��ج ات�وال�لامة��ني

�ي لا�ت �ن �ئن�الائ ���تو��يات�م�نظمة�الصحة�العالم�ية��ج�ش ن
وذ�م� �ن ل�جها�م�ئ أعن �29

ة� ان��ت�جادل�ال�ج�يا�نات��جطر�ي�ت ل��ن �أ�ج ن
وع�اإلى�ال�تو��يات�ذات�الصلة�م� �على�الم�نظمات�الر�ج ي ،��ي�ن�ج�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن

�يات�م� �ئن�ال�نا�ج �ت�جادل�المعلومات��ج�ش
وع�اإلى��تو��يات�م�نظمة�الصحة�العالم�ية� �الر�ج �ج �المعلومات،��يُ ن

�يد�م� �تمعات��لمرن �أو�الوكالات�أو�المحج امحج �يات�أو�ال�ج وب��جه�اإلى�ال�نا�ج �المرعن �ي ت�الا�ن�ت�جاه�عن �ية،�وعدم�ل�ن لا�ت أ�ن

https://unsceb.org/personal-data-protection-and-privacy-principles
https://unsceb.org/personal-data-protection-and-privacy-principles
https://unsceb.org/personal-data-protection-and-privacy-principles
https://unsceb.org/personal-data-protection-and-privacy-principles
https://reliefweb.int/report/world/interagency-gender-based-violence-case-management-guidelines
https://reliefweb.int/report/world/interagency-gender-based-violence-case-management-guidelines
https://www.calpnetwork.org/publication/protecting-beneficiary-privacy-principles-and-operational-standards-for-the-secure-use-of-personal-data-in-cash-and-e-transfer-programmes/
https://www.calpnetwork.org/publication/protecting-beneficiary-privacy-principles-and-operational-standards-for-the-secure-use-of-personal-data-in-cash-and-e-transfer-programmes/
https://www.calpnetwork.org/publication/protecting-beneficiary-privacy-principles-and-operational-standards-for-the-secure-use-of-personal-data-in-cash-and-e-transfer-programmes/
https://www.calpnetwork.org/publication/protecting-beneficiary-privacy-principles-and-operational-standards-for-the-secure-use-of-personal-data-in-cash-and-e-transfer-programmes/
http://gbvims.com
https://www.who.int/publications/i/item/9789241595681
https://www.who.int/publications/i/item/9789241595681
https://www.who.int/publications/i/item/9789241595681
https://www.who.int/publications/i/item/9789241595681
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�الة د�يد أ�نواع آل�يات الأإ )a �ت

مَ�ن  

�على�ال�نوع� ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن
�يات�م� ��يعملون�مع�ال�نا�ج ن �الذ�ي ن

�وأ�حاب�المصلحة�المع�ن�ي�ي ن ذ�ي كاء�الم�ن�نّ �يع�الم�نظمات�والوكالات�والسرش
�ج

اء� �تصن �الخندمات�المال�ية���ب�الا�ت ميي دِّ طر،�وم�ت ات�للحن �ن �ت�يات�المعرَّ �و/أو�ال�ن�اء�وال�ن �تماعيي الا�ج

ماذا  

�يع� اركة��ج �م�ش ب�أن��ت�ت
اً،��يج �يح��ا�ج�ت �ال�تو�ن ��كما��ت لا�تي �وأ�ن ن

كٍل�آم� ق�المعلومات��ج�ش مان��تد�ن �م�ارات�الاإ�الة�30لصن �تصم�ي
�
ن
رات�م� ّ �ت�يات�الم�تصرن ال�جاً�ما��ت�تعرّض�ال�ن�اء�وال�ن �ية���عن �جَل�ال�نا�ج ِ ��ت ن

ة�مِ� ة�والُم��جَ�ت
ة�الم��تمرّة�والصر�ي �ت المعلومات��ج�ناءً�على�الموا�ن

�على� ي ��ت�نطوي�على�ذلك���ي�ن�ج�ن ي اطر�ال�ت �المحن ن
�م� �الم�اعدة�على�الرعمن نَ ْ

�و�يطل�ج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �ن�ا�ن�ية�للع�نف�ال�ت الائزمات�الاإ
�
ن
�ت�يات،�وأنّ��ت�جادل��ج�يا�نا�ته� هها�هؤلاء�ال�ن�اء�وال�ن ��توا�ج ي اطر�المح�تملة�العد�يدة�ال�ت �اإدراك�المحن ن ذ�ي كاء�الم�ن�نّ طر�ية�والسرش المكا�تب�ال�تُ

لال�الاإ�الات� ��ن ن
�م� ن ذ�ي كاء�الم�ن�نّ �الخندمات�المال�ية�أو�مع�السرش ميي دِّ ���ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان�أو�مع�م�ت ي �ن ص�ية�مع�موطن حن ال�ش

�اإلى� نّ
��ل�جاً�على�و�وله� د��يؤ�ش ،�ما��ت امحج �ال�ج ي ��ن نّ

�ته� ��ش�ت ن
لل�م� �أن��ي�ت ن

،�و�يمك� ن اطر�الع�نف�أو�ال�تم�ي�ي �محن ن
�يد�م� �للمرن ن

ه� د��يعرّ�ن �ت
� ،�ع�ند��تصم�ي ن

ام��جهذه�ال�تو��يات،�كّلما�أمك� ن اعلة�الال�ت هات�ال�ن �على�الخج ن ّ
ت�الم�نا�ب��لذلك،��ي�تع�ي �الو�ت ي رواح��ن ذة�للائ الرعا�ية�الم�ن�ت

دام�آل�يات�الاإ�الة�الخنا�ة��جها:� وا��تحن

	�� ي ط��ن �ت �يات��ن ف�ع�نه�لل�نا�ج (�والك�ش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت ي د��ن �)ال�ن�ت �نامحج ظة�على���ية�ال�ج المحا�ن
اإطار�عمل�ية�اإدارة�الخالة

اد�شة�الع�نف��	 ا��يل��ت�تعلّق��ج ��ت�ن ن
�الظروف،�ع�

ن
رفٍ�م� ت�أي�طن �اإدارة�الخالة،��ت ن

اعلة�الم�ؤولة�ع� هة�ال�ن صح�الخج ب�أن��تُ�ن ج لا��ي
��نموذج�الاإ�الة ي ��ن صىي حن ع�ال�ش �ية�أو�الو�ن �الخنا�ة��جال�نا�ج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�ت

�يات��	 �لا��يؤدي�اإلى�وصم�ال�نا�ج �الخندمات�المال�ية(��جا�تّ�جاع��نهحجٍ ميي دِّ د�)م�شل�م�ت كاء�ال�ن�ت ري�الاإ�الات�اإلى��ش ج ب�أن��ت ج �ي

ها�وآل�ية��	 و�ت ���ت ن
حٍ�لها�ع� ��ش د�ي ة�و�ت�ت �ت لال��نموذج�الموا�ن ��ن ن

�يعها�م� �ية،�الخصول�على��تو�ت �جل��ت�جادل�ال�ج�يا�نات�الخنا�ة��جال�نا�ج �ت
رى�ال�تا�جعة�للائمم�الم�تحدة�أو� دام�أطراف��شال�شة�م�شل���ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان�أو�الوكالات�الائ�ن ا�ة�ع�ند�ا��تحن الاإ�الة�)�ن

�ية��جطر�ها ب�ال�نا�ج عن د��ت ال�أمام�أي�أ��ئلة��ت �اح�المحج �ن �و�اإ
�الخندمات�المال�ية(،31 دميي م�ت

ك�يف  

�يارات�الم�تا�ة�ل�تل�ج�ية��تلك� ا�تها�والخن امل�لا��ت�يا�ج �ال�ش �ي�ي ��نظام�اإدارة�الخالة�وال�ت�ت ي �ية��ن �يل�ال�نا�ج ة�ل�ت�حج صل�الاإ�الة�ك�ن�ت�يحج �ت
�على�ال�نوع� ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ي �المع�ن �تماعيي د�الا�ج وم�المر�ش ���ي�ت �تماعيي د�الا�ج �المر�ش ن

�ية���جدعٍم�م� رّره�ال�نا�ج اً�لما��ت�ت �ت ات،�وذلك�و�ن الا��ت�يا�ج
�الخالات� ي ل�ياً��ن ة��جها،�دا�ن ور�ية�الم�تعل�ت لال��ت�جادل�ال�ج�يا�نات�الصرن ��ن ن

د�ية�م� �ية�اإلى�الم�اعدات�ال�ن�ت ��جعد�ذلك��جاإ�الة�ال�نا�ج �تماعيي الا�ج
�مع�ن�ية��جالع�نف� �ي اعلة�عن هات��ن اء�مع��ج �تصن �ياً�ع�ند�الا�ت ار�ج ،�أو��ن �نامحج س�الم�نظمة�وال�ج ��ن�ن ي �يها�هذه�الخندمات�م�تا�ة��ن ��تكون��ن ي ال�ت
�اإدارة��الات�الع�نف� امحج ��ج ن

�م� �نامحج �ية���جالاع�تماد�على�ه�يكل�كل��ج �الدعم�اللازم�لل�نا�ج د�ي ��جهدف��ت�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�ت
�الع�نف� ي �ن �لموطن ن

موعات�العاملة�الخال�ية،��يمك� موعة/�المحج اق�مع�المحج دي،�والا�ت�ن ل�ال�ن�ت �يذه�لل�تد�نّ ،�و�ت�ن�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�ت
كة��33 �ت �أو��نموذج�اإ�الة�م�ش

رد�ية32 دام�اإما��نموذج�اإ�الة��ن �يام��جذلك��جا��تحن �ال�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�ت

ة:� �يوعاً�و��ي�نار�يوهات��ت�جادل�ال�ج�يا�نات�اللا��ت ��ش ك�ش ات�عمل�يات�الاإ�الة�الائ �على�موا��ن �يما��يلىي �الاطلاع��ن �ج �يُ

،�والذي� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ اص��جالع�نف�ال�ت �الة�الخن ع�م�ار�الاإ ��جو�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ الات�الع�نف�ال�ت رع�ية�المع�ن�ية��ج موعة�ال�ن ر�يق��ت�ن��يق�المحج طلع��ن كل�عام،��يصن �ج�ش �30
�� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ دارة��الات�الع�نف�ال�ت �يل�المع�يار�ية�لاإ عن راءات�ال�ت�ش �اإ�ج ي ذراً��ن ب�أن��يكون�م�تحج ج �ي

ظة� م�الهو�ية؛�المح�ن ��ت�جادل�أي��ج�يا�نات�مع�طرف��شالث��وى�ال�ج�يا�نات�المطلو�جة�)م�شل�وكالة�الخوالات�)Hawala(:�الاسم،�ر�ت ن
�أ�نهَّ�لا��يمك� ن

كّد�م� �ال�ت�ئ �ج �ية،��يُ ار�ج راء�اإ�الة��ن ع�ند�اإ�ج �31
م�الهو�ية(� �يك:�الاسم،�ر�ت م�الهو�ية؛�ال�ش م�الها�تف،�ر�ت و�ن�ية:�الاسم،�ر�ت لك�ت الاإ

د� �على�المر�ش �ني
�هذه�الخالة،��ي�ن�ج �ط���ني

ل،�وعادة�ما��ت�ت�جع�م�اراً�أ�ج ا�جل�ال�ن�ت د�م�ت ��الة�ال�ن�ت د�لمرّة�وا�دة�أو��ني
داً��جال�ي ل��ن�ت ��الة�الصرف�العا�ج ةّ�عموماً��ني

رد�ي �الة�ال�ن دَم��نماذج�الاإ �تُ�حن �32
ل� �أ�ج

ن
�الة�مع�م�ؤول�الا�تصال�المحدد�م� �ية�اللازمة�للاإ �ية�و�ت�جادل�ال�ج�يا�نات�ال�تعر�ي�ن �ال�نا�ج ن

ة�م� ة�مُ��ج�ت �ت �الخصول�على�موا�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ي �المع�ن �تماعيي الا�ج
ل� �الصرف�العا�ج ي دماً��ن ��ت ي المصىن

ل�طلب�صرف� �أ�ج
ن
�يذ(�م� دمات�المال�ية�)��ب�آل�ية�ال�ت�ن�ن �الخن دّميي �مع�م�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ اعلة�المع�ن�ية��جالع�نف�ال�ت هات�ال�ن اركها�الخج ��تُ�ش وا�ئ كة��ت �ت �الة�الم�ش كّل��نماذج�الاإ �تُ�ش �33

�ية� �ال�نا�ج ن
ة�م� ة�مُ��جَ�ت �ت �الخصول�على�موا�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ي �المع�ن �تماعيي د�الا�ج كة،�على�المر�ش �ت دام��نماذج�الاإ�الة�الم�ش �يات�المعوزات��ع�ند�ا��تحن دي�لل�نا�ج �ن�ت

رد� �اسم��ن ن
معة��جالائسماء��جدلًا�م� ا�ئمة�محج ��ت�جادل��ت ّ �ت

كة،��ي �ت دام��نموذج�اإ�الة�م�ش ا�ئمة���ع�ند�ا��تحن ع�ال�ت
��ج
ن
ص�الم�ؤول�ع� حن �الة�مع�ال�ش �ية�اللازمة�للاإ و�ت�جادل�ال�ج�يا�نات�ال�تعر�ي�ن

هر� د�الائ�ش ��الات�الصرف�الم�تكرِّر�أو�م�تعدِّ ي �يوعاً��ن ��ش �الاإ�الات�أك�ش ن
دام�هذا�ال�نوع�م� وا�د���يعُدّ�ا��تحن
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مّا م�ن  د�ية اإ �تماعيي وال�تحو�يلات ال�ن�ت ا�أ على ال�نوع الأ�ج دارةَ �الأت الع�نف ال�ت .1  �ي�تولّى ص�ندوق الأأمم الم�تحدة للسكان اإ
د(  �ته وص�ياً على ال�ن�ت ةً )�جص�ن ميي الخندمات المال�ية أو م�جا�ش دِّ لال م�ت �ن

�وال�تا�جع�لص�ندوق�الائمم� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�الع�نف�ال�ت �محج ي ر�يق�العامل��ن �ال�ن ن
ق�المعلومات�م� ري��تد�ن ج �هذه�الخالة،��ي ي �ن

�م�ؤول�الا�تصال� ن
���ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان��34وم� ي د�ية��ن ��جالم�اعدات�ال�ن�ت ي الم�تحدة�لل�كان�اإلى�م�ؤول�الا�تصال�المع�ن

�الخندمات�المال�ية� دّميي د�ية�اإلى�م�ؤول�الا�تصال�لدى�م�ت ��جالم�اعدات�ال�ن�ت ي المع�ن

�هذا�ال��ي�نار�يو� ي �يع�المرا�ل���ن
��ج ي ام�ال�لامة�والسر�ية��ن ورة�ا��ت ل�ياً،��نظراً�لصرن �للمعلومات�دا�ن نٍ

حٍ�وآم� قٍ�وا�ن اء��تد�ن �المهم�اإ�ن�ش ن
م�

�على� ن ّ
�تلف،�لِذا��ي�تع�ي �م�محن ��ت ن

ع�م� �اإلى�طلب�الد�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�الع�نف�ال�ت �محج ي ر�يق�العامل��ن �تاج�ال�ن
م�شلًا،��ي

� ي د�ية��ن ��جالم�اعدات�ال�ن�ت ي �هذا�الطلب�اإلى�م�ؤول�الا�تصال�المع�ن د�ي ��ت�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ي م�ؤول�الا�تصال��ن
لال� ��ن ن

ة�وم� ة�اإلى�المعر�ن م�الهو�ية،�وما�اإلى�ذلك(�على�أ�اس�الخا�ج �ية�)م�شلًا�الاسم،�ور�ت �ال�نا�ج ن
ا��يل�ع� ،�مع�ذكر�ال�ت�ن ي �م�المع�ن ال�ت

ا�ن�ية�والخصول� ن ر�الم�ي ��توا�ن ن
ق�م� د�ية�ال�تح�ت ��جالم�اعدات�ال�ن�ت ي �على�م�ؤول�الا�تصال�المع�ن ن ّ

������ي�تع�ي لىي دام��نموذج�الاإ�الة�الدا�ن ا��تحن
دة�للهو�ية�� اركة�ال�ج�يا�نات�المحدِّ ب�أ�جداً�م�ش ج ط؛�لا��ي �ت عة��ن مَّ اركة�ال�ج�يا�نات�المحج لال�م�ش ��ن ن

ا�ن�ية،�م� ن �الم�ي ن
ة�الم�ؤول�ع� �ت على�موا�ن

�يات�اإلى�م�ؤول�الا�تصال�لدى� ا�ئمة��جال�ج�يا�نات�الخنا�ة��جال�نا�ج ��ت د�ي د�ية��ت�ت ��جالم�اعدات�ال�ن�ت ي �على�م�ؤول�الا�تصال�المع�ن ن ّ
�ي�تع�ي

�عمل�يات�ال�تحو�يل�� ي دماً��ن ��ت ي ل�المصىن �أ�ج
ن
��جكلمة�ّ�،�م� لال�م�نصّة�آم�نة�أو�م��ت�ند�محمّىي ��ن ن

�الخندمات�المال�ية،�وذلك�م� دّميي م�ت
� ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن

�ية�م� �يدة�على�أ�نهَّا��نا�ج د�يد�الم��ت�ن ��ت ن
م�الخندمات�المال�ية�م� دِّ �الك�يان�أو�م�ؤول�الا�تصال�ال�تا�جع�لم�ت ن

ب�ألا��ي�تمكّ� ج �ي
��ج�تا�تاً� �تماعيي على�ال�نوع�الا�ج

� ف��ني مم�الم�تحدة�لل�كان�الذي��يعمل�كموطن د�ية�ه�نا�على�أ�نهّ�وك�يل���ندوق�الائ ��جالم�اعدات�ال�ن�ت �اطة،��نعُرّف�م�ؤول�الا�تصال�المع�ني
��ج�ج �34

�يصال� اً�لل��ياق�المحدّد�و�نظام�الاإ �ت ع�و�ن ة�عمل�يات�الد�ن �معالخج ن
هة�الم�ؤولة�ع� �الخج دارة�أو�المال�ية��وهيي ة�الاإ ر�ت �أ�ن ن

� ��أو��ن �ا�ئ د�وال�ت م�اعدات�ال�ن�ت

 الم�تحدة للسكانص�ندوق الأأمم 
ي  ر�يق المع�ن ي ال�ن مسؤول الأ�تصال �ن

�تماعيي ا�أ على ال�نوع الأ�ج �جالع�نف ال�ت

ي �جالع�نف  �قماعيي المع�ن د الأ�ج سِل المرسش �ي
�قماعيي )أو المد�ي  ا�ئ على ال�نوع الأ�ج ال�ق
�يها  دَم �ن ي �قُس�قحن ي �جعض الجالأت ال�ق �ن
كة( اإ�الةً محم�يّة �جكلمة  �ق اإ�الةٌ مسش
د  ي �جال�ن�ق � اإلى مسؤول الأ�قصال المع�ن

 
ن

ي ص�ندوق الأئمم الم�قحدة للسكان م� �ن
ع ل طلب الد�ن  أ�ج

 الم�تحدة للسكانص�ندوق الأأمم 
د ي �جال�ن�ت مسؤول الأ�تصال المع�ن

�ق�قل�ق المس�ق�ند المحميي �جكلمة مرور؛ 
ل اإلى �ج�يا�نات  ع؛ و�قد�ن ق على الد�ن و�قوا�ن

ارك�قها مع  رض مسش ط لعن �ق محددة �ن
 

ن
اركها م� �قسش ميي الجندمات المال�ية )�ن دِّ م�ق

لال مس�ق�ند محميي �جكلمة � ولأ  �ن
ارك سوى ال�ج�يا�نات المطلو�جة(  �قسش

مو الخندمات  دِّ م�ت
 المال�ية

ميي  دِّ �تار ع�ن م�ت الوك�يل المحن
المال�ية  الخندمات 

�يدات ع�ج �نموذج  ا�ئمة �جالمس�ق�ن �ي�قل�ق �ق
لال م�نصة أو   �ن

ن
كة م� �ق اإ�الة مسش

ل اإلى  �نموذج محميي �جكلمة �. و�يد�ن
�ية راض محض ��ن  �ج�يا�نات محددة لأئعن

123
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دة للهو�ية م�شل الأسم،  اركة المعلومات المحدِّ وري مسش  ال�ن
ن

راض الرصد، ل�يس م� ل�ياً لأئعن ي �ال طُل�جت ال�ج�يا�نات دا�ن �ن
لأ  اركة اإ ب عدم مسش ج �ية. �ي  أن �قؤدّي اإلى ال�قعرّف اإلى هو�ية ال�نا�ج

ن
ة ال�قعر�يف، أو أي معلومات �يمك� ام �جطا�ق أو أر�ق

�يه   المهمّ �قو�ج
ن

لىي م� ط�ية ال�نطاق المحدد للرصد الدا�ن ل �قعن  أ�ج
ن

عل م� ور�ية �جال�ن ط وال�ج�يا�نات ال�ن �ق مّعة �ن ال�ج�يا�نات المحج
ا�ئ على   الع�نف ال�ق

ن
�يات م� مة اإلى ال�نا�ج دَّ سا�ئ المُ�ق د وال�ق �يق لمساعدات ال�ن�ق راء �قد�ق سم المال�ية اإلى أ�نَّه لأ �يوصى �جاإ�ج �ق

ا�ن�ية. �ي�قما�ش ذلك مع الم�جادئ  ن ة على الم�ي �ق ي عمل�ية الموا�ن نّ �ن
دة لهو�يّا�قه� اركة ال�ج�يا�نات المحدِّ �قماعيي أو مسش ال�نوع الأ�ج

�يات.35 اطر على ال�نا�ج ل�يل المحن �قماعيي وهدف �ق�ق ا�ئ على ال�نوع الأ�ج الأئساس�ية للع�نف ال�ق

د�ية ميي الخندمات المال�ية ل�ف المساعدات ال�ن�ت دِّ ي م�ن كولوم�ج�يا: العمل مع م�ت م�شال م�يدا�ن

ل �ف المساعدات   أ�ج
ن

ميي الجندمات المال�ية م� دِّ ةً مع م�ق ي كولوم�ج�يا م�جا�ش د ص�ندوق الأئمم الم�قحدة للسكان �ن �قعا�ق
وس« )SuperGiros( للحوالأت  �ي �ج كة »سو�ج . �ق�قم�قع �ش �قماعيي ا�ئ على ال�نوع الأ�ج  الع�نف ال�ق

ن
�يات م� د�ية لل�نا�ج ال�ن�ق

دّميي الجندمات  �جلاغ م�ق ي كولوم�ج�يا �جاإ وم ص�ندوق الأئمم الم�قحدة للسكان �ن ي ال�جلاد. �ي�ق ة �ن هرة واسعة وصلا��يات ك�ج�ي �جسش
ا�ئ على   الع�نف ال�ق

ن
�يات م� ن لل�نا�ج

د�ية و�يُمك� ادمة، و�جعد ذلك �قُ�قاح ال�قحو�يلات ال�ن�ق  عمل�يات ال�ف ال�ق
ن

المال�ية ع�
�ية  ن لل�نا�ج

�نه )على س�ج�يل الم�شال، �يمك� �ق ن ع الذي �ي ي المو�ق �جاك الوك�يل �ن  سش
ن

ة ع� د م�جا�ش �قماعيي سحب ال�ن�ق ال�نوع الأ�ج
اها أ�د اإذ عمدت اإلى   أن �ي

ن
ها م� ل�ق ي �ال �ق �يها �ن ي �قع�يش �ن �ي ال�جلد�ية ال�ق رى عن ي �جلد�ية أ�ن أن �قسحب المساعدة �ن

ا�ئ على  ال الع�نف ال�ق ي محج ر�يق العامل �ن ي ال�ن وم مسؤول الأ�قصال �ن ي هذا الم�شال، �ي�ق �قها(. �ن ي م�نط�ق د �ن ص�يل ال�ن�ق �ق
دة للهو�ية مع مسؤول الأ�قصال  اركة معلومات مُحدِّ �قماعيي ال�قا�جع لص�ندوق الأئمم الم�قحدة للسكان �جمسش ال�نوع الأ�ج

ة  ا�ن صن �الة المطلو�جة. �جالأإ راض الأإ ارج أعن ن �ج�يا�نات �ن
صاح ع� �ن  دون الأإ

ن
ةٍ آم�نة، وم� دّميي الجندمات المال�ية �جطر�ي�ق لدى م�ق

ا�ئ على ال�نوع  �ئن الع�نف ال�ق لسات اإذكاء الوعيي وال�قوع�ية �جسش عوا لجج صن د �ن مو الجندمات المال�ية �ق دِّ اإلى ذلك، �يكون م�ق
�يدة  �يل مس�ق�ن دامها. �جما أن �قسحج �ئن �ق�جادل ال�ج�يا�نات واإساءة اس�قحن ن �ج�نداً �جسش

م� دٍ �ي�قصن عوا على ع�ق �قماعيي وو�قّ الأ�ج
دم ص�ندوق الأئمم الم�قحدة للسكان  ل، �يس�قحن ن على الأئ�ق

رق �يومَ�ي ميي الجندمات المال�ية �يس�قعن دِّ ي ال�نظام لدى م�ق د�يدة �ن �ج
لّ  ي أ�ق ي �ق�قطلّب المساعدة �ن ي الجالأت الطار�ئة ال�ق �يت �ن ي ال�قو�ق وة �ن حج د�ية �جال�يد لسدّ ال�ن اً مساعدات �ن�ق ي كولوم�ج�يا أ�يصن �ن

. ن
 �يوم وا�د أو �يومَ�ي

ن
 م�

عة� �مرا�ج �ج ة،��يُ هات�الما�ن �ية�والخج ار�ج هات�الر�د�الخن ارك�تها�مع��ج �ئن�الو�ول�اإلى�ال�ج�يا�نات�وم�ش �ية��ج�ش ا�ن �يهات�اإ�ن الات�الم�ناصرة�وللاطّلاع�على��تو�ج �المعلومات��ول�محج ن
�يد�م� لمرن �35

� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ل�والع�نف�ال�ت ��ا�ية�الط�ن امحج ��ج ن
ق�م� �ية�وال�تح�ت ار�ج �الخن �ي�ي ة��ول�ال�تعامل�مع�عمل�يات�الر�د�وال�ت�ت هات�الما�ن �ية�والخج ار�ج هات�الر�د�الخن �يهات�لخج �تو�ج

ة�العر�ج�ية[� �مُ�تاح��جاللعن �ي )��ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان�وال�يو�ن�ي�ف�2020(��]عن

https://www.humanitarianresponse.info/sites/www.humanitarianresponse.info/files/documents/files/gbv_cp_third_party_monitoring_guidance_-_april_2020.pdf
https://www.humanitarianresponse.info/sites/www.humanitarianresponse.info/files/documents/files/gbv_cp_third_party_monitoring_guidance_-_april_2020.pdf
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دارة �الأت الع�نف  ذون �جاإ كاء الم�ن�ن وم السرش د، �ج�ي�نما �ي�ت �يصال ال�ن�ت دارة عمل�ية اإ وم ص�ندوق الأأمم الم�تحدة للسكان �جاإ .2  �ي�ت
�تماعيي ا�أ على ال�نوع الأ�ج ال�ت

��ج�ت�جادل�ال�ج�يا�نات� ن ذ�ي كاء�الم�ن�نّ �لدى�السرش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�الع�نف�ال�ت �محج ي ر�يق�العامل��ن وم�ال�ن �هذا�ال��ي�نار�يو،��ي�ت ي �ن
وم���ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان��جاإدارة�عمل�ية� ���ياق�الاإ�الة،���يث��ي�ت ي �يات�مع���ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان��ن الخنا�ة��جال�نا�ج
د�ية�لدى���ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان�طل�جات� ��جالم�اعدات�ال�ن�ت ي �م�ؤول�الا�تصال�المع�ن د�ية��ه�نا،��ي�تل�ت اإ�يصال�الم�اعدات�ال�ن�ت
�م�ؤول�

ن
ةً�م� ،�أو�م�جا�ش ن ذ�ي كاء�الم�ن�ن �لدى�السرش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ن

�المع�ن�ي�ي ن
�تماع�ي�ي �الا�ج ن د�ي �المر�ش ن

ع�م� الد�ن
ع�الم�جلغ� �الخندمات�المال�ية�لد�ن ميي دِّ �ت�ي�جات�مع�م�ت وم��جال�ت ،�و�ي�ت ن ذ�ي كاء�الم�ن�ن �لدى�السرش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ي الا�تصال��ن
� ا�ئ ال�الع�نف�ال�ت �محج ي ر�يق�العامل��ن �ال�ن ن

ح�ب��ج�ي �هذه�الخالة،��يؤدّي���ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان�دورَ�الو��يط��ن ي المحدّد���ن
د� �اإ�يصال�ال�ن�ت ن

�م�ؤولًا�ع� م�الخندمات�المال�ية�الذي��يع�ت�ج دِّ �اإدارة�الخالة�وم�ت ن
ذ�الم�ؤول�ع� �يك�الم�ن�نّ �لدى�السرش �تماعيي على�ال�نوع�الا�ج

��جالم�اعدات� ي لا�مع�م�ؤول�الا�تصال�المع�ن ارك�تها�اإ ب��ا�ية�الاإ�الة��جكلمة�ّ��وعدم�م�ش ج ان���ية�ال�ج�يا�نات،��ي ل��ن �أ�ج ن
ط���م� �ت �ن

�الو�ول�اإلى�معلومات� ص�الو��يد�الذي��يم�تلك�رمرن حن ب�أن��يكون�ال�ش ج د�ية�لدى���ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان،�والذي��ي ال�ن�ت
هة� د�ية��جم�شا�جة�الخج ��جالم�اعدات�ال�ن�ت ي �يات��ع�ند�ئذ��يكون�م�ؤول�الا�تصال�المع�ن دة�لهو�ية�ال�نا�ج الاإ�الة�الكاملة�واإلى�المعلومات�المحدِّ

و���ندوق� �ن �تاج�موطن
��ت�مح��جالصرف��لا��ي ي �الخندمات�المال�ية�وال�ت دّميي �يدة�مع�م�ت �يدات�أو�اسم�الم��ت�ن ا�ئمة�أسماء�الم��ت�ن ارك��ت ��تُ�ش ي ال�ت

طلع� د���جق�له�أن�ا�ن ل�ية��ت م�الخندمات�الائوَّ دِّ �م�ت �ي�يمها،�ذلك�أنَّ �يدات�أو��ت�ت ا�ئمة�الم��ت�ن ��ت ن
ق�م� الائمم�الم�تحدة�لل�كان�اإلى�ال�تح�ت

ذ( �يك�الم�ن�نّ �لدى�السرش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�الع�نف�ال�ت �محج ي ر�يق�العامل��ن �هذه�الخالة،�ال�ن ي �جهذه�المهمّة�)�ن

� وا�ئ اء��ت �ن�ش ،��يوصي��جاإ ن ّ
���ياق�مع�ي ي د�ية�م�تعدّدة��ن ��ن�ت امحج �يذ��ج د���ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان�اإلى��ت�ن�ن ة�اإلى�ذلك،�اإذا�عَمَ ا�ن �ن �جالاإ

��� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن
�يات�م� صة�لل�نا�ج صَّ �محن وا�ئ اء��ت ،��جدل�اإ�ن�ش ن

�يدات،���ي�شما�أمك� معة�للم��ت�ن ر�ئ�ي��ية�محج
�ية� اطر�المر�ت�جطة��جوصم�ال�نا�ج �المحن ن

�يدٍ�م� �نُّب�مرن ج ��ت ي �تمع أ�جداً،�ما��ي�اعد��ن ع�أمام�المحج ف���جب�الد�ن �تؤدي�هذه�الخنطوة�اإلى�عدم�ك�ش
ف�على�هو�ي�تها� ة�و�جال�تعرُّ �ي �تمعات�الصعن �المحج ي �ن

ذون كاء الم�ن�ن  السرش
ا�أ على  ي �جالع�نف ال�ت ر�يق المع�ن ال�ن

�تماعيي ال�نوع الأ�ج

ي �جالع�نف  �قماعيي المع�ن د الأ�ج سِل المرسش �ي
�قماعيي )أو المد�ي  ا�ئ على ال�نوع الأ�ج ال�ق
�يها  دَم �ن ي �قُس�قحن ي �جعض الجالأت ال�ق �ن
كة( اإ�الةً محم�يّة �جكلمة  �ق اإ�الة مسش
د  ي �جال�ن�ق � اإلى مسؤول الأ�قصال المع�ن

 
ن

ي ص�ندوق الأئمم الم�قحدة للسكان م� �ن
ع ل طلب الد�ن  أ�ج

 الم�تحدة للسكانص�ندوق الأأمم 
د ي �جال�ن�ت مسؤول الأ�تصال المع�ن

�ق�قل�ق المس�ق�ند المحميي �جكلمة مرور؛ 
ل اإلى �ج�يا�نات  ع؛ و�قد�ن ق على الد�ن و�قوا�ن

ارك�قها مع  رض مسش ط لعن �ق محددة �ن
 

ن
اركها م� �قسش ميي الجندمات المال�ية )�ن دِّ م�ق

لال مس�ق�ند محميي �جكلمة � ولأ  �ن
ارك سوى ال�ج�يا�نات المطلو�جة(  �قسش

مو الخندمات  دِّ م�ت
 المال�ية

ميي  دِّ �تار ع�ن م�ت الوك�يل المحن
المال�ية  الخندمات 

�يدات ع�ج �نموذج  ا�ئمة �جالمس�ق�ن �ي�قل�ق �ق
لال م�نصة آم�نة   �ن

ن
كة م� �ق اإ�الة مسش

ل اإلى  أو �نموذج محميي �جكلمة �. و�يد�ن
�ية  راض محض ��ن  �ج�يا�نات محددة لأئعن

123
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ةً أو  د�ية م�جا�ش دارة ال�تحو�يلات ال�ن�ت اً �جاإ �تماعيي أ�يصن ا�أ على ال�نوع الأ�ج دارة �الأت الع�نف ال�ت ذون لأإ كاء الم�ن�نّ وم السرش .3  �ي�ت
ميي الخندمات المال�ية دِّ لال م�ت م�ن �ن

اف�العام�على�اإ�يصال� ��ج�ي�نما��ي��تمرّ��جالاإ�ش ن ذ�ي كاء�الم�ن�نّ دّم���ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان�الائموال�للسرش ات،��ي�ت ��جعض�ال��يا�ت ي �ن
� كٍل�م�جا�ش د�ية،��واء��ج�ش �ال�تحو�يلات�ال�ن�ت ن

�اإدارة�الخالة�وع�
ن
ذون��جدور�الوك�يل�الم�ؤول�ع� كاء�الم�ن�ن طلع�السرش ��يصن ن

الخندمات،�ولك�
ة��جال�ت�جادل� س�ال�تو��يات�الم�تعلّ�ت ��ه�نا،��ت�نط�جق��ن�ن ن

�ي�ي ار�ج دمات�مال�ية��ن ��ن ميي دِّ لال�م�ت ��ن ن
�يكات(�أو�م� �ال�يد�أو��ش ي د��ن )م�شلًا،�ال�ن�ت

�الع�نف� ي ة��على�م�ؤول�الا�تصال��ن �ام�ال�ا�ج�ت �الائ�ت ي حة��ن دة�للهو�ية�م�شل��تلك�المو�ن ة��جالمعلومات�المحدِّ �لل�ج�يا�نات�الم�تعل�ت ن
الاآم�

ب�عل�يه��جعد� ج �الخندمات�المال�ية،�والذي��ي دّميي رة�مع�م�ؤول�الا�تصال�لدى�م�ت �نّ اركة�الاإ�الة�الم�ش �م�ش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�ت
�الم�اعدات� د�ي ب�عدم�ذكر�ال��جب�وراء��ت�ت ج ورة�لصرف�الم�اعدة���ي لا�ع�ند�الصرن دة�للهو�ية�اإ ول�اإلى�المعلومات�المحدِّ ذلك�عدم�الد�ن

ور�ية�لصرف�الم�اعدات�� �صرن �ي رى�عن ا��يل�أ�ن د�ية�أو�أي��ت�ن ال�ن�ت

ذون كاء الم�ن�ن السرش
ا�أ على  ي �جالع�نف ال�ت ر�يق المع�ن ال�ن

�تماعيي  ال�نوع الأ�ج

ي �جالع�نف  �قماعيي المع�ن د الأ�ج سل المرسش �ي
�قماعيي )أو المد�ي  ا�ئ على ال�نوع الأ�ج ال�ق
�يها  دَم �ن ي �قُس�قحن ي �جعض الجالأت ال�ق �ن
كة( اإ�الةً محم�يّة �جكلمة  �ق اإ�الةٌ مسش
م الجندمات المال�ية  دِّ � اإلى وك�يل م�ق

ع ل طلب الد�ن  أ�ج
ن

�قار م�  المحن

مو الخندمات  دِّ م�ت
المال�ية

ميي الخندمات  دِّ �تار ع�ن م�ت الوك�يل المحن
المال�ية 

ع�ج  �يدات  �جالمس�ق�ن ا�ئمة  �ق �ي�قل�ق 
لال  �ن  

ن
كة م� �ق مسش �الة  اإ �نموذج 

�جكلمة  �نموذج محميي  أو  آم�نة  م�نصة 
�ج�يا�نات محددة  لى  اإ ل  و�يد�ن  .�

�ية  راض محض ��ن  لأئعن

12
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مم  رى �تا�جعة للاأ �يصال لوكالأت أ�ن د�ية36 على أ�نظمة اإ ي ال�تحو�يلات ال�ن�ت .4  �يع�تمد ص�ندوق الأأمم الم�تحدة للسكان �ن
�ي �كوم�ية/لخكومات. الم�تحدة/لم�نظمات عن

�على�ال�نوع� ا�ئ ال�الع�نف�ال�ت �محج ي ر�يق�العامل��ن �ال�ن ن
�هذه�الخالة،��يؤدي���ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان�دورَ�الو��يط��ج�ي ي �ن

� �ي رى��تا�جعة�للائمم�الم�تحدة�أو�م�نظمة�عن �اإدارة�الخالة�ووكالة�أ�ن ن
(�الم�ؤول�ع� ن ذ�ي كاء�الم�ن�ن �)عادة�ما��يكون�أ�د�السرش �تماعيي الا�ج

�م�شل� ي �الخندمات�المال�ية(����ن ميي دِّ ودها�)عادةً��جم�اعدة�أ�د�م�ت لال��نظامها�وع�ت ��ن ن
د�م� �كوم�ية�أو��كومة��ت�هّل�اإ�يصال�ال�ن�ت

�م�نظمات�الائمم�الم�تحدة/ ن
مة��ج�ي َ �يات�الُم�ج ا�ت �الا�ت�ن ي �طل�جات�عرض�الائ�عار�أو��ن ي اً،��ن �المهم�الأم�ت�ناع �ج�تا�ت

ن
هذه�ال��ي�نار�يوهات،�م�

�الع�نف� ن
�يات�م� ط�ال�نا�ج �ت ���ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان��ت��تهدف��ن ن

مة�م� دَّ د�الٌم�ت �ذِكر�أنّ�م�اعدات�ال�ن�ت ن
اهم،�ع� مذكرات�ال�ت�ن

�ت�يات� ات”�أو�“ال�ن�اء�وال�ن ع�ن دام�مصطلحات�عامة�م�شل�“ال�ن�اء�الم��تصن ب�ا��تحن ج �ذلك،��ي
ن
؛��جدلًا�م� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�ت

�ية� ا�ن �ن اطر�الاإ ل�يل�المحن ��ت�ت ن
ع،��يمك� �الخندمات�المال�ية���ج�جاً�محدداً�للد�ن دّميي �ت�يار�عدم�اإعطاء�م�ت لال�ا�ن ��ن ن

طر”��م� ات�للحن �ن المعرَّ
د�يد�م�ؤول�ا�تصال� ري��ت ج �ذلك،��ي

ن
اً�ع� ة��وعوَ�ن �ي �تمعات�الصعن ل�المحج صو�اً�دا�ن ،��ن نّ

د�يد�هو�ياّ�ته� �يات�و�ت �جطة��جوصم�ال�نا�ج الم�ت
ص�الو��يد� حن كل�كافٍ،�وذلك�ل�يكون�ال�ش �ال�تدر�يب�وال�توع�ية��ج�ش د��تل�ت �م�نظمات�الائمم�الم�تحدة��ت ن

�كل�م�نظمة�م� ي صّص��ن محن
�على� ا�ئ ال�الع�نف�ال�ت �محج ي ر�يق�العامل��ن اركها�ال�ن ��ي�ش ي هولة�المصدر�والمحم�ية��جكلمة�ّ��ال�ت ادر�على�الو�ول�اإلى�ال�ج�يا�نات�محج ال�ت

�ذلك�أ�نظمة� ي �)�جما��ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ة�له��جالع�نف�ال�ت ذ�لا�علا�ت ِّ �يك�مُ�ن�ن ���ت�نط�جق�هذه�الائ�كام�على�أي��ش �تماعيي ال�نوع�الا�ج
د��� �اإ�يصال�ال�ن�ت ن

د��تكون�م�ؤولة�ع� ��ت ي �تماع�ية�الخكوم�ية(�ال�ت الخما�ية�الا�ج

مم� دم���ندوق�الائ �هذه�الخالة،��ي��تحن ة����ني
عال�ي اءة�أو�ال�ن �السرعة�أو�الك�ن ن

�يدٍ�م� مر�ما��جمرن �يام��ج�ئ ل�ال�ت �أ�ج ن
ر�م� ودة��تا�جعة�لك�يان�آ�ن ل�ية�مو�ج دام�لاآ هوم�الاع�تماد�على�أ�نه�ا��تحن دّد�م�ن �نُ �36

د�يد� اء��نظام�اإ�يصال�موازٍ��ج �الم�اعدة،��جدل�اإ�ن�ش د�ي د�ل�ت�ت ل�اإ�يصال�ال�ن�ت �أ�ج ن
رى�م� ا�ئماً�لدى�وكالة�أ�ن الم�تحدة�لل�كان��نظاماً��ت

كاء  السرش
ذون  الم�ن�ن

ي �جالع�نف  ر�يق المع�ن ال�ن
ا�أ على ال�نوع  ال�ت

�تماعيي  الأ�ج

�قماعيي  الأ�ج د  المرسش سِل  �ي
ا�ئ  ال�ق �جالع�نف  ي  المع�ن

�قماعيي  الأ�ج ال�نوع  على 
ي �جعض  )أو المد�ي �ن

دَم  �قُس�قحن ي  ال�ق الجالأت 
كة(  �ق مسش �الة  اإ �يها  �ن
�جكلمة  محم�يّة  �الةً  اإ

لى مسؤول الأ�قصال  � اإ
ي ص�ندوق  د �ن �جال�ن�ق ي  المع�ن

للسكان  الم�قحدة  الأئمم 
ع  الد�ن ل طلب   أ�ج

ن
 م�

الم�تحدة ص�ندوق الأأمم 
 للسكان

ي  مسؤول الأ�تصال المع�ن
د �جال�ن�ت

�ي�قل�ق المس�ق�ند المحميي 
ق على  �جكلمة �؛ و�يوا�ن

ل اإلى �ج�يا�نات  ع؛ و�يد�ن الد�ن
رض  ط لعن �ق محددة �ن
ارك�قها مع مسؤول  مسش
الأ�قصال ال�قا�جع للوكالة 

�ي الجكوم�ية  / الم�نظمة عن
 

ن
رى )م� / الجكومة الأئ�ن
لال مس�ق�ند محميي  �ن

�قوي سوى  �جكلمة � لأ �ي
 على ال�ج�يا�نات المطلو�جة(

�يصال  المع�تمد لدى �نظام الأإ
الأأمم الم�تحدة 

/ الم�نظمات 
�ي الخكوم�ية  عن

 / الخكومة
�تار مسؤول الأ�تصال المحن

�يدات  ا�ئمة �جالمس�ق�ن �ي�قل�ق �ق
�الة  اإ ن �نموذج 

م�
ةً  م�جا�ش ل  و�ي�ن�ق�ق كة  �ق مسش

لال   �ن
ن

ع م� لى الد�ن اإ
مال�ية دمات  م �ن دِّ  م�ق

مو  دِّ م�ت
الخندمات 

 المال�ية
�تار ع�ن  الوك�يل المحن

ميي الخندمات المال�ية  دِّ م�ت

�يدات  ا�ئمة �جالمس�ق�ن �ي�قل�ق �ق
كة  �ق ع�ج �نموذج اإ�الة مسش

لال م�نصة أو �نموذج   �ن
ن

م�
ل  محميي �جكلمة �. و�يد�ن

راض  اإلى �ج�يا�نات محددة لأئعن
�ية   محض ��ن

4 123
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ذ�ية العالميي �نام�ج الأأعن د ال�تا�جعة ل�ج �يصال ال�ن�ت طّة اإ ي م�ن ال�ن�ي�جال: الأع�تماد على �ن م�شال م�يدا�ن

�يات  د�ية لل�نا�ج د�ي مساعدات �ن�ق طط ص�ندوق الأئمم الم�قحدة للسكان ل�ق�ق ن �ية، �يُ راءات الأس�ق�جا�ق �ج وع الأإ ب م�ش �جمو�ج
 . ذ�ية العالميي �نام�ج الأئعن د ال�قا�جعة ل�ج �يصال ال�ن�ق طّة اإ دام �ن لال اس�قحن  �ن

ن
�قماعيي م� ا�ئ على ال�نوع الأ�ج  الع�نف ال�ق

ن
م�

دّم ص�ندوق الأئمم الم�قحدة  �ية له، س�ي�ق راءات الأس�ق�جا�ق �ج ي اإطار الأإ ات المحددة �ن رن لال المح�نّ  �ن
ن

وع م� ع�يل الم�ش ّ �ق�ن اإذا �ق
ن ال�قحو�يلات 

ادة م� �ق�يار للاس�ق�ن نّ الأ�ن
ع عل�يه� �يات و�ق ة �ج�نا�ج ذ�ية العالميي المعلومات الم�قعلّ�ق �نام�ج الأئعن للسكان اإلى �ج

ودة  �يدات المو�ج ا�ئمة المس�ق�ن اف هذه المعلومات اإلى �ق ق عل�يه.37 وس�قُصن و�قوكول �ق�جادل ال�ج�يا�نات الم�ق�ن اً ل�ج �ق د�ية و�ن ال�ن�ق
ن 

مة �ج�ي َ �يات المُ�ج ا�ق ارة اإلى أنَّ الأ�ق�ن سش در الأإ ج ات. �ق ع�ن اصة ال�نساء الجوامل المس�قصن ، �ن ذ�ية العالميي �نام�ج الأئعن لدى �ج
�ي  �قماعيي )�جل �قُسش ا�ئ على ال�نوع الأ�ج �ي اإلى الع�نف ال�ق ذ�ية العالميي لأ �قسش �نام�ج الأئعن ص�ندوق الأئمم الم�قحدة للسكان و�ج

ذ�ية  �نام�ج الأئعن ارك�قها مع �ج لة الهو�ية ومحم�ية �جكلمة ّ� ع�ند مسش �ن ا�ئمة معن ”(، و�قكون ال�ق ن
�ي عَ�ن اص المسُ�قصن حن اإلى “الأئسش

د�ية.  ن ال�قحو�يلات ال�ن�ق
ن ع�

ميي الجندمات المال�ية المسؤول�ي دِّ ذ�ية العالميي مع م�ق �نام�ج الأئعن اركها �ج العالميي وع�ندما �يسش
ون كلمة  ي كل مؤسسة �ي�قل�قّ ل مس�قور وّ�ي، ��يث و�دهم مسؤولو الأ�قصال �ن اء ال�قد�نُّ �ج�ق ي اإ �قساعد هذه الجنطوة �ن

ل�يها. دة للهو�ية والوصول اإ �ق� ال�ج�يا�نات المحدِّ  الّ� ل�ن

�ي  ن عن ذ�ي كاء م�ن�ن رى )�ش اعلة أ�ن هات �ن لى �ج �ية اإ ار�ج �الأت �ن راء اإ �ج وم ص�ندوق الأأمم الم�تحدة للسكان �جاإ .5  �ي�ت
�ي �كوم�ية، أو  رى �تا�جعة للاأمم الم�تحدة، أو م�نظمة عن ن لص�ندوق الأأمم الم�تحدة للسكان – م�شل وكالة أ�ن

�تا�جع�ي
د لدعم م�تا�جعة  �ي ال�ن�ت ل �تو�ن روج م�ن أ�ج �ية �ن ا�ت�يحج ءٍ م�ن ا��ت رن لى ذلك( كحج �ي �كوم�ية دول�ية، وما اإ م�نظمة عن
د�ية  راض، والمساعدات ال�ن�ت د�ية م�تعدّدة الأأعن دارة مر�لة ما �جعد الخالة )على ��ج�يل الم�شال، المساعدات ال�ن�ت اإ

لى ذلك(. ا�جل ُ��جُل الع�يش، وما اإ م�ت

�)OCMC(محطة�وا�دة�� زمة��ني دارة�الائ
�اإ �مركرن ن

�ال�ج�يا�نات�م� ��جعد��تل�تي ذ�ية�العالميي عن �الائ �يات�اإلى��ج�نامحج ة��جال�نا�ج �المعلومات�الم�تعلّ�ت د�ي مم�الم�تحدة�لل�كان��ج�ت�ت وم���ندوق�الائ �ي�ت �37
�على�ال�نوع� ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن

�يات�م� و�يد�ال�نا�ج ن طاعات�وم�نّ�ق�محل�ياً��جهدف��ت د�ال�ت �م�تعدِّ �محطة�وا�دة�لا�تّ�جاع��نهحجٍ ي �اإدارة�الائزمة��ن �مركرن ��تصم�ي ق�الخندمات�الصح�ية���ي�ت �مر�ن ي �ن
ا�نو�ن�ية،�والخصول�على�م�نازل�آم�نة،�والخما�ية� �تماع�ية،�والخندمات�الط�ج�ية�وال�ت ��ية�والا�ج ارات�ال�ن�ن �ذلك�الرعا�ية�الصح�ية،�والا��ت�ش ي �الخندمات،��جما��ن ن

املة�م� موعة��ش ��جمحج �تماعيي الا�ج
ه�يل ،�واإعادة�ال�ت�ئ صىي حن �ال�ش ن

ا�نو�ن�ية،�والائم� ال�ت

 الم�تحدة للسكانص�ندوق الأأمم 
ا�أ على  ي �جالع�نف ال�ت ر�يق المع�ن ال�ن
�نام�ج ر�يق ال�ج �تماعيي / �ن ال�نوع الأ�ج

ي ص�ندوق  ارك مسؤول الأ�قصال �ن �يسش
الأئمم الم�قحدة للسكان اإ�الةً محم�يّة 
�قارة  هة العاملة المحن �جكلمة � مع الجج

ذ، لطلب  �يك الم�ن�ن ول�يس ال�ش
ا�جل دعم الم�قا�جعة )م�شل  ع م�ق الد�ن

د�ية لدعم س�جل الع�يش،  المساعدات ال�ن�ق
راض،  دة الأئعن د�ية م�قعدِّ والمساعدات ال�ن�ق

 وما اإلى ذلك(

هة العاملة  الخج
�ية  الخنار�ج

ي الوكالة /  �تار �ن مسؤول الأ�تصال المحن
�ية الم�نظمة الخنار�ج

�يدات ع�ج �نموذج  ا�ئمة �جالمس�ق�ن �ي�قل�ق �ق
لال م�نصة آم�نة أو   �ن

ن
كة م� �ق اإ�الة مسش

ل اإلى  �نموذج محميي �جكلمة �. و�قد�ن
�ية  راض محض ��ن �ج�يا�نات محددة لأئعن

�نام�ج  لال �ج  �ن
ن

كل م�جا�ش أو م� )سواء �جسش
ميي الجندمات المال�ية( دِّ  طر�يق م�ق

ن
 أو ع�

12
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�
ن
�يدٍ�م� لاق�الخالة��جمرن مان�اإعن ��نها�ي�تها�)م�شلًا�لصن ي دث�أ�ش�ناء�اإدارة�الخالة�وكذلك��ن �أن��ت ن

��جالذكر�أن�الاإ�الات��يمك� د�ي الخج
ل�ياً� م�نة�للمعلومات�دا�ن اركة�الاآ �الم�ش �يع�معا�ي�ي ب�مراعاة��ج �الات،��يج �يها�الاإ ��ن ��ت�تُّ �المر�لة�ال�تي ن

ض�ال�نظر�ع� ��جعن
الا��تدامة(�38

�أو� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت �ياً��و�يكون�م�ؤول�الا�تصال�ال�تا�جع�لص�ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان�والذي��يعُ�ن ار�ج و�ن
هة�ال�ت�ن��يق�ال�تا�جعة�لوكالة�أو�م�نظمة�الائمم�الم�تحدة� اركة�الاإ�الات�المحم�ية��جكلمة���مع��ج �م�ش ن

�م�ؤولًا�ع� �نامحج ر�يق�اإدارة�ال�ج �ن
مّا� �يات�المع�ن�يّات،�اإ �الخندمات�اللازمة�لل�نا�ج د�ي دماً�و�ت�ت ��ت ي ل�المصىن �أ�ج

ن
ة�اإلى�معلومات��تعر�يف�م� �ي ل�الائ�ن �ية��على�أن��تد�ن ار�ج الخن

ل،�وال�تدر�يب� طة�المدرّة�للد�ن �الائ�ن�ش امحج �دعم�ُ��جُل�الع�يش�)م�شل��ج �نامحج ��ج ي ��ن نّ
�يله� �طر�يق��ت�حج ن

د�ية�أو�ع� عات��ن�ت كل�د�ن على��ش
،�وما�اإلى�ذلك(��� ي المه�ن

�ية  هات العاملة الخنار�ج لى الخج �الأت اإ ي ذلك الأإ د�ية �جما �ن ي م�ن م�يا�نمار: �تصم�ي المساعدات ال�ن�ت م�شال م�يدا�ن

رى  هة عاملة أ�ن راء اإ�الأت اإلى �ج �ج �الة �يسم� لص�ندوق الأئمم الم�قحدة للسكان �جاإ ن �قصم�ي �نظام اإ
 الممك�

ن
م�

م  دَّ ي م�يا�نمار، �ق د�ية. على س�ج�يل الم�شال، �ن وع مساعدات �ن�ق ي �جدا�ية م�ش دي، وذلك �ن �يذ ال�ن�ق ي ال�ق�ن�ن اركة �ن �ي مسش عن
لال ص�ندوق   �ن

ن
ك م� �ق وعٍ مسش احَ م�ش �ق  ص�ندوق الأئمم الم�قحدة للسكان وه�ي�ئة الأئمم الم�قحدة للمرأة ا�ق

ن
كل م�

د�ية  �يه ص�ندوق الأئمم الم�قحدة للسكان المساعدات ال�ن�ق م �ن دِّ وع �ي�ق اء م�ش �نسش دد �جهدف اإ ي الم�قحج الطوارئ المركرن
د�ية  ر ه�ي�ئة الأئمم الم�قحدة للمرأة المساعدات ال�ن�ق �قماعيي و�قو�نّ ا�ئ على ال�نوع الأ�ج  الع�نف ال�ق

ن
�يات م� لل�نا�ج

 . �قماعيي ا�ئ على ال�نوع الأ�ج  الع�نف ال�ق
ن

�يات م� ي ذلك ال�نّا�ج ات، �جما �ن ع�ن ط�ية سُ�جُل ع�يش ال�نساء المس�قصن ل�قعن
�قماعيي  ا�ئ على ال�نوع الأ�ج  الع�نف ال�ق

ن
�يات م� ا�جل سُ�جُل الع�يش أن �قساعد ال�نا�ج د�ية م�ق مكان المساعدات ال�ن�ق �جاإ

لم  �ق ل�يات �ق�ئ و آ  �ن
ن

اهه� ج  و�يم�نع ا�ق
ن

ز حما�ي�قه�  أن �يعرن
ن

لٍ �يمك� نَّ �جد�ن
ده� وِّ ن ، و�ق

ن
ه� عادة �ج�ناء سُ�جُل ع�يسش على اإ

د�يد الأئدوار  ل �ق  أ�ج
ن

كة م� �ق �يل مع�يار�ية مسش عن راءات �قسش �ج ت وكال�قا الأئمم الم�قحدة على اإ �ق اطر. ا�ق�ن ة �جالمحن و�ن مح�ن
ة  د�ي مساعدات م�قعل�ق راء اإ�الأت آم�نة و�ق�ق �ج ن الوكالأت لأإ

و ال�ق�نس�يق �ج�ي ه �ن والمسؤول�يات واع�قماد �نظام �ي�قحج
. �قماعيي ا�ئ على ال�نوع الأ�ج  الع�نف ال�ق

ن
�يات م�  �جسُ�جُل الع�يش لل�نّا�ج

�ق�يار ص�ندوق الأئمم الم�قحدة للسكان أو  اطر المر�ق�جطة �جا�ن ي مس�قوى المحن  المهم ال�نظر �ن
ن

ة اإلى ما س�جق ذكره، م� ا�ن صن �جالأإ
ن 

�يها روا�جط �ج�ي د �ن د �قو�ج ة �ق �ي �قمعات صعن ي محج �يها الوكالأت �ن . ه�ناك �الأت �قعمل �ن ن
�ي�ي مسؤولىي الأ�قصال الجنار�ج

 السلامة وال��ية، 
ن

 م�
ن

ان أعلى مس�قوى ممك� ل �ن  أ�ج
ن

�ية. م� هة العاملة الجنار�ج ي ال�قا�جع للحج �يدة والمسؤول الم�يدا�ن المس�ق�ن
�ق�يار مسؤول   طر�يق ا�ن

ن
�يد )وذلك ع� �تمع المس�ت�ن اً �جالمحج �ي مر�ت�جط ار�ت�جاطاً و�ش�ي�ت �ت�يار مسؤول ا�تصال عن �يوصى �جا�ن

�قماعيي على مس�قوى المك�قب  ا�ئ على ال�نوع الأ�ج ي �الأت الع�نف ال�ق ي �ن صا�ئ د�ية أو أ�ن ي �جالمساعدات ال�ن�ق ا�قصال مع�ن
ي ا��قمال  ر �ي�قم�شل �ن َّ طر م�ج �يصال الأئموال وه�ناك �ن  اإ

ن
طري(. اإذا كان ص�ندوق الأئمم الم�قحدة للسكان مسؤولًأ ع� ال�قُ

د   المرسش
ن

ة )م� �نام�ج اإما م�جا�ش �قارة لل�ج �يصال المحن ب أن �قكون آل�ية الأإ ج ، �ي �قمع المحلىي دي �جالمحج ر�يق ال�ن�ق ة ال�ن معر�ن
ي لأ  ار�ج دمات مال�ية �ن م �ن دِّ لال م�ق  �ن

ن
�ية( أو م� �قماعيي اإلى ال�نا�ج ا�ئ على ال�نوع الأ�ج ي �جالع�نف ال�ق �قماعيي المع�ن الأ�ج

�يعرف س�جب �ف الأئموال.

��موا�لة�اإدارة� �أن��ت�ت ة��ني
�ج ة�أو�راعن د�ية�وألا��تكون�مح�تا�ج �اطها�ال�ن�ت �يعَ�أ�ت د�ا��تلمت��ج �ية��ت �أن��تكون�ال�نّا�ج ن

�الممك�
ن
��جعض�الخالات،�م� �ني �38

ب�هذا�ال��ي�نار�يو،� ا�تها��جمو�ج ل��تل�ج�ية�ا��ت�يا�ج �أ�ج ن
�تصادي�على�المدى�الم�تو�ط�م� ة�اإلى�دعٍم�ا�ت ا�ج د��تكون��ج �هذه�الخالات،��ت ي ��ن �و��ت �ُ��جُل��ال�تها�� ن

ادراً�على��ت�ئم�ي م�دعماً��ت دِّ هة�عاملة��ت�ت �ية�مع��ج ار�ج ��ت�ن��يق�اإ�الة��ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �ال�ت ال�الع�نف� �محج ي ة�العاملة��ن ر�ت �ية��على�الائ�ن صن لاق�ال�ت �جل�اإعن راض��ت د�ية�م�تعددة�الائعن و�يلات��ن�ت هم�و�ت ع�ي�ش
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�ق الوصول اع�تماداً على الأأدوار 

،�وذلك� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن
�يات�م� �لهم��ق�الو�ول�اإلى��ج�يا�نات�ال�نا�ج ن راد�الذ�ي د�الائ�ن

د�ي داً��ت �المهم��ج ن
م�

�يما� �جها��ن �الائ�كامَ�الموصي� ال�تالىي دول� ح�الخج د�ية���يو�ن �ن�ت �م�اعدات� نَ
��ي��تلم� ي �يات�اللوا�ت ال�نا�ج ل��ا�ية�معلومات� �أ�ج ن

م�
��ق� ن

راد�مع�يَّ�ن�ي ب�أن��يكون�لدى�أ�ن ج ذا�كان��ي رى،�ما�اإ ق�الو�ول�اإلى�ال�ج�يا�نات�الم��ت�ندة�اإلى�الائدوار�–��جع�جارة�أ�ن �ي�تعلّق��ج
دارة��الات�الع�نف� اإ � ي د�ية��ن ة�المع�ن�يّة��جالم�اعدات�ال�ن�ت �تل�ن ط�–�للائدوار�المحن �ت معة��ن ام�محج �ية�أو�أر�ت �ج�يا�نات��تعر�ي�ن الو�ول�اإلى�

� �تماعيي ال�نوع�الا�ج �على� ا�ئ ال�ت

لى ال�ج�يا�نات اع�تماداً على الأأدوار �ق الوصول اإ

�ق الوصول الدور
لى ال�ج�يا�نات  اإ

�ية؟ ال�تعر�ي�ن

ام  لى الأأر�ت �ق الوصول اإ
ط �ت معة �ن المحج

�ية ا�ن صن ات الأإ ال�تعل�ي�ت

ي  �تماعيي المع�ن د الأ�ج المر�ش
ا�أ على  �جالع�نف ال�ت

�تماعيي ال�نوع الأ�ج

ق�الو�ول�اإلى�و�شا�ئق�لا��ي�نط�جق�نعم ب�أن��ي�تم�تع��ج ج �ي
راض�اإدارة�الخالة� �يات�لائعن ال�نا�ج

ي  ف / المد�ي المع�ن المسرش
ا�أ على  �جالع�نف ال�ت

�تماعيي ال�نوع الأ�ج

ات�و��يدة� اإلى�معرّ�ن
� �ي�ي ة�على�ال�ت�ت �ت للموا�ن

ع وطل�جات�الد�ن

ف�/��نعم،�اإذا�طُلِب�م�نه�ذلك د��يكون�المسرش ��جعض�الخالات،��ت ي �ن
�على�ال�نوع� ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ي �المع�ن المد�ي
�هو�م�ؤول�الا�تصال�و�يكون� �تماعيي الا�ج
�ية� له��ق�الو�ول�اإلى�ال�ج�يا�نات�ال�تعر�ي�ن

ارك�تها� �وم�ش وا�ئ م�يع�ال�ت ج ل��ت �أ�ج ن
م�

مع�م�ؤول�الا�تصال�الو��يط�/�ال�تا�جع�
�الخندمات�المال�ية�39 ميي دِّ لم�ت

ي  مسؤول الأ�تصال المع�ن
ي  د�ية �ن �جالمساعدات ال�ن�ت
ص�ندوق الأأمم الم�تحدة 

للسكان

ل�يات� �نعم،�محدود��ج�آ
اإ�يصال�مع�ي�نة

ة ؤون��نعم،�ع�ند�الخا�ج و�ال�ش �ن لا��ي�نط�جق��وى�اإذا�كان�موطن
� �المك�تب�الر�ئ�يسيي ي د�ية�المع�يَّ�نون��ن ال�ن�ت
ع�اإلى� عات�أو�أوامر�الد�ن ون�الد�ن �يد�ي

و�يل�الائموال��40 كة��ت �ش

ي  مسؤول الأ�تصال المع�ن
د�ية أو  �جالمساعدات ال�ن�ت
ر�يق الخندمات المال�ية  �ج�ن

ن ذ�ي كاء الم�ن�ن لدى السرش

ةلا ب�على�م�ؤول��نعم،�ع�ند�الخا�ج ج اء،��ي �تصن ع�ند�الا�ت
د�ية�أو� ��جالم�اعدات�ال�ن�ت ي الا�تصال�المع�ن
كاء� ر�يق�الخندمات�المال�ية�لدى�السرش �ج�ن
د(� هة�الو��ية�على�ال�ن�ت �)الخج ن ذ�ي ط�الم�ن�ن �ت �يدة��ن �هو�ية�الم��ت�ن ن

ق�م� ال�تح�ت
ع�41 �يصال�المو�ت وا��تلام�الاإ

��� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت �المع�ني �تماعيي د�الا�ج �المر�ش ن
�م� ل�دعم�م�جا�ش �طن د��ني

موال��جال�ي �الائ ��ت�ل�ي �تُّ
كة�ع�ندما�لا��ي �ت رد�ية�أو�م�ش ود��نماذج�اإ�الة��ن ��ال�و�ج �ذلك��ني �تُّ

�ي �39
د�ية��ج�يا�نات� ��جالم�اعدات�ال�ن�ت �م�ؤول�الا�تصال�المع�ني عات���ي�تل�تّ �مع�الد�ن كل�م�جا�ش �الخالة��ج�ش �يك�الذي��يد�ي رد�يةّ�ع�ندما�لا��ي�تعامل�السرش كة�أو��ن �ت ود��نماذج�اإ�الة�م�ش ��ال�و�ج �ني �40
لال� ��ن ن

�أو�م� كٍل�م�جا�ش د�ية�)اإما��ج�ش م�الم�اعدات�ال�ن�ت دِّ ��ت�ت ي �يه�دور�الوكالة�ال�ت �يه���ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان�و��يطاً�أو�الذي��يؤدي��ن �ال��ي�نار�يو�الذي��يكون��ن ي �يات�اإما��ن ال�نّا�ج
�الخندمات�المال�ية(� ميي دِّ م�ت

� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت �المع�ني �تماعيي د�الا�ج �المر�ش ن
�م� رد�ية(،�وعادةً��جدعٍم�م�جا�ش لال��نموذج�اإ�الة��ن ��ن ن

د�ية��جال�يد�)م� ع�الم�اعدة�ال�ن�ت ��ال�د�ن �ذلك��ني �تُّ
�ي �41

�ية�� ال�نّا�ج ق� ا�ن الذي��ي
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لى ال�ج�يا�نات اع�تماداً على الأأدوار �ق الوصول اإ

مسؤول الأ�تصال ال�تا�جع 
ميي الخندمات  دِّ لوك�يل م�ت

المال�ية

ل�يات� �نعم،�محدود��ج�آ
اإ�يصال�مع�ي�نة

�الخندمات�المال�ية�لا ميي دِّ على�وكلاء�م�ت
ة�الهو�ية�و�دها� ��جطا�ت ن

ق�م� ال�تح�ت
�تها� والخرص�ع�ند�الصرف�على�مطا�ج�ت

�ال�تحو�يل���على� ي للمعلومات�الواردة��ن
و�يل� �مك�تب��ت ي ��ن ن

�المع�يَّ�ن�ي ن
�ي �ن الموطن
الائموال

رة�ومحم�ية��جكلمة� �نَّ ات�م�ش �مل�ن ي �تل�ت
�م�اعدات� ي �م�ؤول�الا�تصال��ن ن

��م�
��جالم�اعدات� ي �أو�المع�ن �ا�ئ د�وال�ت ال�ن�ت
�
ن
ر�يق�الخندمات�المال�ية�م� د�ية�أو��ن ال�ن�ت

�يذ�ال�تحو�يلات�42 ل��ت�ن�ن أ�ج

مسؤول ا�تصال �تا�جع 
رى )م�شل  دارات أ�ن لأإ

ؤون المال�ية  دارات السش اإ
دار�ية(  والأإ

صل�م�ؤول��نعملا ب�أن��ي ج اء،��ي �تصن ع�ند�الا�ت
رى�على��ق� دارات�الائ�ن �الاإ ي الا�تصال��ن
م�الائمر� ال�يّة�اإذا�لرن

ام�اإ�ج الو�ول�اإلى�أر�ت
� ار�ي عداد��ت�ت ،�أو�لاإ ي ار�ج �يق��ن راء��تد�ت لاإ�ج

�ية� �نامحج راض��ج ،�أو�لائعن امحج �ال�ج ن
ع�

رى�ذات��لة� أ�ن

ظ الو�شا�أق ن ال�ج�يا�نات و��ن م�ي ة وأ�نظمة �ت �ت الموا�ن

: وري��تذكّر�ما��يلىي �الصرن
ن
عّالة،�م� د�يد�آل�يات�اإ�الة�آم�نة�و�ن ة�اإلى��ت ا�ن �ن �جالاإ

اركة ال�ج�يا�نات ة لمسش �ت الخصول على موا�ن

مَ�ن  

�تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ي �المع�ن �تماعيي د�الا�ج المر�ش

ماذا  

�ية،�مع� ود�لل�نّا�ج ح�الاإ�الةَ�و�نظامَ�اإ�يصال�ال�ن�ت �أن��يسرش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ي �المع�ن �تماعيي د�الا�ج ب�على�المر�ش ج �ي
ال�الع�نف� �محج ي ر�يق�العامل��ن ارج�ال�ن ��ن ن ر�ي راد�آ�ن دث�مع�أ�ن د��ت ح�أي�عمل�ية��ت�جادل�لل�ج�يا�نات��ت اص�على��ش كٍل��ن الخرص��ج�ش

ة� �ت �ك�تا�ج�ياً�موا�ن �أن��ي�تل�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ي �المع�ن �تماعيي د�الا�ج ��على�المر�ش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�ت
د�ية� �الم�اعدة�ال�ن�ت د�ي رض��ت�ت ص�ية�لعن حن �معلوما�ته�ال�ش ن

ف�ع� �ية�للك�ش �ال�نا�ج ن
ة�م� م��ت�ن�ي

ك�يف  

���ندوق�الائمم� ي �ن ؤون�المال�ية،�وموطن �ال�ش ي �ن �الخندمات�المال�ية،�وموطن ميي دِّ هات�العاملة�)م�شل�م�ت د�الخج دِّ
ة��ي �ت اإعداد��نموذج�موا�ن

د��يكون�لد�يهم��ق�الو�ول�اإلى�المعلومات� ��ت ن �وكالات�الائمم�الم�تحدة،�وما�اإلى�ذلك(�الذ�ي ي �ن �موطن الم�تحدة�لل�كان،�و�ا�ئ
�يارات�م�تعددة�� ود��ن ��ال�و�ج ي دة�أو�لخندمة�الخالة�المع�ي�نة��ن �يصال�المحدَّ �يارات�الاإ �يات��ج�ناءً�على��ن ص�ية�لل�نّا�ج حن ال�ش

�
ن
�ية�ع� ��ج�يا�نات��تعر�ي�ن دمات�المال�ية��تل�تّي م�الخن دِّ �م�شل�هذه�الخالات،��جاإمكان�وك�يل�م�ت ة���ني

د�ي دمات�المال�ية��جصرف�الم�اعدة�ال�ن�ت م�الخن دِّ �يها�م�ت وم��ن ��ي�ت �الخالات�ال�تي �ذلك��ني �تُّ
�ي �42

���ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان�)اإذا�كان��يعمل�كك�يان�و��يط(،�أو� ن
ذ،�أو�م� �يك�الم�ن�ن �لدى�السرش �تماعيي �على�ال�نّوع�الا�ج ا�ئ ال�الع�نف�ال�ت �محج ي ر�يق�العامل��ن �ال�ن ن

ةً�م� �يات�م�جا�ش ال�نّا�ج
�الّ��ياق� ي �تارة��ن ل�يات�المحن رى��تا�جعة�للائمم�الم�تحدة،�وما�اإلى�ذلك(�اع�تماداً�على�الاآ ��كوم�ية،�أو�وكالة�أ�ن �ي ر�)م�شل�م�نظمة�عن �ك�يان�آ�ن ن

م�
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ن ال�ج�يا�نات م�ي عداد �نظام ل�ت اإ

مَ�ن  

� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ي �المع�ن �تماعيي د�الا�ج المر�ش

ماذا��

ر�يد� ��ن ٍ ص�يصَ�رمرن ن ��ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ي �المع�ن �تماعيي د�الا�ج ب�على�المر�ش ج �لل�ج�يا�نات،��ي ن م�ي اء��نظام��ت �ن�ش لاإ
�م� �ال�ت ي راءات�اإدارة�الخالة��على�ال�نحو�المذكور��ن �ياً�مع�اإ�ج ص�ية��تما�ش حن �هو�ي�تها�ال�ش ن

اء�معلومات�ع� �ن ل�اإ�ن �أ�ج ن
�ية�م� لكل��نا�ج

ارك�تها�ا��ت�ناداً�اإلى�ال��ياق،�على� �م�ش ُّ ��ت�ت ي ات�ال�ت
�ي ا��يل�معلومات�ال�نّا�ج د�يد�م��توى�و�ت�ن ب��ت ج ال�ا�جق�الم�تعلّق��جالاإ�الات،��ي

ب� ج ،�لا��ي د�ية���جال�تالىي �الم�اعدة�ال�ن�ت د�ي و�يض�ول�ت�ت اص�لل�ت�ن حن �الائ�ش ن
�م�

ن
ل�عدد�ممك� �تصر�هذه�المعلومات�دا�ئماً�على�أ�ت أن��ت�ت

ة�� ة�اإلى�المعر�ن �يات��وى�على�أ�اس�الخا�ج اركة��ج�يا�نات�ال�نّا�ج م�ش

ك�يف �

�الاسم�أو�رموز�
ن
ام�أو��روف�م� دام�أر�ت لال�ا��تحن ��ن ن

�ية،�وذلك�م� ر�يدة�لكل��نا�ج ات��ن �معرّ�ن ن
��نظام�للرموز�ل�تع�ي�ي �تطو�ي

�على�ال�نوع� ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ي �المع�ن �تماعيي د�الا�ج ب�أن��يكون�المر�ش ج (���ي �تماعيي د�الا�ج �اسم�المر�ش ن
رى�)م�شل�الائ�رف�الائولى�م� أ�ن

ص�الو��يد�الذي� حن ،�على�أن��يكون�ال�ش �الكم�ج�يو�ت ي ل�المعلومات��ن �المعرّف�و�يد�ن ن
وم��ج�تع�ي�ي ل�الذي��ي�ت ص�الائوَّ حن �ال�ش �تماعيي الا�ج

� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن
�يات�م� �يعلم�ال�ج�يا�نات�الكاملة�لل�نّا�ج

اركة�محم�يّة� �آل�يات�م�ش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ي ف�المع�ن �أو�المسرش �تماعيي د�الا�ج دم�المر�ش ب�أن��ي��تحن ج دا�ئماً�ما��ي
�ية�)م�شل�الاسم� �يات�ال�تّعر�ي�ن ب�أن��تكون��ج�يا�نات�ال�نّا�ج ج ةً�اإلى�ذلك،��ي ا�ن كة��اإ�ن �ت رد�ية�أو�م�ش راء�اإ�الات��ن �جكلمة���لدى�اإ�ج

ر�يق��ت�ت�جُّع� اء�ال�ن �ية�أعصن ب�على��ج�ت ج �و�دهم،��ج�ي�نما��ي ن �تار�ي �الا�تصال�المحن م�الها�تف�وما�اإلى�ذلك(�م�تا�ة�لم�ؤولىي هرة�ور�ت وال�ش
ان�السر�ية�و�ا�ية�ال�ج�يا�نات� �على��ن ن م�ي ة،��ي�اعد��نظام�ال�ت ط���جهذه�الطر�ي�ت �ت ر�يد��ن �ال�ن دام�الرمرن لال�ا��تحن ��ن ن

ع�م� الاإ�الة�والد�ن

ظ الو�شا�أق  ممار�ة ��ن

مَ�ن  

�العمل�ية ي ��ن ن
ارك�ي �الم�ش ن

�ي �ن �يع�الموطن �و�ج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ي �المع�ن �تماعيي د�الا�ج المر�ش

ماذا  

�ذلك� ي �ية�)�جما��ن صن ة��جال�ت �يع�الو�شا�ئق�الم�تعل�ت
ظ��ج ���ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ي �المع�ن �تماعيي د�الا�ج على�المر�ش

�مع�الم�جادئ� اء(�وذلك��جما��ي�تما�ش �تصن ع�ع�ند�الا�ت ��نماذج�الاإ�الات�واإ�يصال�الد�ن ن
�م� طة�الخالة�و�نَُ�حن ة�و�ن ة�الم��ت�ن�ي �ت الموا�ن

�يه�ية�ل�نظام�اإدارة� �نة�ال�تو�ج �الوكالات��)اللحج ن
كة��ج�ي �ت �والم�ش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ دارة��الات�الع�نف�ال�ت �يه�ية�لاإ ال�تو�ج

ب� ج �الدولة��لا��ي ي �يات�المعمول��جها��ن ا�ت �ال�ج�يا�نات�والا�ت�ن ن
و�توكول�أم� �2017(�و�ج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ معلومات�الع�نف�ال�ت

دي� ��ال�الصرف�ال�ن�ت ي ع��ن ظ�اإ�يصال�الد�ن �ن ب�أن��ي ج �ذلك،��ي
ن
�الهو�ية���جدلًا�م�

ن
ة�ع� ظ�ال�ن�حن ؤون�المال�ية���ن ر�يق�ال�ش على��ن

ا�ئمة� ب�أن��تعرض�ال�ت ج كة،�لا��ي �ت ود�اإ�الات�م�ش ��لدى�و�ج ي ع�الخنار�ج ��ال�الد�ن ي م�الخندمات�المال�ية��ن دِّ �م�ت ن
�يصال�م� �جال�يد،�أو�الاإ

د�ية�و�الات�الع�نف� �الم�اعدات�ال�ن�ت ي ق��وى�لم�ؤول�الا�تصال��ن
لا��ي �الو��يد،�على�أن��تكون�محم�ية��جكلمة��،��ن �وى�الرمرن

ؤون�المال�ية(�ووك�يل� دارة،�وو�دة�ال�ش ،�والاإ �ا�ئ د�وال�ت �م�اعدات�ال�ن�ت ن
د�)على���ج�يل�الم�شال�م� �وال�ن�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�ت

�ية� راض�محض�صر�ن هة�الا�تصال�وذلك�لائعن ا��يل��ج �الخندمات�المال�ية�الو�ول�اإلى�الائسماء�و�ت�ن دّميي م�ت

ك�يف  

�على� ا�ئ دارة��الات�الع�نف�ال�ت �يه�ية�لاإ �الم�جادئ�ال�تو�ج ي حة��ن ة�اإلى�الائ�كام�المو�ن ا�ن �ن دارة�الخالات��جالاإ راءات�المع�تادة�لاإ ا�تّ�جاع�الاإ�ج
� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �يه�ية�ل�نظام�اإدارة�معلومات�الع�نف�ال�ت �نة�ال�تو�ج �الوكالات�)اللحج ن

كة��ج�ي �ت �و�الم�ش �تماعيي ال�نوع�الا�ج
�
ن
�يد�م� �ج�أد�ناه�لمرن رعيي �م�ال�ن ع�ال�ت �ية��ا�ية�ال�ج�يا�نات�)را�ج ا�ت �ا�ت�ن ي حة��ن �ال�ج�يا�نات�و�الائ�كام�المو�ن ن

و�توكول�أم� 2017(�و�ج
هات�العاملة�المع�ن�يّة� �جل�الخج ِ ��ت ن

�يع�عل�يها�مِ� �ال�تو�ت َّ ��ت ي ا��يل(�ال�ت ال�ت�ن

https://reliefweb.int/report/world/interagency-gender-based-violence-case-management-guidelines
https://reliefweb.int/report/world/interagency-gender-based-violence-case-management-guidelines
https://reliefweb.int/report/world/interagency-gender-based-violence-case-management-guidelines
https://reliefweb.int/report/world/interagency-gender-based-violence-case-management-guidelines
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ان �ا�ية ال�ج�يا�نات �يصال �تساعد على �ن �ت�يار آل�ية اإ )b ا�ن

مَ�ن  

�الخندمات�المال�ية،�وما�اإلى�ذلك( دميي ،�وم�ت ن ذ�ي كاء�الم�ن�ن ��ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان�وأ�حاب�المصلحة�)على���ج�يل�الم�شال،�السرش

ماذا  

�جل�ال�كان�و/أو�وكالات�الائمم� ِ ��ت ن
�نظمة�المع�تمدة�مِ� دام�أ�نظمة�اإ�يصال��ت�تّ�جع��نظاماً�لخما�ية�ال�ج�يا�نات؛�أو�اإعطاء�الائولو�ية�للائ ا��تحن

ة�اإلى�ذلك،� ا�ن �ن ���ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان���جالاإ ن
�يدة�م� �نُّب�وصم�الم��ت�ن ج ل��ت �أ�ج ن

راض،�وذلك�م� رى�لعدة�أعن الم�تحدة�الائ�ن
�ية،�وذلك� را�ن عن س�الم�ناطق�الخج ��ن�ن ي ا�جل�الخما�ية��ن د�م�ت ذ�م�اعدات�ال�ن�ت ��ت�ن�ن ي �يات��ت�جادل��ج�يا�نات�مع�الوكالات�ال�ت ا�ت �يع�ا�ت�ن �يوصي��ج�تو�ت

ان��تعاون�َ�لِس�وعمل�ية�اإ�الة�آم�نة�43 ل��ن �أ�ج ن
م�

ك�يف  

ر�يق�العامل� ،�وال�ن ن ذ�ي كاء�الم�ن�ن �الخندمات�المال�ية،�والسرش ميي دِّ درات�م�ت ��ت �ي�ي لال�عمل�يات��ت�ت ��ن ن
عها�م� ��ج ��ت ي دام�المعلومات�ال�ت ا��تحن

هار�الهو�ية�والوصم� اطر�اإطن �محن ن
د�م� م���ية�ال�ج�يا�نات�و�ت �ت ��ت ي ل�يات�ال�ت داً�عدم�مراعاة��وى�الاآ �المهم��ج ن

د��م� ��جال�ن�ت ي المع�ن

�ية �ا�ية �ج�يا�نات44 ا�ت اء ا�ت�ن �نسش )c اإ

مَ�ن  

�و/أو�ال�ن�اء� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن
�يات�م� ��يعملون�مع�ال�نّا�ج ن �الذ�ي ن

�يع�الوكالات�وأ�حاب�المصلحة�المع�ن�يّ�ي
�ج

�الخندمات�المال�ية� ميي دِّ طر،�وم�ت ات�للحن �ن �ت�يات�المعرَّ وال�ن

ماذا  

واعد�الائ�ا��ية� ��على�أن��ي�نص�على�ال�ت ن
�جل�أ�حاب�المصلحة�المع�ن�يّ�ي ِ ��ت ن

ة�عل�يه�مِ� �ية��ا�ية��ج�يا�نات�والمصاد�ت ا�ت �ا�ت�ن ب��تطو�ي ج �ي
هات�العاملة�المع�ن�يّة� �يع�الخج �ج

كة�لسر�ية�ال�ج�يا�نات�و�ا�ي�تها،�والائدوار�والم�ؤول�يات،�وأ�كام��ق�الو�ول�الم��ت�نِد�اإلى�أدوار�45 �ت الم�ش

ك�يف  

�
ن
واعد�والم�جادئ�الائ�ا��ية�ل� �ال�ت �أنَّ ن

���ي ي ا�ته�الخنا�ة���ن �ية��ا�ية�ال�ج�يا�نات�)الائداة�4(�مع�ال��ياق�وا��ت�يا�ج ا�ت �تك�ي�يف��نموذج�ا�ت�ن
ال��يوصي��ج�تحد�يد: ن ر،�لا��ي ���ياقٍ�اإلى�آ�ن ن

اً�م� اً�ك�ج�ي �تلا�ن �تلف�ا�ن ن �ت

	�� ميي دِّ ،�وم�ت �ا�ئ د�وال�ت ،�وم�اعدات�ال�ن�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ اركة�)على���ج�يل�الم�شال،�الع�نف�ال�ت هات�العاملة�الم�ش �يع�الخج
�ج

وم� ،�وك�يف���ت�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ د�ية�وال�تصدّي�للع�نف�ال�ت ة�الم�اعدات�ال�ن�ت محج ��ج ي الخندمات�المال�ية،�وما�اإلى�ذلك(��ن
�
ن
�م��5�2��2�ت�جادل�ال�ج�يا�نات�والسر�ية�للحصول�على�أم�شلة�ع� ع�ال�ت �يات�)را�ج �ية�لل�نا�ج اركة�ال�ج�يا�نات�ال�تعر�ي�ن هات��جم�ش هذه�الخج

��ي�نار�يوهات��ت�جادل�ال�ج�يا�نات(؛

�يصال� ة�الم�اعدة�وآل�يات�الاإ �يذ�وطر�ي�ت د�يد��نموذج�ال�ت�ن�ن �م�3�2��2�ت ع�ال�ت �يصال،�را�ج �المعلومات��ول�أ�نواع�آل�يات�الاإ ن
�يد�م� لمرن �43

ق� س�م�جادئ��ا�ية�ال�ج�يا�نات�وأن��ت�توا�ن ��ن�ن م�ين ��تصن �ت
داً�أن��ي �المهم��ج

ن
ا�ئمة��م� �يات��ت ا�ت اهم�أو�ا�ت�ن اً�مذكرات��ت�ن طر�ية�أ�يصن دم�المكا�تب�ال�تُ د��ت��تحن دة،��ت �يات��ش�نا�ئ�ية�محدَّ ا�ت �اإطار�ا�ت�ن �ني �44

�ية��ا�ية�ال�ج�يا�نات�� ا�ت �ا�ت�ن ي ة��ن �يع�الائ�كام�مع��تلك�الُمدرَ�ج
�ج

�كل� ارات�م�شل:�م�ؤول�الا�تصال�المحدد��ني
دوار�اع�ت�ج �أ�كام��ق�الو�ول�اإلى�ال�ج�يا�نات��ج�ناءً�على�الائ ن

� مَّ د��ت�تصن دوار�،��ت اص��جالو�ول�الم��ت�نِد�اإلى�الائ �م�الخن ��ال�ت صّل��ني كما�هو�م�ن �45
�ئن�الو�ول� اً��تو��يات��ج�ش �الائ�كام�أ�يصن ن

� مَّ ظها�واإدار�تها���ت�تصن دام�هذه�ال�ج�يا�نات�و��ن �ا��تحن ُّ �ت
�ية�وك�يف��ي �ال�ج�يا�نات�ال�تعر�ي�ن ي وم��جاإر�ال�و�تل�تّ ��ت�ت ي هة�ال�ت دمة،�الخج م��ن دِّ م�نظمة�وم�ت

ة ة�اإلى�المعر�ن �على�أ�اس�الخا�ج ن ر�ي �الاآ�ن ن
�ي �ن دارات�والموطن �جل�الاإ ِ ��ت ن

�تار�مِ� المحن

https://docs.google.com/document/d/1nQBOK0IoDSpKDSvXnW170NDX6--m3LDS/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1nQBOK0IoDSpKDSvXnW170NDX6--m3LDS/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1nQBOK0IoDSpKDSvXnW170NDX6--m3LDS/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
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�لدى�كل�م�نظمة�للو�ول�اإلى�ال�ج�يا�نات؛�	 ن َّ
�هو�م�ؤول�الا�تصال�المع�ي ن

م�

ظها�واإدار�تها؛�	 ��ا�ية�ال�ج�يا�نات�و��ن ك�يف���ت�ت

اطر��	 �المحن ن
�ئن�الخد�م� �ئن�أي��الات�ا�ن�تهاك�للسر�ية�وأ�كام��ج�ش أ�كام��ج�ش

�الخندمات�المال�ية�ووكالات�الائمم� ميي دِّ �وم�ت ن ذ�ي كاء�الم�ن�ن �يات�المعمول��جها�مع�السرش ا�ت ود�/�الا�ت�ن �الع�ت ي ها��ن ة�واإدرا�ج �يع�الو�ش�ي�ت ب��تو�ت ج �ي
د�ية� �يل�الخالات�اإلى�الم�اعدة�ال�ن�ت ذ�و/أو��ت ��ت�ن�ن ي الم�تحدة�ال�ت

و�توكول��ت�جادل� �يهات��ج ع��نموذج�و�تو�ج �ية،�را�ج ا�ن �ية��ا�ية��ج�يا�نات��للحصول�على�معلومات�اإ�ن ا�ت الأأداة الرا�جعة:�م�شال�على�ا�ت�ن
� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ور��جوا�طة��نظام�اإدارة�معلومات�الع�نف�ال�ت �الم�ن�ش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ معلومات�الع�نف�ال�ت

طار الرصد  اء اإ �نسش .2.2.6 اإ

مَ�ن  

�تماعيي أن �ي�تولّوا مهمّة الرصد،�ولا� ا�أ على ال�نوع الأ�ج ال ال�تصدّي للع�نف ال�ت ي محج ن �ن
�ج�ي ن مدرَّ

�ي �ن لأ �يمك�ن �وى لموطن
�ية�أو��ت�تعلّق� لا�ت �يام��جذلك،�وذلك�لائ��جاب�أ�ن �والم�اءلة�وال�تعلّم�ال�ت �ي�ي �جة�وال�ت�ت ر�يق�المرا�ت �أو�ل�ن ن

�ال�تعداد�العاد�ي�ي ي �لم�ندو�ج ن
�يمك�

�جالم�اءلة��

ماذا  

�
ن
طة�أو���ياق��46م� �أو�أ�ن�ش �نامحج وع�أو��ج ل�يل�مسرش مع�ال�ج�يا�نات�و�ت �ية�لخج �عمل�ية�م�ن�تظمة�وم�نهحج كٍل�عام،�عمل�ية�الر�د�هيي �ج�ش

� ا�ئ ات�لخنطر�الع�نف�ال�ت �ت�يات�المعرّ�ن �وال�ن�اء�وال�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن
�يات�م� ل�لل�نّا�ج صن �أ�ن ج لق��ن�تا�ئ ل��ن أ�ج

�� �تماعيي على�ال�نوع�الا�ج

�عمل�ية�
ن
�م�

ن
��ّ �أن��ت ن

��يمك� ي �ي�جات�ال�ت ع�ال�تع�ت
ا�جلات الرصد اللا�ق�لل�توز�يع�اإلى��ج ب�أن��تهدف�م�ت ج ه�الخنصوص،��ي على�و�ج

: داً�أن��ت�تولّى�عمل�ية�الر�د�ما��يلىي �المهم��ج ن
وا�ئدها��م� اطرها�و�ن �اإدارة�الخالات�و�ت�تَّ�جع�محن �نامحج ��ج ي د�ية��ن �يذ�الم�اعدات�ال�ن�ت �ت�ن�ن

�على�ال�نوع��	 ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن
�يات�م� م�يع�ال�نّا�ج عال�ية�لخج �أما�ناً�و�ن د�ية�أك�ش اء�اإلى�م�اعدات��ن�ت صن �ن رات�المح�تملة�والاإ د�يد�ال�شعن �ت

�تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ات�لخنطر�الع�نف�ال�ت �ت�يات�المعرّ�ن �وال�ن�اء�وال�ن �تماعيي الا�ج

اً�للهو�ية��	 �ت طر�)على���ج�يل�الم�شال�و�ن �للحن ن
�ي �ن اص�المعرَّ حن �الائ�ش ن

موعات�مع�يَّ�نة�م� ا�ة��جمحج اهات��ن ج د�يد�ا�تّ ��ت ي الم�اعدة��ن
راءة�والك�تا�جة�وما�اإلى�ذلك( لمام��جال�ت �ن��ية�والعمر�وم��توى�الاإ الخج

�ي�جات��	 كاوى�وال�تع�ت �آل�يات�ال�ش ن
عها�م� ��ج ��ي�ت ي دعم��ت�شل�يث�ال�ج�يا�نات�مع�ال�ج�يا�نات�ال�ت

	�� ي عات�والم�اعدة��ن ع�ال�ت�ج
ة�ووكلاء��ج هات�الما�ن هولة�المصدر(�للا�تصال��جالخج ة�محج �ت�جا�ات�مؤ�ش صص�أو�ا�ت �مواد�)م�شل��ت �ي �تو�ن

امحج �ت�ه�يل��تو��يع��نطاق�ال�ج

	��
ن
� د�ية��ن رى�المع�ن�يّة��جالم�اعدة�ال�ن�ت هات�العاملة�الائ�ن كاء�والخج �يه�السرش دامها�كدل�يل�و�كمعلومات�أ�ا��ية�ل�تو�ج �ا��تحن أن��ي�ت

كل�عام� ��ا�ية��ج�ش امحج رى،�أو��ج �أ�ن �ا�ئ د�ية�و�ت �م�اعدات��ن�ت امحج ��ج ن
� ،�أو��ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت

�يهات�ر�د� د�ية��4ال�تا�جع�لوكالة�ال�ت�نم�ية�الدول�ية�ال�تا�جعة�للولا�يات�الم�تحدة:��تو�ج ة�الم�اعدات�ال�ن�ت دي��ور�د��جمحج اكة�ال�تعلّم�ال�ن�ت �جكة��ش �الاطلاع�على��ش ا��يل،��ي�ج �ال�ت�ن ن
�يد�م� لمرن �46

�ية[ ن �نكل�ي ة�الاإ دي�ووكالة�ال�ت�نم�ية�الدول�ية�ال�تا�جعة�للولا�يات�الم�تحدة�2017(�-�]مُ�تاح��جاللعن اكة�ال�تعلّم�ال�ن�ت �جكة��ش ��الات�الطوارئ�)�ش ي د�ية��ن ة�الم�اعدات�ال�ن�ت محج �ج

http://www.gbvims.com/wp/wp-content/uploads/ISP-Package-August-2014.pdf
http://www.gbvims.com/wp/wp-content/uploads/ISP-Package-August-2014.pdf
http://www.gbvims.com/wp/wp-content/uploads/ISP-Package-August-2014.pdf
http://www.gbvims.com/wp/wp-content/uploads/ISP-Package-August-2014.pdf
http://www.gbvims.com/wp/wp-content/uploads/ISP-Package-August-2014.pdf
https://www.calpnetwork.org/publication/monitoring-4-ctp-monitoring-guidance-for-ctp-in-emergencies/
https://www.calpnetwork.org/publication/monitoring-4-ctp-monitoring-guidance-for-ctp-in-emergencies/
https://www.calpnetwork.org/publication/monitoring-4-ctp-monitoring-guidance-for-ctp-in-emergencies/
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ك�يف  

ة،�م�شل:� �تل�ن �اإطار�الر�د�أدوات�محن ن
� مَّ د��ي�تصن �ت

وع��47	 ط�يط�للمسرش �مر�لة�ال�تحن ي ع�يّة��ن ة�المر�ج ماع�ية�المركّرن ات�الخج �ش الم�نا�ت
ة�	 ا�جلات�الم�تعمّ�ت ا��تطلاعات�الر�د�اللا�ق�لل�توز�يع�والم�ت
�ي�جات�	 كاوى�وال�تع�ت ر�د�آل�ية�ال�ش
د�ية(�	 مون�الم�اعدات�ال�ن�ت دِّ ��ي�ت ن �الخندمات�الذ�ي ميي

دِّ كاء�أو�م�ت �السرش ن
�ال�ت�و�ية�م� ار�ي ات�)م�شل��ت�ت ر�ج ر�د�المحن

: اص��جما��يلىي كٍل��ن �يوصي��ج�ش
�يذ�الر�د�اللا�ق�لل�توز�يع���	 د�يد�»اللحظة�الم�نا��جة«�ل�ت�ن�ن ل��ت �أ�ج ن

�دا�ئماً�م� �تماعيي د�الا�ج ارة�المر�ش ا��ت�ش

د��يع�تمد��	 �يذ�الر�د�اللا�ق�لل�توز�يع���ت م�الع�يّ�نة�الم�نا��جة�ل�ت�ن�ن حج �ما��ي�تعلّق��ج ي �الطموح��ن ي راط��ن �ن ع�ية�وعدم�الاإ اع�تماد�الوا�ت
�يات�� �وا��تعداد�ال�نّا�ج ن

�تماع�ي�ي �الا�ج ن د�ي درة�المر�ش �أو�على��ت �نامحج
�عدد��الات�ال�ج الىي ذلك�على�اإ�ج

�ذلك��عدم��	 ي �جة��ن �راعن �ي �ية�عن طلاق�اإذا�كا�نت�ال�نا�ج ة�على�الاإ �ت �أو�أي��ن ي ة�ال�تعا�ن �ت رض�الر�د�اللا�ق�لل�توز�يع�أ�ش�ناء��ن عدم��ن
�الك�يا�نات� ة�و�ا�ئ هات�الما�ن ح�المرو�نة�المطلو�جة�للحج ��ش ي د��ن دُّ ال�ت

ع�وذلك�على�أ�اس�ر�جع���نوي��	 ا�يا�الم�تو�ت صن ة��ج�ناءً�على�عدد�ال�ت د�يد�ع�يّ�نات�للر�د�اللا�ق�لل�توز�يع��جصورة�مُ��جَ�ت �ت

	�� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن
�يات�م� ري�م�حَ�الر�د�مع�اإ�دى�ال�نّا�ج ج

�الذي��ي �تماعيي د�الا�ج �أن��يكون�المر�ش ي لا��ي�ن�ج�ن
راء�م�ح�الر�د� ر�اإ�ج �آ�ن �تماعيي د�ا�ج ب�على�مر�ش ج �ذلك،��ي

ن
�ية���جدلًا�م� ��الة��تلك�ال�نّا�ج ن

د�ع�ي�نه�الذي�كان�م�ؤولًا�ع� المر�ش
�ي�جات� كاوى�وال�تع�ت ال�أمام�ال�ش �اح��المحج �ن �الخ�ياد�و�اإ ن

�يد�م� ان�المرن ل��ن �أ�ج ن
م�

	�� �أنَّ ن
كّد�م� دي�لل�ت�ئ راء�ال�تحو�يل�ال�ن�ت �اإ�ج ن

�أو��شلا�شة�أ�ا�ج�يع�م� ن
�أ��جوعَ�ي راء�م�ح�الر�د�اللا�ق�لل�توز�يع��جعد��والىي اإ�ج

دامها� �ا��تحن نّ
�الم�اعدة�وأ��� ن

�ي د��تل�تّ ��ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن
�يات�م� ال�نّا�ج

��ية��شا�ن�ية��	 �نُّب��دمة��ن�ن ة�ل�تحج رن ة�ومو�ج ص�ي راء�عمل�يات�ر�د�لا�ق�لل�توز�يع��ت اإ�ج

	�� ي صا�ئ �أو�أ�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ي صا�ئ �لائ�ن ن
اً�للر�د�اللا�ق�لل�توز�يع���يمك� ور�ية�ك�ش�ي عدم�طرح�أ��ئلة�ل�ي�ت�صرن

�ئن�أ��ئلة�الر�د�اللا�ق�لل�توز�يع�� ورة��ج�ش �الم�ش د�ي ��ت�ت �تماعيي �الا�ج سيي ل�ية�والدعم�ال�ن�ن الصحة�الع�ت

	�� ي هورها��ن ة��جال�لامة��ال�طن اوف�الم�تعلّ�ت ة�المحن ة�كا�ن د�ية��معالخج كلة�على��ع�يد�الم�اعدة�ال�ن�ت �م�ش ن
ور�ال�ت�جل�يغ�ع� اعل��ن ال�ت�ن

عمل�ية�الر�د�

�ي�جات��	 كاوى�وال�تع�ت �آل�يات�ال�ش ن
موعة�م� �ت�شل�يث��ج�يا�نات�الر�د�اللا�ق�لل�توز�يع�مع�ال�ج�يا�نات�المحج

�ي�جات كاوى وال�تع�ت عداد آل�ية للسش �تك�ي�يف أو اإ

�ي�جاتٍ للم�نظمات  د�ي �قع�ق  الجندمات �ج�ق�ق
ن

�يدة م� �ي�جات آل�ياتٍ �نظام�ية �قسم� للمس�ق�ن كاوى وال�قع�ق �قُعَدُّ آل�يات السش
ي �قعمل  �قمعات المحل�ية ال�ق ع هذه الوكالأت للمساءلة أمام المحج صن �قحن ، �ن �قمعها المحلىي ي محج والوكالأت العاملة �ن

ا�ئ على ال�نوع  ام�ج الع�نف ال�ق ي ذلك �ج ، �جما �ن ي �نسا�ن �نام�ج اإ ي أي �ج ور�ية �ن �ي�جات �ن كاوى وال�قع�ق �يها. �قع�ق�ج آل�يات السش �ن
 َّ طة. على أن �ي�ق ام�ج �نَسشِ ود �ج �ي�جات لدى و�ج كاوى وال�قع�ق �يذ آل�يات السش ُّ �ق�ن�ن . �ي�ق سا�ئ د وال�ق �قماعيي ومساعدات ال�ن�ق الأ�ج

�يذ  �ية �قصم�ي و�ق�ن�ن �ئن ك�ي�ن �يهات �جسش ن ال�قو�ج
�يد م� د�ية. لمرن دام المساعدات ال�ن�ق ورة لمراعاة اس�قحن ها �سب ال�ن �قك�ي�ي�ن

موعة أدوات  ع محج ، را�ج سا�ئ د وال�ق ي اإطار مساعدات ال�ن�ق ة على المرأة �ن �ي�جات مر�قكرن كاوى و�قع�ق �ي�ي آل�ية سش و�قك�ي�يف و�ق�ق
سا�ئ )ص�ندوق الأئمم الم�قحدة  د�ية وال�ق ي أداة المساعدات ال�ن�ق �قماعيي �ن ا�ئ على ال�نوع الأ�ج اطر الع�نف ال�ق  محن

ن
الجد م�

ات  كاوى وال�قعل�ي�ق �قماعيي 2022( �ول »آل�يات السش ا�ئ على ال�نوع الأ�ج ال المسؤول�ية الجناص �جالع�نف ال�ق للسكان ومحج
.» سا�ئ د وال�ق ي اإطار مساعدات ال�ن�ق ة على المرأة �ن  المر�قكرن

�ت�يات�م�ن�تم�يات�اإلى� مل��ن�اء�و�ن ��جل��ت�ش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن
�يات�م� �تصر��صر�ياً�على�ال�نّا�ج ة�لا��ت�ت ماع�ية�المركّرن ات�الخج �ش �الم�نا�ت اركة��ني �الم�ش لى�أنَّ

ارة�اإ �ش در�الاإ �تج �47
�ت�يات�� �الم�ا�ات�الاآم�نة�لل�ن�اء�وال�ن ي ات��ن �تمعات�المحل�ية،�م�شل�الخاصرن المحج

https://gbvaor.net/node/1616
https://gbvaor.net/node/1616
https://gbvaor.net/node/1623
https://gbvaor.net/node/1623
https://gbvaor.net/node/1623
https://gbvaor.net/node/1623
https://gbvaor.net/node/1623
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روج �ية �ن ا�ت�يحج .2.2.7 �تطو�ي ا��ت

مَ�ن  

ال� �محج ي رى���ن هات�عاملة�أ�ن �مع��ج �ا�ئ د�وال�ت �وم�اعدات�ال�ن�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ة�المع�ن�يّة��جالع�نف�ال�ت ر�ت ارك�الائ�ن �ت�ش
�تماع�ية ال�الخما�ية�وُ��جُل�الع�يش�والخما�ية�الا�ج �محج ي هات�العاملة��ن �والخج �ا�ئ د�وال�ت م�اعدات�ال�ن�ت

ماذا  

� ال�َ�لِس�لا��يؤ�ش ان�ا�ن�ت�ت ل��ن �أ�ج ن
د�ية�م� �يذ�الم�اعدات�ال�ن�ت ��ت�ن�ن ي ��ن علىي �جل�ال�جدء�ال�ن �ية�الخنروج��ت ا�ت�يحج �يارات�ا��ت د�يد��ن ب��ت ج �ي

�يات�� ر�لل�نّا�ج ،�ولا��ي��جب�أي�صرن ن
�ي �ن �ع�نا�ية�الموطن ن

����
ن
م� �الخندمات،�و�يصن ن

�يدات�م� �يات�الم��ت�ن �ل�جاً�على�ال�نّا�ج

ك�يف  

�على�ال�نوع� ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن
�يات�م� د��ت�نا�ب�ال�نّا�ج ��ت ي �ال�ت ل�والدعم�المالىي �الد�ن ن

رى�م� كال�أ�ن �يارات�الاإ�الة�الممك�نة�لائ�ش د�يد��ن �ت
رص�ُ��جُل�الع�يش،� ،�و�ن لىي راض�الدا�ن �ت ار�والاإ طط�الاد�ن موعات�الدعم�المحل�ية،�و�ن ل،�ومحج �)م�شل�الاإ�كان�طو�يل�الائ�ج �تماعيي الا�ج

�طو�يلة� �ا�ئ د�وال�ت �م�اعدات�ال�ن�ت امحج �تماع�ية�الوط�ن�ية�أو��ج �أ�نظمة�الخما�ية�الا�ج ي ة،�والاإدماج��ن �ي ار�ية�الصعن رص�ال�تحج وال�تدر�يب،�وال�ن
ال�الخما�ية�وُ��جُل�الع�يش�والخما�ية� �و�محج �ا�ئ د�وال�ت ال�م�اعدات�ال�ن�ت �محج ي هات�العاملة��ن اركة��مع�الخج ل،�وما�اإلى�ذلك(��الم�ش الائ�ج
اركة�مع� �الم�ش ن ذ�ي كاء�الم�ن�ن طر�ية�والسرش �يارات�ذات�الصلة،�على�المكا�تب�ال�ت د�يد�الخن رد��ت �يارات���جمحج د�يد�الخن �تماع�ية�لا��تكمال��ت الا�ج

�
ن
م� ةٍ��تصن ��جطر�ي�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن

�يات�م� �ية��ت�ج��يط�عمل�ية�اإ�الة�ال�نّا�ج �المحددة�ل�تحد�يد�ك�ي�ن امحج الوكالات�/�ال�ج
�الة�48 اً�أ�نواع�المعلومات�والو�شا�ئق�المطلو�جة�للاإ د�يد�م��ج�ت اً��ت ة�أ�يصن ر�ت مول�ية��على�الائ�ن السر�ية�وال�ش

�
ن
ن�ع� صلة�الاآ �ية�م�ن�ن طط؟�)على���ج�يل�الم�شال،�اإذا�كا�نت�ال�نا�ج مام�اإلى�المحن �الم��ت�ندات�اللازمة�للا�نصن ؟�ما��نوع�الخالة�وما�هيي امحج هل�ية�ل�تلك�ال�ج �الائ �معا�ي�ي على���ج�يل�الم�شال:�ما�هيي �48

؟( ن
�ئ�ي ؤون�اللا�ج �ية�الائمم�الم�تحدة�ل�ش و�ن لة��تا�جعة�لم�ن د�يدة�أم��الة�م��ت�ت ة�هو�ية��ج ها،�هل�لد�يها��جطا�ت زو�ج

UNFPA�Jordan©
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3 �الأت  دارة  اإ طوات  �ن
ع  ال�نو على  ا�أ  ال�ت الع�نف 
والمساعدات  �تماعيي  الأ�ج

الخناصة  ال�نصا�أ  د�ية:  ال�ن�ت
المساعدات  �جدم�ج 

�الأت  دارة  اإ ي  �ن د�ية  ال�ن�ت
ع  ال�نو على  ا�أ  ال�ت الع�نف 

عيي �تما لأ�ج ا

دارة��الات�الع�نف� �يه�ية�لاإ �الاطلاع�على�الم�جادئ�ال�تو�ج طار،��ي�ج �هذا�الاإ دة��ني
�ي دوات�الم�ن �والائ �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ طوات�اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت �المعلومات��ول��ن ن

�يد�م� لمرن �49
�نة�الدا�ئمة� �يه�ية�للحج �2017(�والم�جادئ�ال�تو�ج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �يه�ية�ل�نظام�اإدارة�معلومات�الع�نف�ال�ت �نة�ال�تو�ج �الوكالات�)اللحج ن

كة��ج�ي �ت �و�الم�ش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�ت
�� ي �ن�ا�ن �العمل�الاإ ي ��ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ لات�الع�نف�ال�ت ��تد�ن �الوكالات�لدمحج ن

كة��ج�ي �ت الم�ش

ا�ات�محددة� �ت �ا�ت د�ي ل��ت�ت �أ�ج ن
�م� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ طوات�اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت ة��تعكس��ن �م��جطر�ي�ت �اإعداد�هذا�ال�ت َّ �ت

ارة�اإلى� �ش در�الاإ ��49�تج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �تلف�مرا�ل�اإدارة�الخالات�العاد�ية�للع�نف�ال�ت �محن ي د�ية��ن �الم�اعدات�ال�ن�ت �ول�دمحج
كل�دوري� �تاج�اإلى�اإعادة��نظر��ج�ش ��جعض�الخنطوات�والمهام�م�تواِ�لة�أو��ت �العمل�ية�لا��تكون�دا�ئماً��ت�تا�جع�ية�وأنَّ أنَّ

�تماعيي ا�أ على ال�نوع الأ�ج دارة �الأت الع�نف ال�ت طوات اإ ر �ن �تصوُّ

م�تا�جعة الحالة

اركة دمة والمسش الم�ت

�ي�يم ال�ت�ت

طة عمل  عداد �ن اإ
الحالة

طة العمل �يذ �ن �ت�ن�ن

لاق الحالة عن اإ

1
2

6

3
4

5

https://reliefweb.int/report/world/interagency-gender-based-violence-case-management-guidelines
https://gbvguidelines.org/en/capacity-building/iasc-gbv-guidelines-introduction/
https://reliefweb.int/report/world/interagency-gender-based-violence-case-management-guidelines
https://reliefweb.int/report/world/interagency-gender-based-violence-case-management-guidelines
https://gbvguidelines.org/en/capacity-building/iasc-gbv-guidelines-introduction/
https://gbvguidelines.org/en/capacity-building/iasc-gbv-guidelines-introduction/
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اركة   دمة والمسش الخنطوة الأأولى: الم�ت

دمات�اإدارة� �يات�اإلى��ن �يها�ال�نّا�ج ��تصل��ن ي �ال�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �عمل�ية�اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت ن
هذه�المر�لة�الائولى�م�

ة� ��ج�ناء�علا�ت ي �ية�وال�جدء��ن �وال�نا�ج �تماعيي د�الا�ج �المر�ش ي ب�أن��يل�ت�ت ج �هذه�المر�لة،��ي ي ���ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الات�الع�نف�ال�ت
راء�الاإ�الات�للحصول�على�الم�اعدة�اللازمة� لال�اإ�ج ��ن ن

�يها،�م�شلًا�م� �ية�و�تعا�ن اء�ال�نا�ج �ن عال��ش كل��ن �أن��ت�هل��ج�ش ن
�يمك�

د�ية: �ية دم�ج المساعدات ال�ن�ت ك�ي�ن

ر�أي�و�شا�ئق� ��توا�ن ن
ق�م� �ال�تح�تّ ن

د�ية؛�ومع�ذلك،��يُ��تحَ�� د أي ذكر صر�ي للمساعدات ال�ن�ت ي هذه المر�لة، لأ �يو�ج �ن
م� ة�الهو�ية،�أو�ر�ت دارة�الخالة�)على���ج�يل�الم�شال،��جطا�ت داة�لاإ د�ية�كائ ر�اع�تماد�الم�اعدة�ال�ن�ت رَّ �الم�ت ن

ذا�كان�م� د��تكون�مطلو�جة�اإ �ت
ة� ود��جطا�ت د��يؤدي�عدم�و�ج ات،��ت ��جعض�ال��يا�ت ي ،�وما�اإلى�ذلك(��ن ن

�ئ�ي ؤون�اللا�ج �ية�الائمم�الم�تحدة�ل�ش و�ن �يل�لدى�م�ن ال�ت�حج
ؤون� مم�الم�تحدة�ل�ش �ية�ال�ام�ية�للائ و�ن �يل�لدى�الم�ن ال�ت�حج م� �ية�)م�شل�ر�ت ال�تعر�ي�ن كال� �ج�جعض�الائ�ش اف� هو�ية�أو�عدم�الاع�ت

��يع�تمدها� ي �يصال�ال�ت ل�يات�الاإ د�ية�اع�تماداً�على�آ �يات�اإلى�الم�اعدات�ال�ن�ت ال�نّا�ج لة�و�ول� ��جعض�ال�جلدان(�اإلى�عر�ت ي ��ن ن
�ئ�ي اللا�ج

� ن د�ي �هذا�الم�نطلق،�على�المر�ش ن
�يصال�الممك�نة(��م� ل�يات�الاإ �آ ن

�م�3�2��2للاطّلاع�على�معلومات�ع� ع�ال�ت �)را�ج �نامحج ال�ج
ل�الو�ول�اإلى� د��تعر�ت وات��ت حج �أو��ن رن ود��وا�ج د�يد�و�ج ��ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ن

�المع�ن�يّ�ي ي ��ن ن
�تماع�ي�ي الا�ج

لُّب�عل�يها�� �جع�نا�ية�أي�طُرُق�ممك�نة�لل�تعن الخندمات،�على�أن��يدر�وا�

�ي�ي الخنطوة ال�شا�ن�ية: ال�ت�ت

صّل� ع،�و�ي�ن �الو�ن �يّ ور�ية،�و�ي�ت �م�اعدةً�مع�نو�ية��ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ي �المع�ن �تماعيي د�الا�ج م�المر�ش دِّ �هذه�المر�لة،��ي�ت ي �ن
�عل�يها�عمل�ية� ���تُ�ج�ن ي ع�هذه�الخنطوة�الائُُ�س�ال�ت ���تصن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ة��جالع�نف�ال�ت اطر�الم�تعل�ت �ية�والمحن ات�ال�نا�ج ا��ت�يا�ج
�و�ت�تطور� �ي د��ت�تعن �يات��ت روف�ال�نّا�ج �طن �الا�ن�ت�جاه�اإلى�أنَّ

�ج ة���ي راءات�اللا��ت �والاإ�ج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت
م�الائمر� �كلما�لرن ي ا�ن �اإ�ن �ي�ي راء��ت�ت �اإ�ج ي ت��ج��جب�عدة�عوامل��لذلك،��ي�ن�ج�ن �جمرور�الو�ت

د�ية:  �ية دم�ج المساعدات ال�ن�ت ك�ي�ن

	��
ن
ءاً�م� رن �يها��ج �وال�تحكم��ن

�تصاد�ية�و�ق�الو�ول�اإلى�الموارد�50 �تماع�ية�والا�ت ات�الا�ج ة��جالمؤ�ش ب�أن��تكون�الائ��ئلة�الم�تعلّ�ت ج �ي
� ي د�ية��ن �الم�اعدات�ال�ن�ت د�ي �يار��ت�ت �أ�ت�يح��ن طر�م�ت ات�للحن �ت�يات�المعرّ�ن �يات�وال�ن�اء�وال�ن �م�ن�تظمة�مع�ال�نّا�ج �ي�ي اورات��ت�ت م�ش

�الخندمات(� ميي دِّ لال�م�ت ��ن ن
�أو�م� كٍل�م�جا�ش �)وذلك�اإما��ج�ش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت

�كل��الة،�على�أن��	 ي ا�ن�ية�والمطلو�جة��ن �المحج �ي �الخندمات�عن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ي �المع�ن �تماعيي د�الا�ج دّد�المر�ش
�ي

��ت�نطوي�عل�يها� ي اطر�ال�ت �يارات�الم�تا�ة�والمحن �الخن �ي�ي د�ية��جعد��ت�ت �الم�اعدة�ال�ن�ت ي �ي�نظر��ن

دارة��	 د�كائداة�لاإ اف�ال�ن�ت �ا��تك�ش ي �ال�جدء��ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ي �المع�ن �تماعيي د�الا�ج �هذه�المر�لة،��جاإمكان�المر�ش ي �ن
� �يهيي ا�جة�كدل�يل��تو�ج لال�الا��ت�ناد�اإلى�اإطار�الا��تحج ��ن ن

الخالة،�وذلك�م�

�على�ال�نوع� ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت �المع�ن�ي�ين �تماع�ي�ين �الا�ج د�ين ��جو�توكول�المر�ش ن
�10-�11م� ح�ت�ين ع�الص�ن ��ئلة�المطرو�ة،�را�ج م�شلة�على�الائ ا�ئمة��جالائ ا��يل�وللاطّلاع�على��ت �ال�ت�ن ن

�يد�م� لمرن �50
��الموارد�المع�تمدة� ن

� د�ية��ن �للحصول�على�م�اعدات��ن�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �يات�واإ�الة�عم�يلات�اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت ات�المال�ية�لل�نّا�ج �الا��ت�يا�ج �ي�ي �ل�ت�ت �تماعيي الا�ج
https://www��ا�جة�له دام�هذه�الم�اعدات�لم�نع�هذا�الع�نف�والا��تحج �و��جل�ا��تحن �ا�ئ د�وال�ت �م�اعدات�ال�ن�ت ي ��ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �اع�ت�جارات�الع�نف�ال�ت ل�تعم�ي
womensrefugeecommission�org/research-resources/mainstreaming-gender-based-violence-considerations-cash-voucher-

� ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ن
�المع�ن�ي�ي ن

�تماع�ي�ي �الا�ج ن د�ي ة�2018(��على�المر�ش
اذ�الدول�ي �ن�ت �نة�الاإ �كور�جس«�)Mercy�Corps(،�ولخج �ي �ال�ن�ا�ئ�ية،�وم�نظمة�»م�ي ن

�ئ�ي �ية�اللا�ج و�ن assistance/�)م�ن
� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�الع�نف�ال�ت �محج ي ر�يق�العامل��ن عها�ال�ن �و�ن ي �ال�ت ة�والمعا�ي�ي و�ن دام�المص�ن �يات�و�ا��تحن �تصادي�لل�نّا�ج �والا�ت �تماعيي عف�الا�ج �الصن �ي�ي ��ت�ت �تماعيي على�ال�نوع�الا�ج

د�ية� �ت�يار�الم�اعدات�ال�ن�ت �يهات�لا�ن ك�تو�ج

https://www.womensrefugeecommission.org/research-resources/mainstreaming-gender-based-violence-considerations-cash-voucher-assistance/
https://www.womensrefugeecommission.org/research-resources/mainstreaming-gender-based-violence-considerations-cash-voucher-assistance/
https://www.womensrefugeecommission.org/research-resources/mainstreaming-gender-based-violence-considerations-cash-voucher-assistance/
https://www.womensrefugeecommission.org/research-resources/mainstreaming-gender-based-violence-considerations-cash-voucher-assistance/
https://www.womensrefugeecommission.org/research-resources/mainstreaming-gender-based-violence-considerations-cash-voucher-assistance/
https://www.womensrefugeecommission.org/research-resources/mainstreaming-gender-based-violence-considerations-cash-voucher-assistance/
https://www.womensrefugeecommission.org/research-resources/mainstreaming-gender-based-violence-considerations-cash-voucher-assistance/
https://www.womensrefugeecommission.org/research-resources/mainstreaming-gender-based-violence-considerations-cash-voucher-assistance/
https://www.womensrefugeecommission.org/research-resources/mainstreaming-gender-based-violence-considerations-cash-voucher-assistance/
https://www.womensrefugeecommission.org/research-resources/mainstreaming-gender-based-violence-considerations-cash-voucher-assistance/
https://www.womensrefugeecommission.org/research-resources/mainstreaming-gender-based-violence-considerations-cash-voucher-assistance/
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لأ�نعم

�نعم لأ

رار ال�شالث ال�ت

دة�للح�ياة� ة�ملحّة�وطار�ئة�ومهدِّ هل�ه�ناك��ا�ج
ا�ئم�على�ال�نوع� ��اد�شة�ع�نف��ت ن

ة�ع� و�نا�تحج
ة�مع�يّ�نة؟�)على� �و�ي�تر�تب�عل�يها��تكل�ن �تماعىي الا�ج
ة� ا�ة،�وكل�ن دمات�ط�ج�ية��ن ��ج�يل�الم�شال،�ر�وم��ن
�،
ن
لى�مكان�آم� ل�اإ ة��ن�ت لى�الطوارئ،�وكل�ن ل�اإ �ن�ت

لى�ذلك( ،�وما�اإ
ن
�آم�

ن
ة��ك� وكل�ن

رى�الم�تا�ة �يارات�الائ�ن ه��نحو�الاإ�الات�والحن ال�تو�ج

�
ن
�ية�م� د��يم�نع�ال�نا�ج اً��ت رن �يارات�الاإ�الة�هذه��ا�ج كل��تكال�يف��ن هل��ت�ش

�تصادي� �والا�ت �تماعىي عها�الا�ج دمات�المُحالة��ج��جب�و�ن �الحن ن
ادة�م� الا��ت�ن

ادها�ل�نظام�دعم�م�نا�ب؟ �ت�ت وا�ن
ارّة؟ ب��ن اطر�أك�جر�أو�عوا�ت لى�محن د�ية�اإ ص�الم�اعدات�ال�ن�ت هل���يؤدي��ن�ت

�ي الأع�ت�جار لدى  د�ية �ن ال�ن�ت ذ المساعدات  ب أ�ن  �يحج
�ية ال�نا�ج طة عمل  درا�ة �ن

�ية؟ �ية�لل�نا�ج ا�ن اطر�اإ�ن د�ية�محن لق�الم�اعدة�ال�ن�ت هل��تحن

رى�الم�تا�ة �يارات�الائ�ن ه��نحو�الاإ�الات�والحن ال�تو�ج
��تلك� �أن��تل�جّىي ن

د�ية(��يمك� �ير��ن�ت رى�)عن �يارات�اإ�الة�أ�ن ��ن ن
�هل�م�

ذاً�للح�ياة؟ ر�دعماً�م�ن�ت ة�و�تو�ن الحا�ج

�نعم لأ

�نعم لأ

لأ�نعم

� طر�واللوا�تىي ات�للحن �ن �ت�يات�المعرَّ �وال�ن�اء�وال�ن �تماعىي ا�ئم�على�ال�نوع�الا�ج �الع�نف�ال�ت ن
�يات�م� ال�نا�ج

�تماعىي ا�ئم�على�ال�نوع�الا�ج لال�اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت ��ن ن
�م� نّ

ري�دعمه� �يحج

دة� �مهدِّ
ن
�ير�ملحة�ولك� ة�عن د��ا�ج هل��تو�ج

ا�ئم�على� طر�ع�نف��ت ��اد�شة�/��ن ن
ة�ع� للح�ياة��نا�تحج

ة�مع�يّ�نة؟� �و�ي�تر�تب�عل�يها��تكل�ن �تماعىي ال�نوع�الا�ج
،�أو�

ن
لى�مكان�آم� ل�اإ ة��ن�ت على���ج�يل�الم�شال��ا�ج

ا�نو�ن�ية�أو� ارات��ت �ير�ا��ت�ش امة�أو��تو�ن �ت �تد�ج�ير�مكان�اإ
صة� صِّ دمات�م�تحن �ن

ا�ئم�على�ال�نوع� اطر�ع�نف��ت د�محن هل��تو�ج
�ير،� �)على���ج�يل�الم�شال،�ع�نف�الع�ش �تماعىي الا�ج
لال� ،�الا��تعن �ن�ىي ال،�ال�تحرش�الحج زواج�الائط�ن
د�يم� لال��ت�ت ��ن ن

�الحد�م�نها�م� ن
(��يمك� �ن�ىي الحج

د�ية؟ م�اعدة��ن�ت

�للروا�جط� ي �ال�تحد�يد�الم�نط�ت ي ��ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ن
�المع�ن�ي�ي ن

�تماع�ي�ي �الا�ج ن د�ي �أد�ناه�لدعم�المر�ش ي ا�ن
�الرسم�ال�ج�ي ��تطو�ي �ت

� �الا�ن�ت�جاه�اإلى�أنَّ
�ج ���ي �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن

�يات�م� ات�ال�نّا�ج اطر�وا��ت�يا�ج د�ية�ومحن �الم�اعدات�ال�ن�ت ن
حة��ج�ي الوا�ن

وب�الاطّلاع� �ه�نا�و�ج ن
اً�اع�تماداً�على�ال��ياق،�م� �ي�ن اً�ط�ن �تلا�ن �تلف�ا�ن ن د��ت �الخالات،��ت ن

اع�كل��الة�م� �ئن�أو�ن �نها��ش �ئ ،��ش امحج �ال�ج �تصام�ي
�يّة�ال�تك�يُّف�مع�كل��الة� ا��يل��ول�ك�ي�ن �ال�ت�ن ن

�يدٍ�م� ا�جة�لمرن على�اإطار�الا��تحج
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�ية د�ية لكل �نا�ج ة ع�ن المساعدات ال�ن�ت ج اطر ال�نا�ت ل�يل للمحن �ي�ي و�ت راء �ت�ت �ج اإ

�قماعيي  د الأ�ج  هذا الم�نطلق، على المرسش
ن

�يات. م� اطر لل�نّا�ج  المحن
ن

�يد م� د�ية المرن لق المساعدات ال�ن�ق ن ي أن �ق �ي�ن�جعىن لأ 
�يذ  �ج�ق�ن�ن المر�ق�جطة  �يات  ا�ق�يحج اطر والأس�ق للمحن ل�يل  �ي�ي و�ق �ق�ق راء  �ج اإ �قماعيي  الأ�ج ال�نوع  ا�ئ على  ال�ق �جالع�نف  ي  المع�ن

علىي لهذه المساعدات.  �يصال ال�ن ة عمل�ية الأإ سش اصة لم�نا�ق �ية، على أن �يولىي ع�نا�ية �ن د�ية مع كل �نا�ج المساعدات ال�ن�ق
: هم ما �يلىي وب �ن  ه�نا و�ج

ن
م�

ردي 51 	 عها ال�ن صوص�ية وصن �يدة �جال�نظر اإلى �ن اطر على المس�ق�ن  المحن
ن

�يد م� لق المرن د�ية س�قحن ما اإذا كا�نت المساعدات ال�ن�ق

لق  	 ت ذا�قه �ن ي الو�ق  اإن كان �يمك�نها �ن
ن

د�يدها ولك� َّ �ق ي �ق ات ال�ق ي الأ��ق�يا�ج ّ د�ية �قل�ج ما اإذا كا�نت المساعدات ال�ن�ق
�ية52 ي ال�نا�ج �ي مؤا�ق�ية ل�قعا�ن ف صع�جة عن د�يدة وموا�ق اطر �ج محن

ر  	 طر أي �ن هم �ن ل �ن  أ�ج
ن

�يات. وذلك م� مكا�ن�ية وصولهم اإلى ال�نا�ج �ناة واإ ي �ي�قّ�جعها الجج الد�ي�نام�يك�يات ال�ق
د�يد د�ي�نام�يك�يات السلطة والس�يطرة على  �ية. �ق ار�جه �جال�نا�ج ي وأ�ق ا�ن اء الجج ي و/أو أصد�ق ا�ن ه الجج د �يلح�ق �جلىي �ق مس�ق�ق

�ة؛ ل الأئ الموارد 53 دا�ن

اظ �جها 	 �قاح لأس�قلام الأئموال والأ��ق�ن �ية �ق ما اإذا كا�نت ال�نا�ج

 المح�قمل أن �يم�شل  	
ن

�يصال المُ�قا�ة واإذا كان م� ل�يات الأإ اطر المر�ق�جطة �ج�آ �ية �قعىي �قماماً المحن ما اإذا كا�نت ال�نا�ج
اطر  المحن

ن
�يدٍ م� ها لمرن �ياً أو �يعرّصن ا�ن اً اإصن رن ل مح�ن ال�قد�ن

د�يمه 	 ّ �ق�ق اء �جالمال الذي �ي�ق �يامها �جعمل�يات �ش دّمة أو �ق �ية آم�نة لدى وصولها اإلى الجندمات الم�ق  ما اإذا س�قكون ال�نا�ج

طة عمل الخالة عداد �ن الخنطوة ال�شال�شة: اإ

�على�ال�نوع� ا�ئ ة��جالع�نف�ال�ت اطر�الم�تعل�ت ات�والمحن ا�جة�للا��ت�يا�ج ة�الا��تحج ���ياعن ي �تماع�يون��ن دون�الا�ج �هذه�المر�لة،��ي�جدأ�المر�ش ي �ن
�يات�والخصول�على� املة�مع�ال�نا�ج طة��الة��ش ع��ن �ذلك�و�ن

ن
مّ� ��و�ي�تصن �ي�ي لال�مر�لة�ال�ت�ت ��ن ي د�يدها��ن ��ت ��ت ي �وال�ت �تماعيي الا�ج

�الم�اعدة�والاإ�الات�المح�تملة� ي دماً��ن ��ت ي ل�المصىن �أ�ج
ن
�م� نّ

�ته� �ت موا�ن

كّل� د��ي�ش �يام��جذلك��ت ها��جالمال�أو�ما�اإذا�كان�ال�ت اطن مان�وا��ت�ن در�تها�على�الا�ن�حاب��ج�ئ �ذلك��ت ما��ني
لال�ي�تها،��ج ل�وا��ت�ت در�تها�على�ال�ت�ن�ت �ية�و�ت لال�ية�ال�نا�ج �ا��ت�ت �ي�ي على���ج�يل�الم�شال،��ت�ت �51

�تمع،�وما�اإلى�ذلك(� �جل�المحج ِ ��ت ن
ل�أو�مِ� ن �الم�ن ي �جل��ا�ب�الُملك��ن ِ ��ت ن

ة�)م�شلًا�مِ� مات�ع�ن�ي�ن �أو�لهحج �ي اً�مح�تملًا�لع�نف�الع�ش رن مح�ن
� نّ
�جكا�ته� �يات�ل�ش دان�ال�نا�ج �ت ل�اإلى��ن �ج ص�ية�الائ د�ية��ت و�يلات��ن�ت ��ت ن

� مَّ ر�و�ت�تصن �مكان�اإلى�آ�ن ن
�يات�م� لَ�ال�نا�ج ب��ن�ت ��ت�تو�جّ د��تؤدي�اإدارة��الات�الع�نف�ال�تي على���ج�يل�الم�شال،��ت �52

ها� �ج ج اطر�أو��ي ة��جالمحن و�ن ل�يات��تك�يُّف�مح�ن وء�لاآ عها�اإلى�اللحج د��يد�ن �ية��ت �مُ�نِحَت�لل�نا�ج ي د�ية�ال�ت �ا�ن�تهاء�الم�اعدة�ال�ن�ت نَّ ة�لذلك،�اإ د�ية���ن�ت�يحج �على�م�اعدات��ن�ت نّ
�تماع�ية�واع�تماده� الا�ج

� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �يه��اد�شة�الع�نف�ال�ت عت��ن �الذي�و�ت �تمعها�الائ�لىي نلها�أو�محج على�العودة�اإلى�م�ن
در�تها�على� �ية��ت�تعلّق��ج�ت ا�ن ع�اع�ت�جارات�اإ�ن ب�و�ن م��جالموارد،��يج ص�الم�تحكِّ حن �يمة�مع�ال�ش �يها�محدودة�وع�ندما��تكون�م�ت �ية�على�الو�ول�اإلى�الموارد�وال�تحكم��ن درة�ال�نا�ج ع�ندما��تكون��ت �53
�يك� طوة��جاإمكان���ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان�أو�السرش د�أي��ن �ية�عّما�اإذا�كا�نت��تو�ج ��ؤال�ال�نا�ج ن

اطر�الع�نف���يمك� �محن ن
�يدٍ�م� ض�لمرن �دون�ال�تعرُّ ن

د�ية�م� �م�اعد�تها�ال�ن�ت ي ال�تحكّم��ن
ار�اإلى�ال��يطرة� �ت�ت كلة�الا�ن �م�ش ن

�يف�م� �ن د�ية�لل�تحن �الم�اعدة�ال�ن�ت د�ي �يام��جها�لدى��ت�ت ذ�ال�ت الم�ن�ن
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د�ية: �ية دم�ج المساعدات ال�ن�ت ك�ي�ن

ور�ية�وم�نا��جة� د�ية�أداةً�صرن د�يد�ما�اإذا�كا�نت�الم�اعدات�ال�ن�ت �ية��ت �وال�نا�ج �تماعيي د�الا�ج �يع�المعلومات�اللازمة،�على�المر�ش
ع��ج �جعد��ج

�: �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ي �المع�ن �تماعيي د�الا�ج دارة�الخالة��على�المر�ش لاإ

اطر �	 �يف المحن �ن ن ة و�ت ي معالخج ةً �ن د أن �يساهمَ م�جا�ش لأ ع�ندما �يمك�ن لل�ن�ت د�ية اإ دام المساعدة ال�ن�ت ي ا��تحن �تذكر أ�نَّه لأ �ي�ن�ج�ن
ا�جةً� د�ا��تحج ��يكون�ال�ن�ت د�يد�م�ت �م��1�2�2(��ت ع��ال�ت �)را�ج �تماعيي ا�أ على ال�نوع الأ�ج ة ع�ن الع�نف ال�ت ج ات ال�نا�ت / الأ��ت�يا�ج

ا�أ على ال�نوع  ة �جالع�نف ال�ت ة الم�تعل�ت اطر / الخا�ج ن المحن
ة �ج�ي ب أن �تكون العلا�ت ج ا��يل�(����ي �ال�ت�ن ن

�يدٍ�م� م�نا��جة�لمرن
�ال�نظر� �تماعيي د�الا�ج ب�على�المر�ش ج ة.�على���ج�يل�الم�شال،��ي دي �ت�جع�ية وم�جا�ش ل ال�ن�ت وة م�ن ال�تد�ن ة المر�ج �تماعيي وال�ن�ت�يحج الأ�ج
�هذه� ي ا�ن�ية�أو��هلة�الو�ول،�و�ن �محج �ي دمات��ح�ية�عن �ية�اإلى�الخصول�على��ن ت�ال�نا�ج �ا��تا�ج د�ية�م�ت �يار�الم�اعدات�ال�ن�ت ��ن ي �ن

اذ���يا�تها� �ن�ت ور�ية�لاإ ات�الصرن �ية�على�العلا�ج ��صول�ال�نا�ج ن
م� ة�و�تصن د�ية�ال�تكل�ن �الم�اعدة�ال�ن�ت طّىي �أن��تعن ن

الخالة��يمك�

ا�تها�المحددة��54	 اً�لا��ت�يا�ج �ت �ية�و�ن راء«�لل�نا�ج د�ية�كـ�»اإ�ج �الم�اعدة�ال�ن�ت ن
� مَّ طة�عمل�للحالة��ت�تصن ع��ن و�ن

طة��	 ��ن اعيي ب�أن��ت ج �الم�اعدات���ي
ن
�يات�على�هذا�ال�نوع�م� �يها�ال�نا�ج صل��ن ��ت ي �يع�الخالات�ال�ت

��ج ي د��ن طة �لامة ال�ن�ت ��ن �تطو�ي
د�ية(� �الم�اعدات�ال�ن�ت ن

ة�ع� ج اطر�ال�نا�ت ل�يل�المحن �و�ت �ي�ي �م�ال�ا�جق�)�ج�ناءً�على��ت�ت �ال�ت ي ت��ن �أ�ش�ي ي د�اع�ت�جارات�ال�لامة�ال�ت �لامة�ال�ن�ت
دت(� طة�م�نع�الا�ن�تحار،�اإن�وُ�ج طة�أمان��ال�ية�)م�شل��ن �أي��ن ي ها��ن �دمحج على�أن��ي�ت

دي،��	 �يصال�ال�ن�ت ة��جالاإ اكل�الم�تعل�ت ة�الم�ش والمطوّرة�لمعالخج
عّالة55 �ي�جات�ال�ن كاوى�وال�تع�ت ل�يات�ال�ش �ية�على�درا�ية��ج�آ �ال�نا�ج �أنَّ ن

كد�م� ال�ت�ئ
و�نها� ��يد�ي ن ة�الذ�ي

�الخندمات�المال�ي ميي دِّ �ها�أو��جم�ت �يصال��ن�ن ل�ية�الاإ ة��ج�آ اكل�م�تعل�ت �واء�كا�نت�م�ش

�اإلى��	 �تماعيي د�الا�ج ب�أن��ي��ت�ند�المر�ش ج �يصال��جما��ي�نا�ب�كل��الة�على�ِ�دة���ي م�ن�ية�والاإ داول�الرن ورة�الُملحّة�والخج ع�آل�يات�الصرن و�ن
��ت�لّط�عمل�ية�

�كل��الة�على�ِ�دة�56 ،�وذلك��تواز�ياً�مع��نهحج �يهيي �كدل�يل��تو�ج �مر�لة�ال�تصم�ي ي ه��ن ��تطو�ي ا�جة�الذي��ت اإطار�الا��تحج
ا�جة� داول�الا��تحج ل��ج صن د�ية�وأ�ن د�يد�أ�ن�ب�أ�نواع�الم�اعدات�ال�ن�ت ��ت ي صو��يات�كل��الة�و�ت�اعد��ن وء�على��ن اإدارة�الخالات�الصن

�ملاءمة�� ك�ش �يصال�ومدة�الم�اعدة�الائ �ية(�مع�آل�يات�الاإ �الم�اعدة�لل�نا�ج �ي وب��تو�ن م�ن�ية�)أي��عة�و�ج الرن

�

مور� �الائ ادراً�على�الرد�على�أ��ئلة�محددة،�م�شل:�ما�هيي د�أن��يكون��ت ،�على�هذا�المر�ش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت �المع�ني �تماعيي د�الا�ج دمات�المر�ش �ية�لخن ة�لا��تلام�ال�نا�ج ك�ن�ت�يحج �54
طة� ل،�أو��يهدف�اإلى�دعم��ن ة،�أو��تكال�يف�ال�ن�ت �م�جا�ش �ي ة�أو�عن دمات�م�جا�ش ��تكال�يف��ن طىي مل�الو�ول�اإلى�الخندمات�لمرة�وا�دة،�أو��يعن ط�ي�تها؟�هل��ي�ش ��يهدف�ال�تحو�يل�اإلى��تعن ي ال�ت

ط�ي�تها؟ ��ي�نوي��تعن ي ر�الع�ناصر�و/أو�الخندمات�ال�ت اه؟�هل��ت�توا�ن ط�ية�م�ج�تعن �ياً�ل�تعن �يات؟�هل���يكون�م�جلغ�ال�تحو�يل�كا�ن �الخنا�ة��جال�نا�ج ي ال�لامة�/�ال�تعا�ن
،�وآل�يات� �ن��يّ�ين لال�والا�ن�تهاك�الخج �الا��تعن ن

ة��جالخما�ية�م� �ي�جات�الم�تعلّ�ت كاوى�وال�تع�ت �ي�جات:�آل�يات�ال�ش كاوى�وال�تع�ت �آل�يات�ال�ش ن
�نواع�ال�تال�ية�م� عال�يّة�الائ ود�و�ن ان�و�ج ة�العمل��ن ر�ت على�أ�ن �55

��ت�تعلق� ي �وال�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ن
�المع�ن�يّ�ي �ي ذون�عن كاء�الم�ن�نّ مو�الخندمات�المال�ية�أو�السرش دِّ �طوّرها�م�ت ي �ي�جات�ال�ت كاوى�وال�تع�ت �ي�جات�المحل�ية،�وآل�يات�ال�ش كاوى�وال�تع�ت ال�ش

�أو��عو�جات�على�م��توى� لىي ة�الصراف�الاآ هرن دام�أ�ج اكل�لدى�ا��تحن �م�ش نَ
ه� ��يوا�ج ي �يات�اللوا�ت د�ية�)على���ج�يل�الم�شال،�ال�نا�ج �الم�اعدات�ال�ن�ت �ي �أ�ش�ناء��تو�ن ي ��ن �ئ د��ت�ن�ش ��ت ي اكل�ال�ت �جالم�ش

الو�ول�اإلى�ها�تف�محمول،�وما�اإلى�ذلك(�
ا�جة� داة�ال�شال�شة:�م�شال�على�اإطار�الا��تحج ة�اإلى��الائ ا�ن �ن ��2�2��2و3�2�2،��جالاإ �مَ�ين ع�ال�ت �يصال،�را�ج �ت�يار�طُرُق�الاإ ورة�وا�ن د�يد�م��توى�الصرن �المعلومات��ول��ت ن

�يد�م� لمرن �56
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�تماعيي  ا�ئ على ال�نوع الا�ج ال اإدارة �الات الع�نف ال�ت ي م�ج د�ية واإعدادها �ن �ية �تصم�ي المساعدات ال�ن�ت �يهات ص�ندوق الأأمم الم�تحدة للسكان | ك�ي�ن �تو�ج

اطر  �يدٍ م�ن المحن �يات لمرن د�ية آم�نة لأ �تعرّض ال�نا�ج ي م�ن الأأردن: �تصم�ي مساعدة �ن�ت م�شال م�يدا�ن

نَ 
ط� طِّ ن ي لم �ي �ي واللوا�ق نَ ع�نف العسش

ه� ي �يوا�ج �يات اللوا�ق د�ية ل�جعض ال�نا�ج ي الأئردن، �ق اع�قماد المساعدة ال�ن�ق �ن
د�ي  �قماعيي أنَّ �ق�ق ا�ئ على ال�نوع الأ�ج ي �جالع�نف ال�ق ر�يق المع�ن رّر ال�ن . �ق نّ

ادرة م�نازله� ي ومعن ا�ن  الجج
ن

للهروب م�
د  ال�ن�ق طط سلامة  ي �ن ي هذه الجالأت المع�يّ�نة واع�قماد �قدا�ج�ي سلامة محددة )م�ج�يّ�نة �ن د�ية �ن ال�ن�ق المساعدات 
�قعر�يض   دون 

ن
�ي م�  ع�نف العسش

ن
�يف م� �ن ال�قحن ي   أن �يساهم �ن

ن
رات �يمك� ّ �يات( لل�نساء الم�ق�ن �جال�نا�ج الجناصة 

ة ولأ  �ي�ق الد�ي�نام�يك�يات المحل�ية الد�ق اعيي  ة �ق �جطر�ي�ق ه  اطر.  �ق ا��قساب الم�جلغ و��ن  المحن
ن

�يدٍ م� �يات لمرن ال�نا�ج
�يّمت  ن و�ق ن هو�جك�ي�ن و�ن امعة �ج راها ص�ندوق الأئمم الم�قحدة للسكان و�ج اً لدراسة أ�ج �ق ر. و�ن  ال�ن

ن
�يدَ م� �قس�جّب المرن

اً  طُرُ�ق دنَ  ود وو�ج ال�ن�ق ن 
نّ ع�

�يكه� �ق�جل�يغ �ش ن 
�ئة ع� ال�ن ي هذه  �يدات �ن ال�ج�ية المس�ق�ن دي، ام�ق�نعت عن ال�ن�ق ل  ال�قد�ن أ�ش 

مان،  �ج�ئ �يها  �ن د�ية  ال�ن�ق �ي المساعدات  �قو�ن ن 
�يمك� ودَ س�ي�نار�يوهات م�قعددة  الم�شال و�ج � هذا  �يوصن مان.  �ج�ئ ا�ئه  �ن �ن لأإ
. ر�ي المص�ي لى م�جدأ �ق �ق�ق �يات واس�ق�ناداً اإ ن على ال�نا�ج ك�ي  وذلك مع ال�ق

طة العمل �يذ �ن الخنطوة الرا�جعة: �ت�ن�ن

� ي �المع�ن �تماعيي د�الا�ج ��المر�ش �الدعم�المع�نوي�الم�جا�ش ن
لا�ع� صن �ياً(��ن ار�ج ل�ياً�و�ن �ية��جالخندمات�المحددة�)دا�ن و�يد�ال�نا�ج ن ��ت �هذه�المر�لة،��ي�ت ي �ن

�الدعم�المع�نوي� د�ي ��ت�ت ن
لا�ع� صن �الخندمات،��ن �ي �ال�ت�ن��يق�والم�ناصرة�ل�تو�ن ن

ص�الم�ؤول�ع� حن �هو�ال�ش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �جالع�نف�ال�ت
ص�ياً� حن �ية��ش لل�نا�ج

د�ية: �ية دم�ج المساعدات ال�ن�ت ك�ي�ن

	�� ي �المع�ن �تماعيي د�الا�ج �/�المر�ش ف�على�المد�ي ،�والمسرش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ي �المع�ن �تماعيي د�الا�ج �المر�ش ن
على�كل�م�

� دميي هات�ال�ت�ن��يق�ال�تا�جعة�لم�ت ،�و�ج �ا�ئ د�وال�ت �م�اعدات�ال�ن�ت ي �الا�تصال��ن ،�وم�ؤولىي �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ الة�الع�نف�ال�ت �ج
طة�عمل�الخالة� �يذ��ن ��ت�ن�ن ي اركة��ن الخندمات�المال�ية�الم�ش

د�ية��	 �يذ�الم�اعدات�ال�ن�ت راءات��ت�ن�ن �لاإ�ج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �تماع�يون�المع�ن�يّون��جالع�نف�ال�ت دون�الا�ج ب�أن��يم�ت�شل�المر�ش ج �ي
ود: ��ال�و�ج ي كل�عام،��ن ���ج�ش �نامحج �جل�ال�ج ِ ��ت ن

�يصال�المحددة�مِ� ل�يات�الاإ اً�لاآ �ت ع�تها�م�نظم�تهم�و�ن �و�ن ي ال�ت

��جالخالة� ي �المع�ن �تماعيي د�الا�ج �ية،�على�المر�ش ة�ال�نا�ج �ت رد�الخصول�على�موا�ن د�ية:��جمحج لى المساعدة ال�ن�ت رد�ية اإ �الة �ن اإ �a(
�تارة،��يم�ت�شل� د��جال�يد�هو�الو��يلة�المحن رد�ية��اإذا�كان�ال�ن�ت ف�عل�يه�وملء�ا��تمارة�الاإ�الة�ال�ن ة�المسرش �ت الخصول�على�موا�ن

�ل� �ي لا��ن د؛�واإ �على�ال�ن�ت لال�الوصيي ��ن ن
،�وذلك�م� لىي دي�الدا�ن �ئن�الصرف�ال�ن�ت �يه�ية��ج�ش �للم�جادئ�ال�تو�ج �تماعيي د�الا�ج المر�ش

راءات� دّده�اإ�ج ع�على�ال�نحو�الذي��ت ة�الد�ن دمات�مال�ية��جم�جا�ش م��ن دِّ ذ�أو�م�ت �يك�م�ن�ن وم��ش �ية�ل�ي�ت ار�ج �الة�الخن ال�نموذج�للاإ
�يل�المع�يار�ية�� عن ال�ت�ش

��جالخالة� ي �المع�ن �تماعيي د�الا�ج �ية،�على�المر�ش ة�ال�نا�ج �ت رد�الخصول�على�موا�ن د�ية:��جمحج لى المساعدة ال�ن�ت كة اإ �ت �الأت مسش اإ �b(
ف�أو� �الخالات،��يكون�المسرش ن

�م� �ك�ش�ي ي ور�ية�له���ن ر�ال�ال�ج�يا�نات�الصرن ف�عل�يه�واإ �المسرش ن
ة��نها�ئ�ية�م� �ت الخصول�على�موا�ن

� ي ارك�تها�مع�م�ؤول�الا�تصال��ن ا�ئمة�الائسماء�وم�ش م�يع��ت ج ��ت ن
�م�ؤولًا�ع� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ي �المع�ن المد�ي
�الخندمات�المال�ية��57 دميي �أو�ال�تا�جع�لم�ت �ا�ئ د�وال�ت م�اعدات�ال�ن�ت

دام��نموذج�الاإ�الة�المع�تمد��	 �ا��تحن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ي �المع�ن �تماعيي د�الا�ج �الاإ�الة،�على�المر�ش ي وع��ن لدى�السرش
�ية�)م�شل�الاسم�أو�العمر�أو�الو�ف� اركة�معلومات��تعر�ي�ن �عدم�م�ش ن

م� (��يصن ن
ر�يد�)اإذا�أمك� والمصادَق�عل�يه�والعمل��جمعرّفِ��ن

صوى�58 ورة�ال�ت ��الات�الصرن ي لا��ن ة(�اإ �ي �تمعات�الصعن �المحج ي ا�ةً��ن �يات،��ن �ال�نا�ج ن
�أن��يعرّف�ع�

ن
الذي��يمك�

�ية��جمعلومات��	 و�يد�ال�نا�ج ن ��ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ي �المع�ن �تماعيي د�الا�ج رّد�اك�تمال�عمل�ية�الاإ�الة،�على�المر�ش �جمحج
� �المع�ني �تماعيي د�الا�ج وم�المر�ش ��الة�الصرف�الم�تكرّر،��ي�ت ��ني

د�ية�59 ��يمك�نها�ا��تلام�ال�تحو�يلات�ال�ن�ت ن �وأ�ي لة��ول�م�ت صَّ م�ن
اً��جصرف�ال�تحو�يل��� �ية�مُ��جَ�ت �جلاغ�ال�نا�ج ��جاإ �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �جالع�نف�ال�ت

ا��يل� �ال�ت�ن ن
�يد�م� م��33لمرن �ية�ر�ت ع�الخا�ش هر��را�ج ��الات�الصرف�الم�تكرّر�على�مدى�عدة�أ�ش وعاً��ني

�ي ��ش كة�أك�ش �ت �الات�الم�ش الاإ �57
ا��يل� �ال�ت�ن ن

�يد�م� �م��5�2��2�ت�جادل�ال�ج�يا�نات�والسر�ية��لمرن عة�ال�ت �مرا�ج �ج ���يُ ع�لل�ج�نامحج �ية��ا�ية�ال�ج�يا�نات،�و��جو�توكول��ت�جادل�المعلومات�المو�ت ا�ت �يل�المع�يار�ية،�وا�ت�ن عن راءات�ال�ت�ش ع�اإ�ج را�ج �58
� اطر�المح�تملة�–��ني �ال�حب�والعوا�ئق�والمحن

ن
�يصال�وأماك� ل�يات�الاإ ة��ج�آ د�ية�–�م�شل�المعلومات�الم�تعل�ت مع�ال�تحو�يلات�ال�ن�ت

ة��جج ة�المعلومات�الم�تعل�ت �ش د��تمت�م�نا�ت ب�أن��تكون��ت �يج �59
�ية��� طة�عمل�ال�نا�ج ��ن أ�ش�ناء��تطو�ي
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�الممار�ة��	
ن
اً���� �الاع�ت�جار�أ�يصن ن

�ع�ي ي ذ��ن ب�الائ�ن ج د�ية،��ي ع�ال�تحو�يلات�ال�ن�ت
�ية��ج �المعلومات��ول�ك�ي�ن �ي ة�اإلى��تو�ن ا�ن �ن �جالاإ

�تماع�يون�المع�ن�يون� دون�الا�ج م�المر�ش دِّ �كولوم�ج�يا،��ي�ت ي �يدات�)على���ج�يل�الم�شال،��ن �للم��ت�ن �يه�المالىي �ال�تو�ج �ي ��تو�ن ي الم�تم�شلة��ن
�ية�كو��يلة�لم�اعد�تها�على� �لل�نا�ج �يهَ�المالىي �ال�تا�جع�لص�ندوق�الائمم�الم�تحدة�لل�كان�ال�تو�ج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �جالع�نف�ال�ت

�ب�الائولو�ية(� ا�تها��ج �ت �ت�يب��ن�ن �ية��ت �ك�ي�ن ي ��ن ك�ي ل�وال�ت�ن صن ة�أ�ن و�يلا�تها��جطر�ي�ت �يمة��ت هم��ت �ن

�قماعيي  د الأ�ج ب أن �يكون للمرسش ج ن لل�ج�يا�نات. �ي
ام ��ية ال�ج�يا�نات وال�ق�جادل الأآم� �قذكر دا�ئماً ا�ق�جاع الأئ�كام الجناصة �جا��ق

�ي�ي والمعلومات  اص�يل ال�ق�ق �قماعيي و�ده �ق الوصول اإلى وصف الجالة �جكامله و�ق�ن ا�ئ على ال�نوع الأ�ج ي �جالع�نف ال�ق المع�ن
�ية.60 ة وال�قعر�ي�ن �ي�ق الد�ق

الخنطوة الخنامسة: م�تا�جعة الخالة 

�ية� ��لامة�ال�نا�ج �ي�ي ��ت�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ي �المع�ن �تماعيي د�الا�ج �أ�ش�ناء�كل�ز�يارة�وم�تا�جعة،�على�المر�ش ي �ن
د�يد� ��ت اء��اإذا��ت �ن �وال�ش ي و�ال�تعا�ن دم�المحرز��ن اح�ور�د�ال�ت�ت �الخندمات��ج�نحج �ي �جة��تو�ن ا�تها��هذا�أمر��جالغ�الائهم�ية�لمرا�ت وا��ت�يا�ج

� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ي �المع�ن �تماعيي د�الا�ج �أ�ش�ناء�أي�ز�يارة�أو�م�تا�جعة،�على�المر�ش ي د�يدة��ن اطر��ج ات�ومحن ا��ت�يا�ج
طة�الخالة� �ية�و�ن ع�ال�نا�ج �و�ن �ي�ي اإعادة��ت�ت

د�ية: �ية دم�ج المساعدات ال�ن�ت ك�ي�ن

عة� ة،��61و�مرا�ج د���ب�الخا�ج طة��لامة�ال�ن�ت د�يث��ن ��ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت ن
�المع�ن�يّ�ي ن

�تماع�ي�ي �الا�ج ن د�ي �يذ�الر�د�اللا�ق�على�المر�ش ب��ت�ن�ن ة�اإلى�ذلك،��يج ا�ن �ن م�الائمر��62�جالاإ رى�اإذا�لرن راء�اإ�الات�أ�ن �الاإ�الة،�واإ�ج ج طة�عمل�الخالة،�و�تو�ش�يق��ن�تا�ئ �ن
�م��6�2�2(� ع�ال�ت �يهات��ول�اإطار�الر�د،�را�ج �ال�تو�ج ن

�يد�م� �)لمرن
لل�توز�يع�63

ا��يل��ول��ا�ية�ال�ج�يا�نات� �ال�ت�ن ن
�يدٍ�م� �م��5�2��2�ت�جادل�ال�ج�يا�نات�والسر�ية�لمرن ع�ال�ت را�ج �60

حة� ق�عل�يها��نا�ج اطر�الم�ت�ن �المحن ن
راءات�الخد�م� د�واإ�ج طة��لامة�ال�ن�ت �ما�اإذا�كا�نت�أ�كام��ن �ي�ي �أ��ئلةً�ل�ت�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�ال�ت �المع�ني �تماعيي د�الا�ج ب�أن��يطرح�المر�ش �يج �61

عة�وال�تعد�يل�� ة�اإلى�المرا�ج ا�ج أو�ما�اإذا�كا�نت��ج
ورة� ��جُ��جُل�الع�يش���ب�الصرن ��تعُ�ن ل�و�جامحج

�ج د�ية�طو�يلة�الائ �م�اعدة��ن�ت �ية�أو�اإلى��جامحج ا�ن د�ية�اإ�ن �يات�اإلى�م�اعدات��ن�ت �اإ�الة�ال�نا�ج ن
على���ج�يل�الم�شال،��يمك� �62

�،)Mercy�Corps(�»كور� �ال�ن�ا�ئ�ية،�وم�نظمة�������»م�ي�ي �ئ�ين �ية�اللا�ج و�ن �يهات�م�ن ع��تو�ج ��ئلة�الر�د�اللا�ق�لل�توز�يع،�را�ج �ية�لائ ا�ن �ية�اإ�ن ار�ج �يهات�وأم�شلة��ن للحصول�على��تو�ج �63
� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن

�يات�م� د�ية�لل�نا�ج �ئن�ر�د�الاإ�الات�اإلى�الم�اعدات�ال�ن�ت ��ج�ش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ اذ�الدول�ية�لخندمات�اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت �ن�ت �نة�الاإ ولخج
اذ�الدول�ية� �ن�ت �نة�الاإ �)2018(�ال�تا�جعة�للحج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �اإدارة��الة�الع�نف�ال�ت ج موعة�أدوات�ر�د��ن�تا�ئ )2018(�ومحج

https://www.alnap.org/help-library/guidance-for-gbv-case-management-services-on-monitoring-cash-referrals-for-survivors-of
https://www.alnap.org/help-library/guidance-for-gbv-case-management-services-on-monitoring-cash-referrals-for-survivors-of
https://www.elrha.org/researchdatabase/gender-based-violence-case-management-outcome-monitoring-toolkit/
https://www.elrha.org/researchdatabase/gender-based-violence-case-management-outcome-monitoring-toolkit/
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ن �جالع�نف 
ن المع�ن�ي�ي

�تماع�ي�ي ن الأ�ج د�ي ميي الخندمات المال�ية والمر�ش دِّ ن م�ت
ي م�ن م�:  ال�تواصل الم�جا�ش �ج�ي م�شال م�يدا�ن

�تماعيي ا�أ على ال�نوع الأ�ج ال�ت

وع  ي اإطار »م�ش ن معاً �ن
�ئ�ي ؤون اللا�ج �ية الأئمم الم�قحدة لسش وصن ي م�، �يعمل ص�ندوق الأئمم الم�قحدة للسكان وم�ن �ن

د�ي مساعدة  : 2022-2024« �جهدف �ق�ق �قماعيي ا�ئ على ال�نوع الأ�ج ة الع�نف ال�ق امل لمعالجج ي السش السلامة وال�قعا�ن
�يد الم�ي،   طر�يق ال�ج

ن
د�ية ع� و�يلات �ن�ق �قماعيي ع�ج �ق ا�ئ على ال�نوع الأ�ج  الع�نف ال�ق

ن
�يات م� ة لل�نا�ج د�ية م�جا�ش �ن�ق

 ، ن
�قماع�ي�ي ن الأ�ج د�ي اءة مع المرسش كل أك�ش ك�ن ل ال�قواصل �جسش  أ�ج

ن
ي هذا الس�ياق. م� دمات مال�ية �يعمل �ن دم �ن وهو م�ق

ا�ئ على  ن �جالع�نف ال�ق
ن المع�ن�ي�ي

�قماع�ي�ي ن الأ�ج د�ي طارات اإلى المرسش �ن رسال الأإ ة لأإ ص�ي �ية �نظام الرسا�ئل ال�ق وصن دم الم�ن �قس�قحن
 دورة �ف 

ن
ة عل�يها ع� �ق ي �قمت الموا�ن ي الجالأت ال�ق ن �ق �قع�ي�ي�نهم �ن ن الذ�ي د�ي �جلاغ المرسش . وذلك لأإ �قماعيي ال�نوع الأ�ج

 
ن

م�  هذا الم�نطلق، �يصن
ن

 عمل�ية اإدارة الجالة. م�
ن

ء م� رن ارات والم�قا�جعة كحج  س�ي الأس�قسش
ن

ان �س� المساعدات �جهدف �ن
�قه  �ق ت الم�ناسب �جموا�ن ي الو�ق �قماعيي �ن ا�ئ على ال�نوع الأ�ج �جلاغ عملاء اإدارة �الأت الع�نف ال�ق �قماعيي أ�نه �ق اإ د ا�ج كل مرسش

ا�ن�ية  ن �ئن اإعداد الم�ي ورة �جسش د�ي �جعض المسش رص على �ق�ق ة ال�قحص�يل، و�ي �ق على المساعدة، و�جالم�جلغ الذي س�ي�ق اس�قلامه، و�ج�ن
اء. �قصن ط�يط المالىي �سب الأ�ق  وال�قحن

لاق الخالة عن الخنطوة الساد�ة: اإ

�يعَ�الخندمات� �ية��ج �ال�نا�ج رّد�أن��ت�تل�ت ���جمحج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �عمل�ية�اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت ي ة��ن �ي اإ�نها�الخنطوة�الائ�ن
�ي�تها�رسم�ياً��64 صن لاق��ت �اإعن �و�ي�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ دمات�اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت ��ن ي لة��ن ور�ية،�لا��تعود�م�حجّ والم�اعدات�الصرن
�على�ال�نوع� ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن

ة�ع� ج د�يدة��نا�ت اطر��ج ات�و/أو�محن هرت��وادث�وا��ت�يا�ج �ية�اإذا�طن س�ال�نا�ج �ية�ل�ن�ن صن �تح��ت �اإعادة��ن ن
�يمك�

� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ال�الع�نف�ال�ت �محج ي ر�يق�العامل��ن �و��تطل�جت�م�اعدة�ال�ن �تماعيي الا�ج

د�ية: �ية دم�ج المساعدات ال�ن�ت ك�ي�ن

: ن
�تماع�ي�ي �الا�ج ن د�ي ة،�على�المر�ش

�ي صن لَق�ال�ت رّد�أن��تعُن �جمحج

درة�على�الو�ول�اإلى��	 ��ال�عدم�ال�ت ي لا��ن ا�العملاء�)اإ د�ية�ال�نها�ئ�ية�و�ا��ت�ج�يان��ر�ن �الر�د�اللا�ق�ل�توز�يع�الم�اعدة�ال�ن�ت �تولّىي
�ية(� ال�نا�ج

طة�العمل�	 ��ن ي و�الائهداف�المحددة��ن �الو�ول��ن ي د�ية��ن �ذلك�م�اهمة�الم�اعدة�ال�ن�ت ي دم�المحرز،��جما��ن �يل�ال�ت�ت �ت�حج

	�� �ي�ي �والر�د�وال�ت�ت �ا�ئ د�وال�ت ر�يق�م�اعدات�ال�ن�ت ر�يق�الر�د�اللا�ق�لل�توز�يع�مع��ن هولة�المصدر�الخنا�ة��ج�ن اركة�ال�ج�يا�نات�محج م�ش
� اعيي كل��ج ل�تحل�يلها��ج�ش

	�� ر�يق�الخندمات�المال�ية�اإذا��ت د�و/أو�ال�تا�جع�ل�ن �م�اعدات�ال�ن�ت ي هولة�المصدر�مع�م�ؤول�الا�تصال��ن �ال�نوع�ية�محج ج اركة�ال�ن�تا�ئ م�ش
�يصال�والصرف� �ي�جات�ذات��لة��ول�آل�ية�الاإ ��تع�ت د�ي �ت�ت

طة�عمل�الخالة���65	 �مر�لة�اإعداد��ن ي اق�عل�يها��ن �الا�ت�ن ��ت ي �ية�الخنروج�ال�ت ا�ت�يحج �يل��نوع�ا��ت �ت�حج

� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �يه�ية�ل�نظام�اإدارة�معلومات�الع�نف�ال�ت �نة�ال�تو�ج �الوكالات�)اللحج كة��ج�ين �ت �و�الم�ش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ دارة��الات�الع�نف�ال�ت �يه�ية�لاإ اً�للم�جادئ�ال�تو�ج �ت و�ن �64
د�يدة�الخنا�ة��جها� اً�أو�الخج ودة�م��ج�ت �ية�و�/�أو�أن�أ�نظمة�الدعم�المو�ج ات�ال�نا�ج د��تمت��تل�ج�ية�ا��ت�يا�ج �نه��ت اف��ج�ئ �ية،�مع�الاع�ت اق�مع�ال�نا�ج �ية�)�1�ج�ناءً�على�الا�ت�ن صن لاق�ال�ت �اإعن ن

2017(،��يمك�
رى؛�أو�4(�ع�ندما��ي�تعذر� ة�أ�ن ل�اإلى�م�نط�ت �ية�أو��ت�ن�ت�ت ادر�ال�نا�ج �ية(؛�)�3ع�ندما��تعن �جات�ال�نا�ج ام�رعن �المهم�دا�ئماً�ا��ت ن

�ية�)لائ�نه�م� صن لاق�ال�ت �ية�اإعن �يد�ال�نا�ج اعلة؛�)�2ع�ندما��ت �أ�نظمة��ن هيي
ل� �ية�لمدة��30�يوماً�على�الائ�ت ال�توا�ل�مع�ال�نا�ج

�المعلومات�
ن
�يد�م� روج�لمرن �ية��ن ا�ت�يحج �م��7�2��2�تطو�ي�ا��ت ع�ال�ت را�ج �65
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4 الخنا�تمة
� ن �ي �و�تعرن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ اطر�الع�نف�ال�ت �محن ن

�الخد�م� ي د�ية�الم�اهمة��ن �جاإمكان�الم�اعدة�ال�ن�ت
ات� �ال��يا�ت ي ��ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ات�لخنطر�الع�نف�ال�ت �ن �ت�يات�المعرَّ �لامة�وكرامة�ال�ن�اء�وال�ن

اذ� ن ر�ة�لا�ت �ال�ن نّ
لال�م�نحه� ��ن ن

�يات�م� اء�ال�نا�ج �ن ��ش ي اً�الم�اهمة��ن �ن�ا�ن�ية���جاإمكان�هذه�الم�اعدة�أ�يصن الاإ
� ي ا�ج ج �ي �اإ �تماعيي �ا�ج سيي ��ن�ن ك�أ�ش �مع�اإمكا�ن�ية��ت ن

���يا�ته� ن
ا�نب�مهم�م� ��ج ي لال�ية��ن �يارات�وممار�ة�الا��ت�ت الخن

�اإدارة��الات� ي د�ية��ن �يق�للم�اعدات�ال�ن�ت �الد�ت �الدمحج ها�المر�ودة�أنَّ ج صا�ئصها�و�ن�تا�ئ ��و�ت�ش�جت��ن ك�ج�ي
�يات�� �ال�نا�ج ي عال�ل�تعا�ن امل�وال�ن �الدعم�ال�ش د�ي ��ت�ت ي ��ن كل�ك�ج�ي ��ي�اهم��ج�ش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ الع�نف�ال�ت
ل�اإعداد� �أ�ج

ن
امها�م� حة�وا��ت طوات�وا�ن �اع�تماد�أ�كام�و�ن ن ذ�ي كاء�الم�ن�ن طر�ية�والسرش �على�المكا�تب�ال�تُ ن

لك�
�يق� �ود�ت ن

كل�آم� هذه�الم�اعدات��ج�ش

ر�جة���ندوق�الائمم�الم�تحدة� ج �العمل�ية�ا��ت�ناداً�اإلى��ت �الائدوات�وال�نصا�ئ �ي �يهات�اإلى��تو�ن �تهدف�هذه�ال�تو�ج
�� �على�الم��توى�العالميي �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت ي د��ن �ال�ن�ت �دمحج ي لل�كان�الخال�ية��ن
دام� �يه�ية�ل�تو��يد�ومواءمة�و�تو��يع��نطاق�ا��تحن و�ية�وم�جادئ��تو�ج �يهات�أدلّة��ت دّمت�هذه�ال�تو�ج د��ت و�ت
�
ن
ها��م� ار�ج ل�الوكالة�و�ن ،�ودا�ن �على�الصع�يد�العالميي �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت امحج ��ج ي د��ن ال�ن�ت
� وع����ي�ت ودة��ول�هذا�المو�ن �للائد�ج�يات�المو�ج ن �ي �يهات�كو��يلة�دعم�و�تعرن هذا�الم�نطلق،��تعمل�هذه�ال�تو�ج
ا�يد� ن �يذ�الم�ت ة�لل�ت�ن�ن ات��تعلم��ن�ت�يحج رن �جل،�م�شل�درا�ات��الات�ومو�ج �الم��ت�ت ي د�يدة��ن ة�أدلة�وأدوات��ج ا�ن اإ�ن

� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت ي د�ية��ن للم�اعدات�ال�ن�ت
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الأأدوات �جدلأ م�ن
ة  وط المسُ�جَ�ت ود السرش �ي�ي و�ج ع�ية ل�ت�ت ا�أمة مر�ج الأأداة الأأولى: �ت

د�ية   �يذ المساعدات ال�ن�ت ل�ت�ن�ن

د�� ��جال�ن�ت ق�العامل�المع�ني
ر�ي �ي�هذه�المعلومات�على�م��توى�ال�ن ��تو�ن �ت

عادة�ما��ي �66

ا�جة�وما�اإذا�كان�المك�تب� د�ياً�للا��تحج �ياراً�محج د�ية��ن هم�ما�اإذا�كا�نت�الم�اعدات�ال�ن�ت ور�ية�ل�ن ل�يّة�الصرن �الاع�ت�جارات�الائوَّ ن
ه�ناك�عدد�م�

��� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت ن
� ها��ن �دمحج ي ح��ن طري���ي�نحج ال�تُ

ه�الخنصوص:� د�الع�ناصر�ال�تال�ية�على�و�ج وري��توا�ج �الصرن
ن
م�

ا�أ على ال�نوع  دارة �الأت الع�نف ال�ت �يد لأإ كل �ج عال وم�نظم �جسش ط و�ن �نام�ج �نَسشِ .1  �ج
اف: :  �ش م�ن �نظام اإ ، على أن �ي�تصن �تماعيي الأ�ج

ة؟�	 �الم�نط�ت ي اعِل��ن ��ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت �نامحج هل��ج

	�� ن
كة��ج�ي �ت �يه�ية�الم�ش ق�مع�الم�جادئ�ال�تو�ج �الخال�ية�و�ت�توا�ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �عمل�ية�اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت هل��ت�تما�ش

�ية[ ن �نكل�ي ة�الاإ ؟�]مُ�تاح��جاللعن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ دارة��الات�الع�نف�ال�ت الوكالات�لاإ

�الم��تمرّ�و�تدر�يب��	 ي �ن درات�والدعم�ال�ت�ت �ال�ت َ �ي
�ي ��يدعم��ت�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ي ص��ن صِّ هل�لد�يكم�م�تحن

�الم�توا�ل؟ ن
�ي �ن الموطن

ف�/��	 �جل�مسرش ِ ��ت ن
�مدرّ�جون�ومدعومون��جالكامل�مِ� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �تماع�يون�المع�ن�يّون��جالع�نف�ال�ت دون�الا�ج هل�المر�ش

؟ �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��الات�الع�نف�ال�ت مد�ي

�تمع:66  �جول الخكومة المحل�ية والمحج �ت  2.

�ن�ا�ن�ية؟�	 هات�العاملة�الاإ �جل�الخج ِ ��ت ن
ة�م�اعدة�مِ� �كطر�ي�ت �ا�ئ د�و/أو�ال�ت �جل�ال�لطات�المحل�ية�ال�ن�ت هل��ت�ت

�م�نها�أي��	 ه�أيٌّ �ن�ا�ن�ية؟�هل�وا�ج ها�الاإ امحج ��ج ي د�ية��ن دم�الم�اعدات�ال�ن�ت ة��ت��تحن �الم�نط�ت ي رى�عاملة��ن هل�ه�ناك�م�نظمات�أ�ن
اكل�مع�ال�لطات�المحل�ية؟ م�ش

�تحون�عل�يها؟�	 �ن�ا�ن�ية�وم�ن�ن د�ية�الاإ �تمعات�المحل�ية�على�درا�ية��جالم�اعدات�ال�ن�ت ادة�الد�ي�ن�يون�ومم�شلو�المحج هل�ال�ت

هت�أي��	 د�ية�ووا�ج هة�عاملة�م�اعدات��ن�ت مت�أي��ج دَّ �تمعات�المع�ن�يّة؟�هل��ت ا�نب�المحج ��ج ن
د�ية�مِ� �جَل�الم�اعدات�ال�ن�ت هل��تُ�ت
�تمع؟ �جول�المحج ة��ج�ت اكل�م�تعلّ�ت م�ش

�على�ال�نوع��	 ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن
�يات�م� راد�أو�لل�نا�ج د�ية�لخما�ية�الائ�ن دّم�الم�اعدات�ال�نّ�ت رى��ت�ت هات�عاملة�أ�ن هل�ه�ناك��ج

؟ �تماعيي الا�ج
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ي ال�جلد: سا�أ �ن د وال�ت امها �جمساعدات ال�ن�ت ن دارة العل�يا وال�ت دعم الأإ  3.

صو�اً�على��	 ،�و�ن �ا�ئ د�وال�ت ار�يع�م�اعدات�ال�ن�ت ر�يب�و�تو��يع��نطاق�م�ش ج �تحة�على��ت �ال�جلد�م�ن�ن ي دارة�العل�يا�لم�نظم�تكم��ن هل�الاإ
دارة�هذا�الائمر�و�تدعمه؟�� ع�الاإ حجّ ؟�هل��ت�ش �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت ي د��ن �ال�ن�ت دمحج

م�ي�نها: درة على �ت�أ ر الأأموال أو ال�ت �توا�ن  4.

�اإدارة��الات��	 ي د�ية��ن �الم�اعدات�ال�ن�ت ل�يم�ية�ل�تمو�يل�دمحج �ت رص�محل�ية�/�وط�ن�ية�/�اإ د�يد��ن طري��ت �للمك�تب�ال�ت ن
هل��يمك�

� �الم�نظمة�على�الم��توى�العالميي ن
،�هل��يمك�نه�الخصول�على�دعٍم�م� ن

�ممك� �ي ؟�اإذا�كان�ذلك�عن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ الع�نف�ال�ت
�يام��جذلك؟� لل�ت

�يها؟�	 اركة��ن �الم�ش ي طري��ن ب�مك�ت�جكم�ال�ت عن �ات��ي �ت �م�ت د�ي �تو�ة�ل�ت�ت هل�ه�ناك�دعوة�م�ن

�الم�اعدات��	 ��تو��يعها�ل�تدمحج ن
�و�يمك� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ة��جالع�نف�ال�ت ��تمو�يل�ية�م�تعل�ت امحج �ات�/��ج �ت هل�ه�ناك�أي�م�ت

د�ية؟ ال�ن�ت

�تماعيي ومساعدات  ا�أ على ال�نوع الأ�ج ور�ية )الع�نف ال�ت �ية ال�ن ود الموارد ال�جسرش .5  و�ج
دار�ية، و/أو  ا�نب الو�دات المال�ية و/أو الأإ ط م�ن �ج (، مع دور �نَسشِ سا�أ د وال�ت ال�ن�ت

ل�يميي  �ت سا�أ على المس�توى الأإ د وال�ت ي لمساعدات ال�ن�ت ا�ن صن مكا�ن�ية الخصول على دعٍم اإ اإ
؛ ر الر�أ�يسيي ومس�توى الم�ت

�ال�جلد؟�	 ي ��ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ دارة��الات�الع�نف�ال�ت ب�لاإ وي�ومدرَّ ر�يق��ت هل�ه�ناك��ن

ل�عبء�العمل؟�	 �كافٍ�ل�تحمُّ �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��جالع�نف�للع�نف�ال�ت ن
�المع�ن�يّ�ي ن

�تماع�يّ�ي �الا�ج ن د�ي هل�عدد�المر�ش

طلع��جهذه�الم�ؤول�ية؟�	 ص��يصن حن �أو��ش �ا�ئ د�وال�ت د�م�ؤول�ا�تصال�لم�اعدات�ال�ن�ت هل��يو�ج

د�ية: 67 �يصال المساعدات ال�ن�ت ن وأ�نظمة اإ ذ�ي كاء الم�ن�نّ �ية لدى السرش درة كا�ن ود �ت و�ج  6.

ة؟��	 �الم�نط�ت ي ��ن �ا�ئ د�وال�ت طة�م�اعدات�ال�ن�ت د��ج�ت�ن��يق�أ�ن�ش ��جال�ن�ت ي ر�يق�العامل�المع�ن وم�ال�ن هل��ي�ت

ة�المع�ن�يّة��	 �تل�ن هات�العاملة�المحن طة�الخج وم��ج�تحد�يد�أ�ن�ش ط�على�الائرض،�هل��ي�ت د��نَ�شِ ��جال�ن�ت ي ر�يق�عامل�مع�ن اإذا�كان�ه�ناك��ن
�ال�جلد؟� ي �الخندمات�المال�ية��ن ميي دِّ ط�ية�م�ت دمها،�و�تعن ��ت��تحن ي �يصال�ال�ت ،�وآل�يات�الاإ �ا�ئ د�وال�ت �يذ�م�اعدات�ال�ن�ت �ج�ت�ن�ن

	�� ي �الخندمات�المال�ية؟��ن ميي دِّ لال�م�ت ��ن ن
�م� �ا�ئ د�وال�ت �و�توز�يعات�م�اعدات�ال�ن�ت امحج رى��تعمل�مع��ج هل�ه�ناك�م�نظمات�أ�ن

د�يات�مع�ي�نة؟ ه�أي��ت ودها،�هل��توا�ج �ال�و�ج

دمو�نها�� ��ي��تحن صال�ال�تي
�ي �ال�جلد�وآل�يات�الاإ �تهم��ني

ط�ي ل�ل�تعن صن همٍ�أ�ن ��ن ل��تكو�ين �أ�ج ن
دمات�المال�ية�م� �الخن ميي دِّ درات�م�ت �ل�ت �ي�ي راء��ت�ت اإ�ج �67
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ر الع�ناصر ذات الصلة �ني �نظام السوق: دمات 68و�توا�ن ي للحن �ي�ن الأأداء الوطن  7.

دمات�م�تا�ة�و�ي�هل��	 ��ن د�ية�هيي ال�ن�ت لال�الم�اعدات� ��ن ن
ل�يها�م� اإ الو�ول� اإلى�م�نح��ق� �ت�عون� � ي ال�ت هل�الخندمات�

الها�تف� �جكات� و�ش ل� وال�ن�ت والط�ج�ية� ا�نو�ن�ية� ال�ت والخندمات� � �تماعيي الا�ج ال�نوع� �على� ا�ئ ال�ت الع�نف� )م�شل� ل�يها؟� اإ الو�ول�
ال�وما�اإلى�ذلك( ورعا�ية�الائط�ن

�م�تا�ة�و�ي�هل��	 �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �الع�نف�ال�ت ن
�يات�م� م�ي�نها�لل�نا�ج ب��ت�ئ ج ��ي ي ات�ال�ت �الا��ت�يا�ج هل�الع�ناصر�أو��ا�ئ

ة،�وما�اإلى�ذلك( ذاء�وال�نظا�ن مات�العن امة�وم��تلرن �ت �الاإ ن
��نظام�ال�وق؟�)م�شل�أماك� ي الو�ول��ن

دمات� �للحن �ني
�ي داء�الوطن �المعلومات��ول�الائ ن

�يد�م� ة�المرن ا�ن ل�اإ�ن �أ�ج ن
�ال�وق�م� �ي�ي �و�ت�ت �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ الات�الع�نف�ال�ت ا�ة��ج دمات�الخن ا��يل�الخن د�يث��ت�ن د�يد�أو��ت �ت �68

ور�ية� رها�والع�ناصر�الصرن و�توا�ن
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د�ية  اطر المر�ت�جطة �جالمساعدات ال�ن�ت ة المحن و�ن الأأداة ال�شا�ن�ية: مص�ن
�تماعيي ا�أ على ال�نوع الأ�ج دارة �الأت الع�نف ال�ت ي اإ �ن

�
ن
ءٍ�م� رن �جهم�كحج اطر�الخنا�ة� ة�المحن و�ن �مص�ن ل�تطو�ي ارك�ية�و�تعاو�ن�ية� �ت�ش �عمل�ية� ي ��ن ن ذ�ي الم�ن�ن كاء� طر�ية�والسرش ال�تُ رط�المكا�تب� �ت�نحن
ا�جل�للط�جاعة�� �الائداة��ت ن

ارغ�ع� �الائداة�ال�شا�ن�ية�على��نموذج��ن ي �الع�شور��ن ن
�يهات���يمك� �ال�تو�ج ي ح��ن ا�جة�المو�ن �الا��تحج �تصم�ي

اطر��� ة�المحن و�ن �لمص�ن رن �الاطلاع�على�م�شال�م�نحج ن
ة�اإلى�ذلك،��يمك� ا�ن �ن �جالاإ

اطر���� ة�محن و�ن لل�تعد�يل�وم�شال�على�مص�ن ا�جل� ال�ت ال�شا�ن�ية� الائداة� �نموذج� ر�ه�نا�للحصول�على� ا�ن�ت

ا�جة  طار الأ��تحج الأأداة ال�شال�شة: اإ

� ��تصم�ي ن
ءٍ�م� رن اطر�الخنا�ة��جهم�كحج ة�المحن و�ن �مص�ن ارك�ية�و�تعاو�ن�ية�ل�تطو�ي �عمل�ية��ت�ش ي ��ن ن ذ�ي كاء�الم�ن�ن طر�ية�والسرش رط�المكا�تب�ال�تُ �ت�نحن
ارغ�� ��نموذج��ن ن

لًا�ع� صن ا�جة��ن اً�على�اإطار�الا��تحج رن �الائداة�ال�شال�شة�م�شالًا�م�نحج ن
� مَّ �يهات���ت�تصن �ال�تو�ج ي ح��ن ا�جة�المو�ن �الا��تحج

ا�جة���� ا�جل�لل�تعد�يل�وم�شال�على�اإطار�الا��تحج ر�ه�نا�للحصول�على��نموذج�الائداة�ال�شال�شة�ال�ت ا�ن�ت

�ية �ا�ية ال�ج�يا�نات ا�ت الأأداة الرا�جعة: ا�ت�ن

حة� ا�جة�المو�ن �الا��تحج �عمل�ية��تصم�ي ن
ءٍ�م� رن ا�ة��جها�كحج �ية��ا�ية��ج�يا�نات��ن ا�ت ةَ�ا�ت�ن ���ياعن ن ذ�ي كاء�الم�ن�ن طر�ية�والسرش ب�على�المكا�تب�ال�تُ ج �ي

�ية��ا�ية��ج�يا�نات�� ا�ت اً�لم�شال�على�ا�ت�ن �الائداة�الرا�جعة��نموذ�ج ن
� مَّ اد�ية���ت�تصن ر�ش �المذكرة�الاإ ي ��ن

�الائداة�الرا�جعة��� ن
�ية��ا�ية��ج�يا�نات�م� ا�ت �ا�ت�ن ن

ا�جل�لل�تعد�يل�ع� ر�ه�نا�للحصول�على��نموذج��ت ا�ن�ت

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qBFrYapvmJX5jOqhiZLeme_2UBnh-a68/edit?usp=share_link&ouid=100318703844241773783&rtpof=true&sd=true
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�يل  عن راءات ال�تسش �ج �يه�ية لأإ ة ال�تو�ج الأأداة الخنامسة: الصح�ي�ن
�يل المعّ�يار�ية  عن راءات ال�تسش �ج ي اإ م�ي�نه �ن ب �تصن ج المع�يار�ية - ما �ي

هات� وم�الخج دوار�و�ال�ؤول�يات،�و��ت�ت هداف�و�الائ طري��يسرد�الم�جادئ�و�الائ �اع�تماد��جو�توكول�ل�ت�جادل�المعلومات�على�الم��توى�ال�ت ذ�ين كاء�الم�ن�ن �أن��ي�هل�السرش �ني
ة�الى�ذلك،��ي�ن�ج ا�ن �جالا�ن �69

ة��جاإدارة��ج�يا�نات�الع�نف� ة�ال�تحد�يات�الم�تعل�ت اطر�و�معالخج �المحن ن
�يف�م� �ن كر�ية�على�ال�تحن و�توكولات�الملك�ية�ال�ن و�توكول�هو�اداة�أ�ا��ية��ت�اعد�الوكالات�و��ج �يعه�ال�ج ذة��ج�تو�ت اعلة�الم�ن�ن ال�ن

�و� ن
�ي�ي �ذلك��ا�ية�ال�نا�ج

ن
،�و�الائهم�م� �تماعيي �على�ال�نوع�الاإ�ج ا�ئ ة��جالع�نف�ال�ت حة�لائي��ت�جادل�للمعلومات�الم�تعل�ت �يه�ية�وا�ن ع�م�جادئ��تو�ج لال�و�ن ��ن ن

�م� �تماعيي �على�ال�نوع�الاإ�ج ا�ئ ال�ت
ا�ئمة�لل�ماح��ج�ت�جادل�ال�ج�يا�نات��ج�لا�ة�و� ة�العاملة�ال�ت ر�ت راءات�)م�ار�الاإ�الة(�و�الا��تمارات��جال�تعاون�مع�الائ�ن �ي�يد�الاإ�ج ��ت�ئ ن ذ�ي كاء�الم�ن�ن �على�السرش ي �ج�يا�نا�تهم��و��جال�توازي�مع�ذلك،��ي�ن�ج�ن

�الخندمات� دميي �ذلك�م�ت ي اعلة�ذات��لة،��جما��ن هات�ال�ن �يع�الخج �يا�مع��ج ار�ج ل�يا�و��ن اءة�دا�ن آمان�و�ك�ن

�يل� عن راءات��ت�ش �اإ�ج ��يدًا��ج�يد�ل�تطو�ي ن ذ�ي كاء�الم�ن�نّ طر�ية�والسرش �المكا�تب�ال�تُ ن
ب�أن��يعمل�كل�م� ج ا�جة،��ي �الا��تحج �تام�ية�ل�تصم�ي طوة��ن كحن

�وو�ف� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ة�اإدارة��الات�الع�نف�ال�ت محج ��ج ي د�ية��ن ق�عل�يه�للم�اعدات�ال�ن�ت همَ�الم�تّ�ن مع�يار�ية��تعكس�ال�ن
وح:� اط�ال�تال�ية��جو�ن ال�ن�ت

ا�جة(؛�	 ل�يل�الا��تحج دوى�وكذلك��ت ات�الخج د�ي �الخالة�و�ت�ت ج �ية�)أي��ن�تا�ئ ل�ن ل�يل�الخن �و�ت �نامحج أهداف�ال�ج

اطر��	 ات�والمحن ،�والا��ت�يا�ج �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ،�و��ي�نار�يوهات�الع�نف�ال�ت ي را�ن عن �الخج ن ك�ي ا�جة�)أي�ال�ت ة�الهدف�واإطار�الا��تحج م�نط�ت
(؛ ي ا�جة�ال�نها�ئ �اإطار�الا��تحج ي �على�ال�نحو�المحدّد��ن �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ ��لة��جالع�نف�ال�ت ك�ش الائ

�يصال�الم�تا�ة�والائ�ن�ب،��	 د�ية�وآل�يات�الاإ �تارة�)أي�أ�نواع�الم�اعدات�ال�ن�ت �يصال�المحن �يذ�وال�تحو�يل،�وآل�يات�الاإ طر�يق�ال�ت�ن�ن
ا��يل�ذات�الصلة�لكل�آل�ية(؛ وال�ت�ن

�يت�وآل�يات�الصرف(؛�	 ه،�ومد�ته�)أي��تو�ت �يمة�ال�تحو�يل،�و�توا�ت �ت

�للر�د�اللا�ق�لل�توز�يع�وموارده�الخنا�ة(؛�	 ي م�ن دول�الرن اإطار�الر�د�)أي�الخج

راءات��	 �ج اطر،�والاإ �المحن ن
�الخد�م� صّلة�للو�ول�اإلى�ال�ج�يا�نات�على�أ�اس�الدور،�و�تدا�ج�ي �ية��ا�ية�ال�ج�يا�نات�69)أي�أ�كام�م�ن ا�ت ا�ت�ن

��الة�ا�ن�تهاك�السر�ية(؛ ي الموصي��جها��ن

�ي�جات؛�	 كاوى�وال�تع�ت ة�لل�ش آل�يات�مك�يّ�ن

�ية�الخنروج��	 ا�ت�يحج ا��ت

ب�اع�تماد� ج ل��و�ي ا��يل�ال�تد�ن ز��ت�ن د�يد�أ�ج ل��ت �أ�ج ن
�يل�المع�يار�ية�م� عن راءات�ال�ت�ش اص��جاإ�ج �م��ت�ند��ن ي �يح�كل�ما���جق��ن ب��تو�ن ج �ي

دوى� �ي�يمات�الخالة�والخج �يع�الائطراف�المع�ن�ية،�على�أن��ت��ت�ند�اإلى��ت�ت
�جل��ج ِ ��ت ن

�تها�مِ� �ي�يدها�ومصاد�ت �يل�المع�يار�ية�و�ت�ئ عن راءات�ال�ت�ش اإ�ج
��نها�ية�مر�لة� ي �يل�المع�يار�ية��ن عن راءات�ال�ت�ش �يح�اإ�ج ب��تو�ن ج ل��و�ي �لل�تد�ن �ي �أ�ش�ناء�ال�تحصن ي �يام��جهما��ن �ال�ت َّ ��ت ي ا�جة�ال�ت ل�يل�الا��تحج و�ت

ة��� ر�ت �يع�الائ�ن ه�عملَ��ج ،�على�أن��تو�جّ ال�تصم�ي
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�يل المع�يار�ية )م�شال على �نموذج( عن راءات ال�تسش �ج دول مح�تو�يات اإ �ج

ل�يل الخالة   .1 �ت

ات ال��ياق�والا��ت�يا�ج �1�1

د�ية� دوى�ال�ن�ت الخج �1�2
�جول�الخكومة�لها،��	 �ت
هات�العاملة،��	 �الخج �جل��ا�ئ ِ ��ت ن

دامها�مِ� ا��تحن
�الخندمات،��	 ميي دِّ كاء�وم�ت درة�السرش �ت
	�� �تماعيي �على�ال�نوع�الا�ج ا�ئ �ال�وق�والخندمات�الخنا�ة��جالع�نف�ال�ت �ي�ي �ت�ت

اطر�� ل�يل�المحن �ت �1�3

ا�جة   .2 �تصم�ي الأ��تحج

الائهداف�� �2�1

ا�جة� اإطار�الا��تهداف�والا��تحج �2�2

د�ية �الم�اعدات�ال�ن�ت �تصم�ي �2�3
م�الخندمة(�	 دِّ �يك�/�م�ت لال��نوع�السرش ��ن ن

�يذ�)م� �نموذج�ال�ت�ن�ن
وط(�	 �مسرش �ي دًا،�عن ة�ال�تحو�يل�)�ن�ت طر�ي�ت
�يدة(��	 د�اإلى�الم��ت�ن لال�أي�آل�ية��يصل�ال�ن�ت ��ن ن

د�)م� آل�يات�اإ�يصال�ال�ن�ت
�ا�ية�ال�ج�يا�نات �2�4

د�ية(� �ذلك�لعمل�ية�الم�اعدات�ال�ن�ت ي �ي�جات�)�جما��ن كاوى�وال�تع�ت آل�ية�ال�ش �2�5

�ية�الخنروج ا�ت�يحج ا��ت �2�6

الائدوار�والم�ؤول�يات� �2�7

�يذ  ال�ت�ن�ن  3.
�عمل�ية�اإدارة�الخالات ي د�ية��ن �الم�اعدات�ال�ن�ت دمحج �3�1

�جة المرا�ت  4.
� الائهداف� �4�1

� ج� ات�والعمل�يات�وال�ن�تا�ئ ر�ج �جة�المحن مرا�ت �4�2
� أدوات�الر�د� �4�3
� الائدوار�والم�ؤول�يات� �4�4

وع�� ر�ذي��لة��جالمسرش ء�آ�ن ي ة�اإلى�أي��ش ا�ن �ن �جالاإ
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�نسا�ن�ية ال�تا�جعة لص�ندوق الأأمم الم�تحدة للسكان ا�جة الأإ ع�جة الأ��تحج �ش
�hrd-cva@unfpa�org
���twitter�com/unfpa
2023� �/��ي�نا�ي ي كا�نون�ال�شا�ن

�يه  لى عالم �يكون كل �ل �ن �تمه�يد الطر�يق اإ
�يق  �ت �يه آم�نة، و�ي�ت �ت وب، و�تكون كل ولأدة �ن مرعن

�يه ا�جة �ن اب و�ش مكا�نات كل �ش اإ
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